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Ihre Vorteile mit eGovPraxis Jobcenter
eGovPraxis Jobcenter ist als digitale Expertenlösung ein integraler Bestand- 
teil des Arbeitsprozesses von Sachbearbeiter:innen in den kommunalen Job-
centern. Es bündelt alle entscheidungsrelevanten Informationsquellen und 
das Wissen Ihrer Behörde auf einer digitalen Plattform und unterstützt so  
Ihre tägliche Arbeit.

Treffen Sie schnelle und rechtssichere Fallentscheidungen, indem Sie entlang 
Ihres Arbeitsprozesses auf die relevanten Rechtsinformationen in Verbindung  
mit den lokalen Regelungen Ihres kommunalen Jobcenters zugreifen können.  
Digital. Jederzeit. Von überall.

Rechtsinformationen richtig anwenden

Widersprüche vermeiden

Rechercheaufwand verringern 

Wissen und Informationen teilen und bewahren 

Neue Mitarbeitende schnell einsatzfähig machen 

Verbindlich auskunftsfähig sein

Mehr Zeit für das Wesentliche haben
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Jetzt kostenfrei testen:  
egovpraxis-jobcenter.de/testen

„Wie viel darf eine  
Waschmaschine kosten?“
Für die Fallbearbeitung sind Sie auf zahlreiche Informationsquellen  
angewiesen. Insbesondere das Sammeln und Bereitstellen lokal  
geltender Vorschriften ist mit hohem Zeitaufwand verbunden.

Ihr eigener Redaktionsservice für lokale Regelungen
Unsere juristische Fachredaktion strukturiert und verdichtet für Sie alle lokalen 
Inhalte sowie behördenspezifische Arbeitsmaterialien, Dienstanweisungen oder 
Prozessbeschreibungen und verknüpft sie logisch mit den thematisch relevanten  
Inhalten in Ihrem maßgeschneiderten eGovPraxis Jobcenter. Dieser Service  
reduziert Ihren Aufwand auf ein Minimum. Sie senden uns lediglich die lokalen 
Inhalte – den Rest erledigen wir für Sie.

Intuitiv auffindbare Informationen und Arbeitsmaterialien
Die digitalen Inhalte werden während Ihrer Fallbearbeitung an entsprechender 
Stelle hervorgehoben. Das stellt sicher, dass Sie immer alle relevanten  
Informationen berücksichtigen. Somit erhalten Sie mehr Rechtssicherheit  
in Ihren Fallentscheidungen und vermeiden Widersprüche.

•  Anzeige der Richtlinien oder sonstigen Verwaltungsvorschriften des Jobcenters

•  Gesamtübersicht der örtlichen Original dokumente (z.B. örtliche Regelung zu 
„Einmalige Bedarfe“)

•  Zugeordnete Arbeitsmaterialien im Direkt zugriff

•  Praxiserläuterungen von Experten unter Leitung unseres Chief Editor  
Prof. Dr. Peter Becker, Vorsitzender Richter am Bundes sozialgericht a.D.
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Schnell zu den richtigen  
Antworten auf Ihre Fragen
Wir unterstützen Sie, die wachsende Informationsmenge aus  
Sozial gesetzgebung, fortlaufender Rechtsprechung und Verwaltungs-
vorschriften für Ihre tägliche Arbeit nutzbar zu machen. 

eGovPraxis Jobcenter ist mehr als nur eine Datenbank für Rechtsinformationen. 
Unsere Experten lösung verknüpft alle Informationsquellen auf einer digitalen 
Plattform und macht das Wissen Ihrer Behörde schnell auffindbar. Egal wie 
komplex ein Fall ist, die innovativen Suchfunktionalitäten bieten einen einfachen 
Einstieg zur relevanten Information:

•  Der „Wegweiser“ aggregiert allgemeine Normen und lokale Regelungen  
der Jobcenter. So werden nur relevante Fachinformationen entlang Ihrer  
Fallbearbeitung angezeigt.

•  Ein alphabetisch sortiertes Stichwortverzeichnis ermöglicht schnelle  
Auffindbarkeit relevanter Inhalte auf Basis von Schlüsselwörtern.

•  Die intelligente Volltextsuche erfolgt über sämtliche Inhalte, inklusive  
Ihrer lokalen Regelungen und Dokumente.

•  Die Darstellung der Suchergebnisse ist übersichtlich und strukturiert.

•  Die Aufbereitung der Inhalte erfolgt themenbasiert, nicht nach Normen.

•  Auch der Einstieg über die Rechtsnormen führt zu allen verknüpften  
Informationen und Dokumenten.
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Fachinformationen für die  
Praxis aufbereitet

Praxiserprobt. Sicher. 
Schnell einsatzfähig.
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Die Anzahl der zu bearbeitenden Fälle steigt unaufhörlich, die  
Komplexität nimmt zu, und gleichzeitig steigt der Zeitdruck.  
Wir wissen, dass Sie wenig Zeit haben, juristische Fachinformationen  
zu lesen und die entscheidungsrelevanten Informationen für Ihre  
Fallbearbeitung zu filtern. 

eGovPraxis Jobcenter unterstützt Sachbearbeiter:innen in ihrer  
täglichen Arbeit. Die Praxistauglichkeit gewährleisten wir durch  
enge Entwicklungspartnerschaften mit Jobcentern und ihren  
Mitarbeitenden, die unsere Lösung täglich nutzen.

Deswegen sind die Inhalte in eGovPraxis Jobcenter für den täglichen 
Praxiseinsatz aufbereitet, damit Sie Zeit gewinnen und keinen unnötigen 
Aufwand mit Informationsrecherche haben.

•  Praxisgerechte Aufbereitung der rechtlichen Inhalte durch unsere erfahrene 
juristische Fachredaktion und unter höchstrichterlicher Kontrolle.

•  Jede:r Mitarbeiter:in hat Zugriff auf aktuelle und vertiefende Fachinformationen 
wie Gesetzestexte, relevante Entscheidungen, Kommentierungen, Zeitschriften 
und Nachrichten.

•  Alle Inhalte sind unabhängig von Personen und medienneutral verfügbar.  
Sie müssen keine Kolleginnen und Kollegen nach notwendigen Informationen 
und Inhalten fragen und es gibt keine Wartezeit mehr.

Integrierbar in die Fachverfahrensanwendung

Leichte und intuitive Bedienung durch zeitgemäße Nutzerführung

Eine Lizenz für alle Mitarbeiter:innen

Mit umfangreichem Rechte- und Rollenkonzept

Webbasierte Cloudlösung

DSGVO-kompatibel durch ausfallsicheres Hosting in der EU

Automatisierte E-Mail-Benachrichtigung mit Nachrichten aus Ihrer Behörde

Integrierte digitale Handakte für bessere Zusammenarbeit
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Wolters Kluwer: Stark an Ihrer Seite
Wolters Kluwer ist in Deutschland ein führender Anbieter von 
Fachinformationen, Software und Services im Bereich Recht, Wirtschaft  
und Steuern. Unsere Expertenlösungen verbinden profunde Expertise  
in klar definierten Fachgebieten mit Technologie und Services. So erzielen 
unsere Kunden bessere Analysen, Ergebnisse und höhere Produktivität.

Tiefes Kundenverständnis
Wir verfügen über eine umfassende Kenntnis der Arbeitsweisen, der Prozesse  
und der Be  dürfnisse unserer Kund:innen und Nutzer:innen. In engem Austausch  
mit den Anwendern fließt dieses Wissen unmittelbar in die Entwicklung unserer  
praxisorientierten Produkte und Lösungen ein.

Innovative Technologien
Wolters Kluwer verbindet eine lange verlegerische Tradition mit einem umfassenden  
Know-how in der Entwicklung von Software-Lösungen und innovativen digitalen 
Portalen. Das Ergebnis: mehr Effizienz, mehr Produktivität und mehr Rechtssicherheit 
in Ihrer täglichen Arbeit.

Agile Entwicklung
Als global aufgestellte Technologieorganisation sind wir in der Lage, unsere 
anwender orientierten Konzepte agil zu entwickeln, bereitzustellen und in unsere 
Expertenlösungen zu integrieren. Das Ziel ist dabei immer: maximaler Kundennutzen.

40 Ländern

Standorte in mehr als

180
Ländern

Kund:innen in mehr als

Erfahrung in der Software- 
Entwicklung in Deutschland

40 Jahre

1.000
Technologieexperten weltweit

Mehr als

verlegerische Tradition –  
verknüpft mit Innovationskraft und 

Technologiekompetenz

200 Jahre

50% Weibliche  
Führungskräfte 

Mehr als
Über19.000 
Mitarbeiter:innen weltweit

1.200 
Mitarbeiter:innen in Deutschland



Jetzt kostenfrei 
& unverbindlich testen

Kontakt zu unserem Kundenservice:
  egovpraxis@wolterskluwer.com
  +49 (0) 2233  3760-7555

Entdecken Sie selbst, wie einfach eGovPraxis Jobcenter anzuwenden ist – und 
testen Sie unsere digitale Expertenlösung jetzt kostenfrei und unverbindlich. 

egovpraxis-jobcenter.de/testen

Gerne erläutern wir Ihnen die Funktionen der Expertenlösungen auch in einem 
persönlichen und unverbindlichen Online-Demo-Termin.
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