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1. Wprowadzenie

Od kilku lat obserwujemy postepujaca digitaliza-
cje rozliczen VAT w Polsce. Po wprowadzeniu plikow
JPK VAT iJPK_VAT7M przyszedt czas na ustrukturyzo-
wane faktury elektroniczne wysylane za poSrednictwem
Krajowego Systemu e-Faktur — dalej KSeF. Polska bedzie
czwartym krajem w Unii Europejskiej, ktory zdecydo-
wal si¢ na takie rozwigzanie'. Wraz z kasami fiskalnymi
on-line ma to by¢ narzedzie uszczelniajace rozliczenia
VAT - kazda sprzedaz bedzie na biezaco widoczna dla or-
gandw podatkowych. Ministerstwo Finansow liczy na to,
ze przyniesie ono przedsigbiorcom réwniez okre§lone
korzysci, zardwno podatkowe, jak i biznesowe.

Po wprowadzeniu do niego danych faktury bedzie on
przydzielal dokumentowi unikalny numer identyfikujacy
oraz weryfikowat zgodno$¢ danych zawartych w takiej
fakturze ze wzorem faktury ustrukturyzowanej. Sama
faktura bedzie uznawana za wystawiong i dor¢czong
w dniu nadania jej przez system numeru identyfikacyj-
nego. Bedzie miata forme ustrukturyzowana, z okre-
Slonymi polami obligatoryjnymi w formacie pliku xml.

! Pozostate kraje to Wtochy, Wegry oraz w ograniczonym zakresie
Grecja. Szerzej zob. N. Panayiotou, Government to business e-services
— A systematic literature review, ,,Government Information Quarter-
ly” 2021, Vol. 38, Issue 2.

Szczegoly zostaly opisane w dalszej czesci artykutu. Wer-
sja testowa KSeF dziata juz od 11.10.2021 r.2 Sam system
w wersji operacyjnej zacznie funkcjonowaé w styczniu
2022 r. Na poczatku korzystanie z niego bgdzie dobro-
wolne, ale Ministerstwo Finansdw oficjalnie deklaruje,
ze docelowo chce obja¢ obowigzkiem elektronicznego
fakturowania wszystkie podmioty (podatnikow VAT
w Polsce) —i to juz od 2023 r.

Trzeba podkresli¢, ze KSeF stanowi zupelnie nowe
podejScie do kwestii e-faktur. Obecnie faktury elek-
troniczne funkcjonuja w formacie EDI, czy PDEF, z za-
kresem danych uzgodnionym pomi¢dzy stronami i bez
pelnego wgladu organdéw podatkowych w szczegoly
transakcji. Pelna transparentnos¢ rozliczen, jaka przy-
niosg faktury ustrukturyzowane, wymaga odpowiednie-
go przygotowania zaré6wno od strony rozliczen VAT, jak
i od strony procesOw okolopodatkowych, ktére obecnie
opieraja si¢ np. na fakturach papierowych czy wydru-
kach dokumentéw PDF. Tylko catoSciowe spojrzenie
na t¢ kwesti¢ daje gwarancje, ze nowe e-faktury beda
funkcjonowaly prawidlowo i bedzie mozna bezpiecznie
korzystaé z uproszczen biznesowych, jakie przy okazji
tej zmiany mozna osiagnac.

2. Skad czerpaé wiedzg o KSeF
Jedli chodzi o warstwe merytoryczna, to szczegblowe

wymogi dotyczace e-faktur w KSeF wynikaja z ustawy
z29.10.2021 r. 0 zmianie ustawy o podatku od towaréw

2 Zob. https://www.podatki.gov.pl/ksef/strefa-testowa-ksef/ (dostep:
5.11.2021 r.).
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i ustug oraz niektdrych innych ustaw?® — dalej ustawa
zmieniajgca. Dotyczy ona mechanizmu fakultatywnego,
ale wskazuje na zasady, ktore najprawdopodobniej beda
adekwatne w systemie obligatoryjnym. Sama ustawa jest
dos¢ lakoniczna, mozna wigc spodziewacé si¢ badz do-
datkowych modyfikacji, badZ objasniefi ministerialnych,
szczegOlnie jesli chodzi o pytania i watpliwosci podatni-
kéw co do docelowego, obowigzkowego modelu KSeF.
Ponadto nieco wigcej szczegdldw mozna znalezé
w uzasadnieniu projektu ustawy*, a dodatkowych przydat-
nych informacji — np. jakie faktury nie beda objete KSeF
— nalezy poszukiwa¢ w Raporcie z konsultacji projektu
z1.02.2021 r. ustawy o zmianie ustawy o podatku od towa-
réw i ustug oraz niektérych innych ustaw’® — dalej Raport.
Jedli chodzi o wiedze bardziej techniczna, trzeba sig-
gna¢ do stron Ministerstwa Finansow. Robocza wersje
schem xsd dla e-faktury mozna odnalez¢ wraz z doku-
mentacja i przykladowymi plikami e-faktur w zaktadce
,»Krajowy System e-Faktur” na podstronie krajowej Ad-
ministracji Skarbowej®. Jednoczesnie schemy te sa tak-
ze przechowywane na stronie zawierajacej pozostate
schemy i formularze podatkowe’. Warto §ledzi¢ oba te
Zrodta, aby nie przeoczy¢ zapowiadanej przez ustawo-
dawceg zmiany schem z wersji roboczej na finalng. Drugi
istotny obszar techniczny to dokumentacja potaczenia
z KSeF (tzw. API). Dokumentacja ta, wraz z testowaq
wersjg rozwigzania, zostala udostepniona na stronie
Ministerstwa Finansow w zaktadce ,,KSeF”.

3. Kontekst merytoryczny wdrozenia KSeF

Kluczowym wyzwaniem merytorycznym jest zapew-
nienie prawidfowosci i kompletno§ci danych zawartych
w e-fakturze.

3.1. Prawidtowos¢ danych

W pierwszej kolejnosci nalezy podkresli¢, ze dotych-
czas rozne niedociagnigcia czy btedy formalne faktury
zazwyczaj nie mialy istotnego przetozenia na faktycz-
ne rozliczenie podatku przez sprzedawce i nabywce.
W szczegdlnosci bardzo rzadko zdarzato sig, ze ze wzgle-
du na bl¢dy na fakturze sprzedawca zostal ukara-
ny na gruncie ustawy z 10.09.1999 r. — Kodeks karny
skarbowy® oraz zeby nabywajacemu odmoéwiono prawa
do odliczenia. Stosunkowo Iatwo bylo tez skorygowaé
takie btedy — czy to w drodze faktury korygujacej, czy
tez noty. KSeF zmieni jednak podejScie w tym zakresie,

3Dz.U. poz. 2076.

4 Zob. https://orka.sejm.gov.pl/Druki9ka.nsf/0/E687TF37F0A1124D2C
125874F004411EA/%24File/1547.pdf (dostep: 5.11.2021 r.).

5 Zob. https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12343202/katalog/12762044
#12762044 (dostep: 5.11.2021 r.).

© Zob. https://www.gov.pl/web/kas/krajowy-system-e-faktur (do-
stgp: 5.11.2021 1.).

7 Zob. https://www.podatki.gov.pl/e-deklaracje/dokumentacja-it/
struktury-dokumentow-xml/#schemat-fa (dostgp: 5.11.2021 r.).

8 Zob. https://www.podatki.gov.pl/ksef/strefa-testowa-ksef/ (dostep:
5.11.2021 r.) oraz https://ksef-test.mf.gov.pl/ (dostep: 5.11.2021 1.).
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poniewaz niepelna lub nieprawidlowa (w tym technicz-
nie) e-faktura nie przejdzie walidacji, a co za tym idzie
— nie zostanie wystawiona w ogole w rozumieniu prze-
pisow o VAT. Na pewno wygeneruje to problem dla
dostawcy, a o odliczeniu VAT nie bedzie mowy. Oczy-
wiScie, e-fakturg da si¢ skorygowac poprzez wystawienie
e-faktury korygujacej w KSeF albo noty korygujacej poza
KSeF, ale mozna to zrobié, tylko jesli pierwotna e-faktu-
ra bedzie wystawiona, czyli spetni podstawowe wymogi.

3.2. Kompletnosé i obligatoryjnosé danych

Ilo§¢ danych obligatoryjnych dla e-faktury w KSeF
istotnie wzro$nie w stosunku do wcze$niejszych wymo-
gbw dotyczacych faktur. Konieczne jest upewnienie sie,
ze dane te s dostgpne i nie stwarzaja ryzyka. W przeci-
wienistwie do tradycyjnej faktury e-faktura w KSeF nie
bazuje wyltacznie na wymogach plynacych z art. 106e
ustawy z 11.03.2004 r. o podatku od towardw i ustug.
Schema e-faktury w znaczny sposob rozszerza zakres
informacji, jakie bedzie nalezato ujaé w celu wystawienia
takiego dokumentu. W szczeg6lnoSci:

zakres informacji zostanie rozszerzony o elementy

dodane w JPK_V7M, m.in. konieczno$¢ oznaczania

kodami GTU oraz procedur, przy czym na e-fakturze
te informacje bedzie trzeba wskazywac na poziomie
kazdej linii, nie na poziomie calej faktury;

beda wprowadzone zupelnie nowe pola, m.in. Rozli-

czenie, Platno$¢, Warunki transakcji, ktore zawieraja

wiele nowych informacji, a takze informacje, ktore
byly dotychczas stosowane w celu doprecyzowania
ustalefl pomigdzy stronami transakcji, np. Incoterms
czy wskazanie numeru rachunku bankowego;
pojawig si¢ dodatkowe nowe pola na poziomie pre-
zentacji danych o poszczeg6lnych wierszach trans-
akcji, m.in. kurs walutowy czy kod PKWiU/CN;

na fakturze korygujacej konieczne bedzie wskazanie

numeru KSeF faktury pierwotne;.

Od razu pojawia si¢ pytanie, czy wszystkie te dane
beda bezwzglednie obowigzkowe do zamieszczenia.
I tu niestety na dzi§ brak jest klarownych informacji.
Schema e-faktury wskazuje bowiem, ktore pola sa ob-
ligatoryjne (np. data wystawienia czy numer faktury),
a ktoére nie. Niestety znaczna cze$¢ schemy zawiera

'Dz.U. z 2021 1. poz. 685 ze zm.
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informacje o braku obligatoryjnoSci, ale nie ma dodat-
kowego komentarza w tym zakresie. Co do tych pol nie
wiadomo, czy nie muszg by¢ one wypelnione w ogole,
czy tez musza, ale tylko wtedy, kiedy podatnik posiada
taka informacj¢. Dla niektorych pol mozemy positko-
wac sie przepisami o VAT, ktore regulujg kwestie obo-
wiazkowych elementow faktury. Przyktadowo wiemy,
ze w przypadku faktury korygujacej istnieje koniecznos§¢
podania dodatkowych informacji, wymaganych ustawa.
Problem pojawia si¢ natomiast w przypadku nowych
elementow, takich jak sekcja ,,Ptatno$¢”, czy ,, Warunki
transakcji”. W ich przypadku schema nie precyzuje, kie-
dy dana informacja powinna by¢ wskazana w e-fakturze.
Czy w og6le mozna tego pola nie wypetniad, czy tez tylko
wtedy, kiedy strony nie ustalily miedzy sobg warunkéw
Incoterms?

Z uwagi na powyzsze kluczowe jest, aby pierwszym
krokiem wdrozenia byta weryfikacja, czy dany element
wskazany w schemie e-faktury wystepuje badZz moze
w przyszloSci realnie wystapi¢ u podatnika, a jesli tak
— to skad pobieraé dane.

3.3. Wazny proces e-fakturowania

Koniecznie trzeba tez zwrdci¢ uwage na sam pro-
ces fakturowania. Wszystkie jego niedociagnigcia beda
od razu widoczne. Dotyczy to np. terminowosci fak-
turowania czy tzw. anulacji (ktére wlasciwie nie beda
mozliwe w KSeF, co moze spowodowaé gwaltowny
wzrost liczby faktur korygujacych). Klopot pojawi si¢
takze ze zbiorczymi fakturami korygujacymi — skoro
korekta musi zawiera¢ numer KSeF faktury pierwotnej,
moze okazac si¢, ze taki zbiorczy dokument nie bedzie
mozliwy do wystawienia. Co wigcej, nie bedzie mozliwo-
$ci dodania zadnego zalacznika do e-faktury (oczywiscie
bedzie go mozna wysta¢ innymi metodami, ale nie bg-
dzie on integralng czeécig faktury), czy tez odrzucenia
faktury przez nabywce z uwagi np. na brakujacy numer
zamoOwienia czy zidentyfikowany biad.

3.4. Czy e-faktury dotycza tylko sprzedazy z polskim VAT?

Jedna z wigkszych watpliwosci dotyczy kwestii, czy
KSeF bedzie dotyczyt tylko faktur z polskim VAT, a jesli
nie, to w jaki sposob bedzie odbywatla si¢ wymiana faktur
z podmiotami spoza Polski. Wielu liczy na to, ze tej sprze-
dazy KSeF nie obejmie, ale analizujac przepisy, nalezy
stwierdzi¢, ze KSeF obejmuje prawie wszystkie faktury

wystawiane przez polskich podatnikow'!, co oznacza,
ze dotknie réwniez transakcji dokonywanych z podmio-
tami spoza Polski, ktore w Polsce na VAT nie sg za-
rejestrowane i wobec tego nie maja dostepu do KSeF
w celu pobrania dokumentu. Jak wigc w tym przypadku
postepowac? Ani sama schema, ani Raport nie odno-
szg si¢ wprost do wymiany faktur z podmiotami zagra-
nicznymi. Jednak na podstawie zalozefi dotyczacych
wdrozenia KSeF, a takze odpowiedzi zamieszczonych
w Raporcie mozna wnioskowac, ze proces bedzie odby-
wal si¢ w dwutorowo, tzn. w kroku pierwszym poprzez
faktury wystawiane na podmiot zagraniczny w KSeF oraz
w kroku drugim — niezalezne przekazanie kontrahentowi
z zagranicy faktury w uzgodnionym formacie'>. Ozna-
czaloby to, ze Ministerstwo Finanséw zaktada, iz bedzie
funkcjonowat tzw. system hybrydowy, w ktorym faktury
beda obowigzkowo wystawiane w KSeF, a jednocze$nie
bedzie dzialala tradycyjna forma wymiany dokumentdw.

4. Kontekst techniczny wdrozenia KSeF

Dla analizy technicznego kontekstu przystapienia
do systemu e-faktur warto w pierwszej kolejnosci przybli-
zy€ proces, jaki kazda faktura sprzedazowa i zakupowa
bedzie musiala przejsé, aby trafi¢ do KSeF. W przypadku
faktur sprzedazowych proces ten sktada si¢ z nastgpu-
jacych krokow:

przygotowanie merytoryczne faktury,

przygotowanie techniczne faktury,

autoryzacja uzytkownika w KSeF,

wysytka faktury do KSeF,

walidacja faktury i jej przyjecie (badZ nie) do KSeE,

nadanie numeru referencyjnego.

Jak wspomniano wcze$niej, przygotowanie meryto-
ryczne faktury musi obejmowaé okreSlenie wszystkich
wymaganych i opcjonalnych pol schemy xsd. Wiaza si¢
z tym dwa wyzwania techniczne. Po pierwsze, dane te
moga pochodzi¢ z wielu systemoéw informatycznych po-
datnika. Przyktadowo informacje wymagane dla faktu-
ry, takie jak jej numer, NIP kontrahenta czy wartos§¢
sprzedazy, mogg znajdowac si¢ w systemie billingowym,
podczas gdy informacje o samym towarze czy warun-
kach jego dostawy mogg by¢ przechowywane w systemie
logistycznym. Prawidlowe wystawienie faktury bedzie
wymagato integracji tych Zrodet danych. Drugi problem
dotyczy pol nieobligatoryjnych. Nie zostato ustalone,
czy bedzie to nieobligatoryjnos$¢ calkowita (podatnik

"' Wyjatki nie sg wprost w przepisach przewidziane, ale w Rapor-
cie czytamy m.in., ze KSeF nie obejmie np. faktur VAT RR, faktur
do paragondw fiskalnych czy biletow.

2Przyjecie takiego podejScia wynika niejako z odpowiedzi na pkt 7
Raportu, w ktérym Ministerstwo Finanséw wskazato, ze: ,,Faktura
korygujaca wystawiona w KSeF bedzie mogta by¢, tak jak faktura
ustrukturyzowana, przekazana odbiorcy poza KSeF, w innej uzgod-
nionej z nim formie”. Ponadto za takim podejSciem przemawia row-
niez to, iz objgcie procesem e-fakturowania podmiotéw zagranicz-
nych pozwoli na usunigcie obowiazku przekazywania plikow JPK_
FA za okresy od 1.01.2023 r., co jest przez Ministerstwo Finansow
planowane.
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wypelnia pola, tylko jezeli ma taka potrzebe biznesowa),
czy nieobligatoryjno$¢ techniczna (podatnik wypelnia
pola, jezeli odpowiednie dane posiada w systemie in-
formatycznym; tylko jezeli takich danych nie posiada,
mozliwe jest ich pominigcie). W praktyce problem ten
sprowadza si¢ do pytania, czy jezeli jaka$ informacje
(np. o zastosowanych Incoterms) podatnik posiada
w systemie informatycznym, ale nie ma biznesowej po-
trzeby jej ujawniania na fakturze, to czy bedzie do tego
zobowigzany.

Przygotowanie techniczne faktury polega na prze-
tworzeniu zbioru danych do postaci pliku xml zgodne-
go ze schema xsd.

Zawiera ona takze dla kazdego pola zestaw regut
walidacyjnych, wymagajac np., aby NIP mial odpowiedni
format czy aby data sprzedazy znajdowata si¢ w przewi-
dzianym zakresie (2006-2050). Schema zarzadza réw-
niez logika danych, wymuszajac wypelnienie okreslonych
sekcji (np. oznaczenie faktury jako korygujacej wymusza
wypelnienie pola z numerem faktury korygowane;j).

Projekt rozporzadzenia o zasadach korzystania
z Krajowego Systemu e-Faktur przewiduje cztery me-
tody autoryzacji uzytkownika w KSeF — uwierzytelnienie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, kwalifiko-
wang pieczecig elektroniczng, podpisem zaufanym lub
wygenerowanym przez Krajowy System e-Faktur ciagiem
40 znakow alfanumerycznych'®. Ostatnia metoda bedzie
dostepna po wezesniejszym uwierzytelnieniu si¢ podat-
nika jedng z trzech pozostatych metod. Do tego, aby
uzytkownik mogt autoryzowac si¢ w KSeFE konieczne jest
wezesniejsze uzyskanie uprawnien do korzystania z sy-
stemu. Nadanie, zmiana lub usunigcie takich uprawnien
beda mozliwe badZ przez przeznaczony do tego interfejs
udostepniony przez Ministerstwo Finansow'4, badz przez
Portal Podatkowy, badZ poprzez pisemne zawiadomienie
wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego!®. Mozliwe
bedzie upowaznienie wigcej niz jednej osoby (podmiotu)
do autoryzacji w systemie, w tym takze osob nieposiada-
jacych polskiego NIP lub numeru PESEL.

Wysytka e-faktur do KSeF odbywa si¢ za pomoca de-
dykowanego serwisu webowego udostgpnionego przez
Ministerstwo Finansow's. Wymaga on integracji przez
interfejs programowania aplikacji (API), ktory opisuje

3Projekt rozporzadzenia o zasadach korzystania z Krajowego Sys-
temu e-Faktur zawarty jest w druku sejmowym nr 1547 z 9.09.2021 r.

4 Adres dostgpowy do przedmiotowego interfejsu ma zostaé za-
mieszczony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmioto-
wej ministra wlasciwego do spraw finanséw publicznych.

5Wz0r zawiadomienia stanowi zalacznik do projektu rozporza-
dzenia w sprawie korzystania z Krajowego Systemu e-Faktur.

1 Na moment przygotowania niniejszego artykutu zostata udo-
stgpniona testowa wersja interfejsu, https://ksef-test.mf.gov.pl/ (do-
step: 5.11.2021 1.).

techniczne zasady komunikacji. Interfejsem wysylane
beda pojedyncze faktury w postaci plikow xml lub paczki
plikow o ograniczone;j liczebnoSci. Jest to szczeg6lnie istot-
ne w przypadku masowego wystawiania faktur. W wielu
systemach billingowych istniala dotychczas mozliwo$¢ wy-
stawiania faktur przez automaty. Do tego, zeby ten proces
mogt by¢ kontynuowany, konieczne jest, aby rozwigzanie
informatyczne do obstugi KSeF pozwalalo na autoryzacj¢
uzytkownika automatycznego w systemie oraz kolejko-
wanie faktur (jezeli bedzie ich wigcej, niz KSeF bedzie
w stanie jednorazowo ,,przyjac”)". Alternatywnym roz-
wigzaniem bedzie swojego rodzaju buforowanie faktur,
czyli przygotowywanie ich przez automaty w czasie rze-
czywistym, a nastgpnie wysylanie do KSeF zestawu faktur
przez uzytkownika posiadajacego podpis elektroniczny.
Forma pliku xml e-faktury powoduje rdwniez, ze w KSeF
nie bedzie mozliwosci dodania do niej zatacznika. Schema
dopuszcza swobodne wypetnianie kilku dodatkowych pol
przeznaczonych na komentarze i wyjasnienia'®, jednak
dotaczenie jakichkolwiek dokumentow (zestawiefi, foto-
grafii, plikow excel z wyliczeniami itp.) bgdzie niemozliwe.
Po wysylce e-faktury do KSeF, przed jej przyjeciem,
zostanie ona zwalidowana. Walidacje beda obejmowac
poprawno$¢ techniczng pliku, czyli jego zgodno$¢ ze sche-
ma xsd. Obejma one kompletnos$¢ wypetnienia pol obli-
gatoryjnych, formaty danych oraz podstawowe testy lo-
giczne. Jezeli faktura zostanie zwalidowana poprawnie,
otrzyma numer identyfikujacy ja w KSeF z oznaczeniem
daty i godziny jej wystawienia. W przypadku walidacji
nieprawidlowej (bledéw na fakturze) system odrzuci
fakture i nie zostanie ona uznana za wystawiong.

Nadany fakturze numer identyfikacji w KSeF be-
dzie musiat by¢ przechowywany przez podatnika. Bedzie
on pozwalal na powiazanie faktur przechowywanych
w KSeF z ich odpowiednikami w systemach informatycz-
nych spotki. Bedzie rowniez konieczny przy wystawianiu
faktur korygujacych (zgodnie ze schema xsd na fakturze
korygujacej bedzie musiat znaleZ¢ si¢ numer identyfika-
cyjny KSeF faktury pierwotnej).

7 Ministerstwo Finanséw odmoéwito odpowiedzi na pytania o ist-
nienie takiego mechanizmu po stronie KSeF oraz o przewidywana
wydajnos¢ systemu pod wzgledem liczby mozliwych e-faktur zgtasza-
nych na sekundg, a takze maksymalnej liczby zgtaszanych jednorazo-
wo faktur (por. pytanie 122 Raportu).

18 Pola te zostaly oznaczone jako ,,pola rezerwowe dla wykazania
informacji wymaganych na fakturach, w tym wymaganych przepisami
innymi niz ustawa o podatku od towar6éw i ustug (lub innymi prze-
pisami)”.

Swiadczy o tym odpowiedz na pytanie 74 Raportu, gdzie na pyta-
nie o zakres walidacji Ministerstwo Finanséw wskazuje, ze bedzie si¢
on ograniczal do weryfikacji zgodnosci ze wzorem.
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Dla faktur zakupowych proces obejmuje:
pobranie faktury z systemu KSeF,
wizualizacj¢ faktury,

weryfikacje merytoryczng faktury.

Pobranie faktury z systemu KSeF bedzie musiato
zosta¢ zainicjowane przez podatnika (KSeF nie bedzie
samodzielnie przesylal komunikatéw o nowych faktu-
rach zakupowych wystawionych przez kontrahenta)®.
W przypadku manualnego korzystania z systemu oznacza
to konieczno$¢ okresowego logowania si¢ do KSeF w celu
sprawdzenia, czy nie zostaly wystawione nowe faktury.
Przy korzystaniu z rozwiazah informatycznych i inter-
fejsu API system informatyczny podatnika bedzie mogt
okresowo odpytywac KSeF o nowo wystawione faktury?!.

Faktury zakupowe z KSeF beda pobierane w posta-
ci plikow xml. Oznacza to, ze do ich wygodnej analizy
konieczne bedzie ich zwizualizowanie w postaci obrazu
w przegladarce lub pliku PDE W przypadku wielu faktur
zakupowych warte rozwazenia bytoby takze wdrozenie
mechanizmu masowej wizualizacji, a nawet prezentowania
kompletu danych z wielu faktur w ustrukturyzowane;j for-
mie (np. pliku excel lub w systemie obiegu dokumentdw).

Weryfikacja merytoryczna faktury zakupowej w przy-
padku faktur wystawianych w KSeF staje si¢ o tyle istot-
na, ze faktury te zostang uznane za wystawione i otrzy-
mane w momencie nadania im numeru identyfikujacego
w KSeF. Co wigcej, zakres danych bedzie musiat by¢
zgodny wylacznie ze schema xsd, a nie specyficznymi
wymogami nabywcy (np. konieczno$¢ umieszczenia
na fakturze numeru zamoéwienia). Jezeli do faktury
sprzedawca bedzie przekazywal nabywcy zalaczniki,
to zostana one przekazane innym kanalem niz sama
faktura (np. mailowo).

E-faktury (zaréwno sprzedazowe, jak i zakupowe)
beda przechowywane w KSeF przez 10 lat od kofica
roku, w ktorym zostaly wystawione, i w takim samym
okresie podatnik bedzie miat mozliwo$¢ uzyskania
do nich dostepu. Jezeli okres ten bedzie niewystarcza-
jacy (np. dla faktur dotyczacych Srodkéw trwalych),
podatnik bedzie zobowiazany do pobrania takich fak-
tur z KSeF i przechowywania ich w swoim Srodowisku
informatycznym.

Ostatnim aspektem technicznym wymagajacym omo-
wienia jest ewentualna niedostgpno$¢ KSeF. W przypadku

2 Por. odpowiedZ na pytanie 71 Raportu.

2l We wspomnianej wyzej odpowiedzi na pytanie 71 wskazano,
ze system informatyczny bedzie mogt ,,co okreSlony czas odpytywac
KSeF”. Nie zostato ustalone, czy czgstotliwos¢ ta bedzie mogta zo-
sta¢ okreslona przez podatnika, czy zostanie narzucona przez KSeF.
Na pytanie 119 dotyczace mozliwo$ci masowego pobierania faktur
zakupowych w postaci pliku CSV Ministerstwo Finanséw nie udzie-
lito odpowiedzi.

niedostgpnosci systemu Ministerstwo Finansow zaklada
publikacje (z odpowiednim wyprzedzeniem) odpowied-
nich komunikatow w Biuletynie Informacji Publiczne;.
W czasie takiej niedostepnoSci podatnicy nie bedg mogli
wystawiaé faktur ustrukturyzowanych? i beda zobowiaza-
ni do ich wystawiania w sposdb dotychczasowy?. Ozna-
cza to, ze system nie bedzie zapewnial redundancji, czyli
w przypadku awarii lub koniecznoSci wykonania prac
serwisowych pozostanie niedostepny dla podatnikow.

5. Korzysci ptynace z e-faktur

Wdrozenie KSeF w przedsigbiorstwie niesie ze sobg
takze pewne korzysci dla podatnika. Podatnik wystawia-
jacy fakture ustrukturyzowana ma mozliwos¢ wgladu w jej
tre§¢ w kazdej chwili. E-faktura nie ulegnie zagini¢ciu
ani zniszczeniu. Jest ona bowiem archiwizowana w KSeF.
Ma to réwniez t¢ zalete, ze w razie kontroli podatkowej nie
bedzie koniecznosci drukowania faktur przechowywanych
elektronicznie albo wyszukiwania ich w dokumentacji pa-
pierowej. Organ sam bedzie mogt pobrac sobie wiasciwy
dokument. Dodatkowo zniknie konieczno$¢ wystawiania
duplikatdw, co powinno przyczynic si¢ rowniez do uzyska-
nia platnoSci w krdtszym terminie. E-faktury uproszcza tez
rozliczanie faktur korygujacych. Sprzedawca nie bedzie
musiat zbiera¢ dokumentacji potwierdzajacej dokonanie
ustalen z nabywca?. Nabywca z kolei nie bedzie musiat
ustalaé, kiedy warunki do obnizenia ceny zostaly uzgodnio-
ne i spetnione. Bedzie zobowigzany do zmniejszenia kwoty
podatku naliczonego w rozliczeniu za okres, w ktérym
otrzymat przy uzyciu KSeF fakture korygujaca w postaci
faktury ustrukturyzowanej®. To duza zaleta, poniewaz
zasady rozliczania korekt po zmianach wynikajacych z pa-
kietu SLIM VAT? znacznie si¢ skomplikowaly.

Ponadto wobec podatnika, ktory w danym okresie
rozliczeniowym bedzie postugiwat si¢ wytacznie fakturami
ustrukturyzowanymi oraz spetni warunki m.in. z zakresu
czynnego podatnika VAT i zlozenia deklaracji za kazdy
okres rozliczeniowy, zostanie zastosowane skrocenie ter-
minu zwrotu VAT z 60 dni na 40 dni. Niestety, dotyczy
to tylko zwrotdow do kwoty nieprzekraczajacej 3.000 zt.
Dodatkowo uzytkownicy KSeF beda zwolnieni z obowigz-
ku archiwizacji e-faktur — te bedg przechowywane w KSeF
przez 10 lat od kofica roku wystawienia dokumentu.

KSeF daje takze mozliwo$¢ osiagni¢cia innych ko-
rzy$ci biznesowych, np. w zakresie optymalizacji proce-
su ksiggowania dokumentdw, przyspieszenia platnosci,
obnizenia kosztow obstugi administracyjnej, utatwien
w trakcie kontroli podatkowych. Wazne jest jednak, zeby
o te obszary zadba¢ juz na etapie wdrazania e-faktur,
aby od samego poczatku projektowaé zmieniony proces
w najlepszy mozliwy sposob.

2 Por. odpowiedZ na pytanie 114 Raportu.

Z Por. odpowiedz na pytanie 164 Raportu.

2 Art. 1 pkt 2 ustawy zmieniajacej.

> Art. 1 pkt 4 lit. b ustawy zmieniajace;j.

% Zmiany wynikajace z ustawy z 27.11.2020 r. o zmianie usta-
wy o podatku od towaréw i ustug oraz niektorych innych ustaw
(Dz.U. poz. 2419).
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Proces wdrozenia e-faktur to wyzwanie nie tylko
technologiczne, lecz takze organizacyjne, ktére dla po-
datnikdw bedzie wigzato si¢ z konieczno$cig wprowadze-
nia zmian w procesach biznesowych, ktore towarzysza
wykorzystywaniu faktur w przedsigbiorstwie. Dotyczy
to czasem mato oczywistych obszardw, tj.:

konieczno$ci zbudowania komunikacji migdzy system
finansowo-ksiggowym a Krajowym Systemem e-Faktur.
API zostalo juz przez Ministerstwo udost¢pnione,
mozna wiec budowaé lub wdraza¢ odpowiednie na-
rz¢dzia. Szczegblng uwage nalezatoby zwroci€ na ra-
dzenie sobie z komunikatami o btgedach. Jest to nie-
zbedne dla uzyskania pewnoSci, ze faktura zostata
dostarczona do nabywcy i mozna oczekiwaé ptatnosci,
ajeSli nie — ze nalezy ja niezwlocznie poprawic i wystaé
ponownie;

zbudowania procedur dodatkowej akceptacji fak-

tur sprzedazowych, np. poprzez losowa weryfikacje

numerdw WZ wskazanych na e-fakturze czy wpro-
wadzenie do uméw z kontrahentami zapiséw regu-
lujacych kwestie wykorzystania dodatkowych pdl

(np. pola ,,Dodatkowy opis” w celu podania numeru

zamOwienia);

zmiany w rozliczeniach wydatkéw pracowniczych

— poniewaz pracownik nie dostanie faktury do reki,

a e-faktura zostanie pobrana w KSeF, potrzebne be-

dzie wdrozenie specjalnego rozwigzania pozwalaja-

cego na alokacje e-faktur do poszczegdlnych osdb,
aby np. da¢ im wglad do cze¢éci faktur zakupowych

w celu dokonania rozliczenia.

6. Podsumowanie

Bazujac na doswiadczeniach zwigzanych z wdroze-
niem JPK_V7M, mozna $miato stwierdzi¢, ze proces
wdrozenia e-faktury bedzie kolejnym wyzwaniem dla
przedsigbiorcow, chyba nawet wigkszym niz sam JPK.
O ile JPK sktadany jest raz w miesigcu i mozna jeszcze
zwalidowacd i poprawi¢ dane przed wysytka, o tyle proces
e-fakturowania bedzie toczyt si¢ w czasie rzeczywistym,
wiec nanoszenie manualnych poprawek bedzie co naj-
mniej znacznie utrudnione. A skutki blgdow, nawet tych
technicznych, beda duzo wigksze. W ekstremalnym przy-
padku faktura nie zostanie w ogéle wystawiona, co rodzi
ryzyko odpowiedzialno$ci na podstawie Kodeksu kar-
nego skarbowego, ale tez ryzyko biznesowe zwigzane
z brakiem platno$ci za transakcje.

REKLAMA

Dlatego odpowiednie przygotowanie jest kluczowe
— 1 to niezaleznie od tego, czy przedsigbiorca zdecydu-
je sie na zmiang swojego sytemu finansowo-ksiegowe-
g0, zakup dodatkowego oprogramowania zewngetrznego
do obstugi e-faktur w KSeF, czy tez bedzie chciat zleci¢
caly proces firmie zewnetrznej. Zawsze przeciez trze-
ba wdrozy€ i przetestowaé t¢ zmiang i dobrze byloby
zrobi€ to jeszcze w 2022 r., poki e-faktury w KSeF nie
sg jeszcze powszechnie obowigzujace. Gdyby bowiem
byly potrzebne poprawki, trzeba zdazy¢ z ich wprowa-
dzeniem do 1.01.2023 r., bo wtedy e-faktura stanie si¢
obowigzkowa.
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