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El 24° Foro Asesores Wolters Kluwer pone el foco en el liderazgo
femenino y las generaciones digitales para transformar el
despacho profesional

Mds de 1.300 profesionales de despachos y asesorias han asistido hoy en
Barcelona al evento de referencia del sector, organizado por la Division
Tax & Accounting de Wolters Kluwer en Espaha

El evento ha contado con la participacion de influencers de distintos ambitos
como el economista Xavier Sala-i-Martin, el Director de la Mobile World Capital,
Carlos Grau, y el formador Victor Kiippers

13 de marzo de 2018 - Wolters Kluwer, compaiiia lider mundial en el desarrollo de
software de gestion, informacién y servicios para despachos profesionales y empresas, ha
reunido hoy en Barcelona a mas de 1.300 representantes de despachos y asesorias en su
24° Foro Asesores. Bajo el titulo “El Camino de la Excelencia”, el evento de referencia
del sector se ha centrado en la importancia del pensamiento femenino y de las nuevas
generaciones digitales para impulsar la transformacion del despacho, ademas de contar
con las claves ofrecidas por expertos de otras areas para evolucionar el sector, como el
economista Xavier Sala-i-Martin y el formador Victor Kiippers.

La 24 edicion del Foro Asesores, que cada afno relne a miles de asesores en Barcelona y
Madrid, entre otras ciudades, ha empezado con los #DesayunosForoWK, unas breves e
inspiradoras sesiones que han ofrecido interesantes pautas acerca de como evolucionar la
gestion del negocio del despacho y la relacion con los clientes e incrementar el valor de los
servicios ofertados.

El evento, celebrado en el Teatre Nacional de Catalunya y presentado por la periodista Gloria
Serra, ha continuado con la intervencion de Josep Aragonés, Director General de Wolters
Kluwer Tax & Accounting en Espafia, que ha presentado estrategias de éxito para la
evolucion hacia el Despacho 4.0. “El despacho debe transformarse como lo estan haciendo los
demas sectores, modificando sus procesos y abriendo nuevas perspectivas que pueden
convertirse en nuevas oportunidades”, ha afirmado, tras poner como ejemplo el “modelo
colaborativo” entre el asesor y sus clientes mediante la integracion de herramientas de
trabajo que mejoran su relacion, asi como su productividad y eficiencia. Aragonés ha
recordado que Wolters Kluwer, como mutinacional lider mundial en el desarrollo de
soluciones de gestion para despachos y empresas, esta al frente de la transformacion que
requiere el sector para acompanarle en esta evolucion.

Una nueva vision de la transformacion del despacho

Sobre transformacion ha continuado hablando Xavier Sala-i-Martin, Asesor Econdémico Jefe
del Foro de Davos y profesor de Economia en Columbia, que ha analizado el impacto de la
cuarta revolucion industrial en las empresas en general y en los despachos profesionales en
particular. El economista, que ha recurrido al efecto colibri para explicar el impacto que el
clister del cristal de Murano de la Edad Media ha acabado teniendo en el progreso y bienestar
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de la humanidad, ha advertido a los asesores que la transformacion en la que estamos
inmersos les impactara tarde o temprano y les ha recomendado, para afrontarla con éxito,
que abracen el cambio, se cuestionen todos los aspectos de su negocio, y que sean flexibles y
con capacidad de adaptarse y experimentar nuevos modelos.

El 24° Foro Asesores se ha adentrado a continuacion en las claves del pensamiento femenino
para impulsar el crecimiento del despacho. Ha introducido el tema Merceé Brey, Fundadora de
Blue Transforming Power, con la ponencia “Liderazgo femenino es sindnimo de rentabilidad...

¢Y sino fuera cuestion de género?”, seguida de una mesa redonda en la que ha debatido con
Giuseppe Cavallo, experto de Marketing y Comunicacién, y Noemi Boza, empresaria
impulsora de eventos sobre liderazgo femenino, acerca de como implementar en la direccion
del despacho y de la empresa en general virtudes y valores femeninos o asociados a la mujer,
como la cooperacion, la flexibilidad, la empatia..., para complementar el pensamiento
masculino y mejorar la eficacia y la competitividad del negocio.

Novedades en proteccion de datos e incentivos para el empleo

El Foro Asesores ha dado paso después a las habituales sesiones paralelas para analizar las
principales novedades legislativas, asi como para profundizar en las claves para la
transformacion y el crecimiento del despacho.

En las sesiones dedicadas a cambios regulatorios, se ha tratado la inminente aplicacion de la
nueva normativa europea sobre proteccion de datos. Asi, Alejandro Padin, Counsel del
Departamento de Derecho Mercantil de Garrigues, ha analizado las claves del nuevo
Reglamento Europeo de Proteccion de Datos (RGPD), que empezara a aplicarse el 25 de
mayo, Yy su impacto en la normativa espafola de proteccion de datos con una nueva LOPD. Por
su parte, Carmen Jover, vocal de la Comision de Asesores Fiscales del Col-legi d’Economistes
de Catalunya, ha repasado las principales novedades fiscales que afectan al despacho y sus
clientes, como las relativas al trabajo autonomo, los contratos del sector publico, los fondos
de pensiones y las sanciones tributarias, entre otras.

Por otro lado, Juan Vaz, Profesor del Instituto Internacional San Telmo y del Centro de
Estudio Garrigues, se ha centrado en las consecuencias de la nueva legislacion relativa a
incentivos para el empleo, con especial atencion a la regulacion del contrato para la
formacion y el aprendizaje o contrato 421, una modalidad contractual que persigue la
insercion laboral de los jovenes y que supone una gran oportunidad para el despacho
profesional ya que le permite ofrecer un servicio de valor y ahorrar costes a sus clientes.

Las nuevas reglas de la Generacion Z y el impacto de la movilidad

El Foro Asesores ha contado también con una mesa redonda para analizar como son los nuevos
clientes y empleados que pertenecen a la Generacion Z, nativos digitales que ya se estan
incorporando al mercado laboral y profesional con unas necesidades distintas a las que los
despachos y las empresas en general estan acostumbrados. El Director de Deusto Business
School en Madrid, Iiaki Ortega; la Subdirectora de RRHH de Cuatrecasas, Nuria Martin y el
Socio Director de PeopleMatters en Espana, Alfonso Jiménez, han debatido sobre estas
cuestiones junto con la joven de la Generacion Z Begofia Sesé de Lucio.

También ha participado en el evento Carlos Grau, Director General de la Mobile World
Capital, que ha repasado las principales tendencias tecnologicas presentadas en el Mobile
World Congress, recientemente celebrado en Barcelona, como el Big Data e IoT, y se ha
centrado en la que fue la “estrella” del evento: el 5G y su potencial para el impulso del
tejido empresarial.
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Por su parte, Lidia Zommer, Socia Directora de Mirada360°, ha ofrecido una vision del
impacto digital en el negocio de los despachos y ha puesto de relieve la necesidad de
adaptacion al nuevo cliente, mas exigente, y a la inteligente utilizacion de la tecnologia, que
puede ser clave para diferenciarse de la competencia.

La importancia de la actitud

Ha clausurado el evento Victor Kiippers, reconocido formador y conferenciante especializado
en el ambito motivacional, que ha explicado la importancia del “efecto actitud” como base
fundamental para mejorar la dinAmica de cualquier negocio, en este caso del despacho. Para
Kiippers, “el estado de animo marca todo lo que hacemos en la vida. Gracias a la Psicologia
Positiva podemos implementar técnicas para desarrollar la alegria, la ilusion y el entusiasmo
en nuestro dia a dia, y que ello desemboque en una mayor competitividad profesional”, ha
asegurado.

La 242 edicion del Foro Wolters Kluwer ha contado una vez mas con el respaldo de las
entidades e instituciones sectoriales mas relevantes como el Colegio de Graduados Sociales de
Barcelona, la Asociacion Catalana de Compatibilidad y Direccion (ACCID), la Asociacion
Profesional de Técnicos Tributarios de Catalunya y Baleares, el Consejo General de
Economistas, el Colegio de Economistas de Catalunya, el Grupo Asesor Internacional ADADE,
Quiron Prevencion, la Asociacion Profesional de Expertos Contables y Tributarios de Espafia
(AECE), y los partners Cambra Digital de Barcelona, la mutua FREMAP , IVNOSYS, Grupo Dabo
Consulting, Cursos Femxa, Forempresa y Grupo Glorieta.

Sobre Wolters Kluwer

Wolters Kluwer es la compaiiia lider mundial en los campos del software, la informacion y los
servicios para profesionales y empresas, y Unico fabricante en Espana que, bajo una misma
marca, les ofrece soluciones integrales para sus negocios: Software de Gestion para el
Despacho Profesional, la Pyme (ERP) y el Departamento de Recursos Humanos, informacion
especializada (Legal, Fiscal, Contable, Laboral, RRHH), Formacion y Consultoria,
Herramientas de Comunicacion, Blogs, Foros y Comunidades Profesionales.

La Division Wolters Kluwer Tax & Accounting se dedica al desarrollo de software de gestion,
informacion y servicios para asesorias, despachos profesionales y empresas en los ambitos de
Gestion, Fiscal, Contable, Laboral y Recursos Humanos.

Wolters Kluwer tiene una cifra de negocio de 4.422 millones de euros anuales (2017), emplea
a 19.000 personas en todo el mundo, sirve a clientes en mas de 180 paises y opera en mas de
40. La compania tiene su sede en Alphen aan der Rijn (Holanda). Sus acciones cotizan en la
Bolsa de Amsterdam (WKL) y estan incluidas en los indices AEX y Euronext 100.

Mas informacion en a3.wolterskluwer.es
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