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Productfiche: Adsolut Kmo-beheer en Adsolut Facturatie

Adsolut Kmo-beheer
en Adsolut Facturatie:
Functionaliteiten

In dit overzicht vindt u de functionaliteiten
van Adsolut Kmo-beheer en Adsolut

Facturatie terug.

Voor meer informatie kunt u contact opnemen
met internal.sales@wolterskluwer.com.

Adsolut Kmo-beheer

Adsolut Kmo-beheer is het ERP-systeem van
Adsolut, gericht op bedrijven en organisaties
die hun processen van aan- tot verkoop, van
planning tot documentbeheer, van relatie-
tot voorraadbeheer en van project- tot
servicebeheer willen optimaliseren. Adsolut
Kmo-beheer wordt ontwikkeld met het oog
op ‘connectiviteit” gebruik uw ERP-systeem in
combinatie met uw favoriete tools van Wolters
Kluwer maar ook van andere leveranciers
dankzij de vele integratiemogelijkheden.

Daarnaast is Adsolut Kmo-beheer uitgerust
met een aantal mobiele apps zodat u

ook op verplaatsing de controle over

uw oranisatie behoudt: Tech-app (voor
service- en installatiebedrijven), Stock-app
(magazijnbeheer) en Crm-app (relatiebeheer).

Meer info -»

Adsolut Facturatie

Adsolut Facturatie werd ontwikkeld voor
ondernemingen met het oog op groei.
Stuur op een eenvoudige manier offertes
en facturen en ontdek de voordelen van het
Adsolut-ecosysteem.

Verder is Adsolut Facturatie uitgerust met
een klantbeheersysteem voor de organisatie
van uw klant- en leveranciersgegevens,

een salesdashboard met beknopte

info over uw verkoopresultaten, een
documentbeheersysteem waarin al uw
offertes en facturen worden bewaard en zijn
er integraties met e-ID, VIES, Kruispuntbank,
Staatsblad, Companyweb en Google Maps.

Meer info -
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Functionaliteiten

Adsolut Adsolut
Facturatie Kmo-beheer

Meerdere dossiers beheren

Gebruikersrechten beheren

Modules beheren

Meerdere talen

Adsolut branding

Integraties

Overzicht & detailweergave

Sneltoetsen

Veldkiezer
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Algemeen

Wanneer u meerdere vestigingen afzonderlijk
wil beheren.
Adsolut Facturatie max. 5 dossiers.

Als administrator kunt u gebruikers rechten
geven tot bepaalde functionaliteiten.

Kmo-beheer is modulair opgebouwd. Dit
maakt het eenvoudig om gebruikers rechten
te geven tot bepaalde modules en menu’s.
Deze rechten beheert u volledig zelf, zonder
tussenkomst van Wolters Kluwer.

Adsolut Facturatie enkel module “Basis”,
“CRM” en “Verkoop”

Adsolut is beschikbaar in verschillende talen:
Nederlands, Frans, Engels.

U kunt de look van uw schermen naar eigen
wens bepalen. Standaard wordt de Adsolut-
branding geconfigureerd, maar indien andere
kleuren zijn mogelijk.

VIES: eenvoudig en snel gegevens ophalen

aan de hand van een btw-nummer om een
relatiefiche aan te maken.

Companyweb: (mits betalende licentie)
financiéle gezondheid van prospecten, klanten,
leveranciers raadplegen.

Google Maps: snel een route berekenen aan de
hand van adresgegevens.

Kruispuntbank: link naar relevante pagina over
bedrijven.

Staatsblad: link naar relevante pagina over
bedrijven.

Carpass: doorsturen van gefactureerde
uitvoeringen naar Carpass.

elD: snel gegevens ophalen aan de hand van
een ID-kaart om een relatiefiche aan te maken.
Microsoft Outlook: Agenda Adsolut koppelen
aan 0365 Outlook Agenda.

POM: digitale betalingen via betaallink op

je email en/of factuur. Met alle moderne
betaalplatformen zoals bv. bancontact en
Payconigq.

Elke proces in Adsolut werkt vanuit
overzichten en detailweergaves (‘grids’
genoemd).

Een overzicht van alle sneltoetsen vindt u terug
in de algemene handleiding van Adsolut.

Met de veldRiezer bepaalt u zelf met welke
velden binnen tabellen en overzichten u werkt.
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Functionaliteiten

Adsolut
Kmo-beheer

Adsolut
Facturatie

Business Intelligence

Importeren en exporteren van data

Relaties aanmaken

Prospecten en klanten
screenen en opvolgen

Overzichtelijk beheer van
contactinformatie van prospecten,
klanten en leveranciers

Kredietlimieten instellen

Verkoopinformatie te bewaren

Leveranciers-informatie
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Relatiebeheer (CRM)

Krijg inzicht door middel van draaitabellen die
u direct vanuit bijna elk overzicht kunt creéren
(vergelijkbaar met Microsoft Excel). Zo bouwt
u eenvoudig een aantal standaardrapporten
op zonder dat u Excel op andere Bl-tools
nodig hebt.

Vanuit overzichten, maar ook vanuit offerte,
orders, verkoopbon, artikelbeheer... kan u
data importeren en exporteren naar .csv, .xls,
.pdf, .xml

Adsolut Facturatie beperkt zich tot de
aangeleverde modules.

Integratie met VIES en Companyweb om snel
en eenvoudig relatiegegevens in te vullen
door middel van een btw-nummer.

Integratie met Companyweb (betalend
abonnement) om de financiéle gezondheid
van uw relatie na te kijken. U kunt
bijvoorbeeld ook relaties blokkeren in geval
van disputen.

Makkelijk ingeven en bijhouden van
basisgegevens, contactpersonen,
verzendadressen en interne nota’s/
opmerkingen en andere nuttige info.

Ingestelde kredietlimieten worden
gecontroleerd bij het maken van offertes,
orders en verkoopbonnen. U krijgt een
melding wanneer een limiet overschreden
wordt.

Overzicht van Rlantspecifieke Rortingen

en prijzen, contracten, agenda-items.

Ook historieken van offertes, orders,
verkoopbonnen, projecten, installaties,
serienummers, opleidingen en dergelijke vindt
u hier terug.

Via relatiebeheer kunt u per leverancier
aankoopdetails en —facturen opvragen en
beheren.

In Adsolut Facturatie kan je de leveranciers-
fiche beheren, met een overzicht van de
aankoopfacturen en betalingen wanneer je
ook Adsolut Boekhouding gebruikt.
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Functionaliteiten

Adsolut
Kmo-beheer

Adsolut
Facturatie

Artikelbeheer

Artikelcataloog en zoekfunctie

Samengestelde artikels

Varianten

Barcodes (EAN) maken
en koppelen aan artikels

Serienummers/ lotnummers

Artikelafbeeldingen

Eenheden instellen

Etiketten maken en afdrukken

Verhuur- en vervangtoestellen

Prijsbeheer

Bijdragen en leeggoed
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Artikel- en prijsbeheer

Artikelbeheer is een uitgebreide module
om artikels in detail te beheren. Voeg

een artikelnummer toe, classificeer per
artikelgroep (in vier niveaus) en/of merk,
bepaal de eenheden op artikelniveau en
voeg prijzen, kortingen, voorraadtellers,
afbeeldingen en historieken (bijvoorbeeld
over verkopen) toe.

Bouw een artikelencatalogus op in Adsolut
en vind onmiddellijk wat u zoekt, ook via een
handscanner en barcodes.

Adsolut voorziet de mogelijkheid om te
werken met stuRlijsten of sets (Bill Of
Material). Maak artikelsets door artikels te
bundelen en omgekeerd. Het samenstellen
van artikels is een onderdeel van de
productiemodule.

Werk met varianten zoals bijvoorbeeld
kleuren of maten die u in de parameters kunt
vastleggen en definiéren voor uw artikels.

Raadpleeg snel en makkelijk artikels met een
gekoppelde handscanner.

Wijs serie- en lotnummers toe aan artikels.

Koppel afbeeldingen aan artikels om uw cata-
logus vorm te geven.

Artikels kunnen in verschillende eenheden
verkocht worden (per stuk, per doos, per pal-
let, ...). Dit kunt u instellen op artikelniveau. U
kunt zelfs meerdere eenheden toewijzen aan
één artikel (bijvoorbeeld per fles, maar ook
per krat van 12 flessen).

Handig als u artikeletiketten wil plaatsen in
uw magazijn of winkel.

Artikels in verhuur kunt u via de functie ‘Ver-
vangtoestellen’ aanmaken en beheren. Beheer
prijzen en verhuurtermijnen en raadpleeg de
beschikbaarheid.

Wijs kortingen aan artikels of klantengroepen
toe. Stel bijdrages in die van toepassing zijn
op artikelen. Naast verkoopprijzen kunt u ook
verhuurprijzen instellen. Bepaal prijzen manu-
eel, of bepaal verkoopprijs door rechtstreeks
een marge toe te kennen aan de brutoprijs,
door middel van een markup.

Link extra kosten aan artikelen, zoals Bebat,
Recupel, Reprobel en leeggoed.
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Adsolut Adsolut
Facturatie Kmo-beheer

Functionaliteiten

Prijsaanpassingen en prijzen importeren

Informatie raadplegen op artikelniveau

Verkoopbeheer

Maak een eenvoudige verkoopbon
op, of ga van offerte tot order en van
verkoopbon tot factuur

Document templates

Actualiseren van prijzen

Productfiche: Adsolut Kmo-beheer en Adsolut Facturatie

Om prijzen, marges, en dergelijke in bulk aan
te passen kunt u een Excel-document opladen
in Adsolut. Stel marges vooraf in op basis van
een standaard bruto verkoopprijs of bepaal
de marge en bereken aan de hand daarvan de
verkoopprijs.

Met Adsolut Facturatie kan je enkel vanuit de
applicatie prijsaanpassingen doen.

Ga vanuit een artikel de voorraad na en

boek stockcorrecties. Voeg interne memo’s
of meldingen toe bij artikels om efficiént te
communiceren met collega’s. Ook historieken
zijn vanuit artikelbeheer beschikbaar.

Maak offertes, orders en verkoopbonnen.
Start het proces vanuit de klantenfiche, vanuit
een artikel, vanuit de verkoopbon, of vanuit
de offerte of order. Dit kan zelfs zonder dat je
artikel voorop definieert.

Bij facturatie van de verkoopbon maakt het
systeem ook meteen de officiéle factuur in
Adsolut Boekhouding.Per offerte, order of
verkoopbon vindt u info over:

e artikellijsten: voeg velden toe volgens
uw nood via de veldkiezer (door kolom
‘scanveld’ toe te voegen, via barcodes
artikels makkelijk identificeren en
toevoegen met een scanner, voorraad
info toevoegen, ...)

e verkoop: bundeling van crm-informatie

e  boninfo: geeft info weer met
betrekking tot de relatie, bijvoorbeeld
betaalvoorwaarden, adresinfo, btw-
regime, ...

e interne memo: interne opmerking
meegeven met offerte

e opvolging: acties uitzetten met
betrekking tot opvolging van offertes,
orders, verkoopbonnen als crm-
functionaliteit

e planning

e  verhuur

Van deze verkoopdocumenten zijn standaard
layouts beschikbaar. U kunt deze ook op maat
door ons laten aanpassen.

Actualiseer al uw offertes en orders na bij-
voorbeeld een prijsupdate of wijziging in het
kortingenbeleid.
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Functionaliteiten

Vertegenwoordigers en commissies

Dashboards & statistieken

Facturen delen

Facturen afdrukken of
elektronisch versturen

Adsolut kassa

Historiek verkoop

Productfiche: Adsolut Kmo-beheer en Adsolut Facturatie

Adsolut
Facturatie

Adsolut
Kmo-beheer

Definieer vertegenwoordigers (via de relatiefiche
of in verkoopdocumenten) en volg hun sales, tar-
gets en taken op. Bereken meteen de commissie

voor verkopers en vertegenwoordigers.

In Adsolut zijn er heel wat rapporten en
statistieken beschikbaar om verkoopcijfers op te
volgen.

Deel facturen op verschillende manieren vanuit de
boekhouding waar facturen worden opgemaakt.

Vanuit de geintegreerde boekhoudingfunctiona-
liteit.

Onze Adsolut-kassa is een basisoplossing om uw
kassaverkopen te registreren. Koppel deze aan
een geldlade of een scanner indien u barcodes
hebt ingesteld op artikelen, of zelfs aan een be-
taalterminal.

e Openen en afsluiten van de kassa

e  \Verrichtingen

e  Kassaboeken

e  Betaalterminalintegraties van Payworld,
Worldline en Axepta (BNP Parisbas)

e  Kassa PDA - via de Stock-app kunt u meteen

een verkoopbon maken

Herafdruk kasticket

Uitgaveticket

Overnemen orders

Lees elD

Klantenkaart

Afronding eurocent

Facturatie inclusief

Kassascanner op basis van barcodes

Kassa laat toe te werken met ticketprinter

Facturen afdrukken via standaardprinter

e  Kassa laat toe te werken met geldladen

e  Beheren van kassagebruikers

e  \Vestiging of magazijn koppelen aan kassa-
gebruikers

e Meerdere betaalwijzen mogelijk: Contant,
Bancontact, Ecocheque, Mastercard, Visa

e Meerdere soorten betalingen mogelijk: ca-
deaubon, tegoedbon, voorschot, waarborg

e  Financieel kas-dagboek en koppeling met
Adsolut Boekhouding

e  Een kassaboek per kassa en koppeling met
Adsolut Boekhouding

e  Kassamutaties

e  Kassarelaties instellen om kortingen op klan-
ten en groepen te beheren

e  Negatieve bedragen i.h.R.v. waarborg

e  Bedragen afronden, zowel voor cash als niet-
cash (optioneel) betalingen

Toont het artikeloverzicht van de aankopen van
deze relatie (Rlant). Stel zelf uw overzicht samen
door middel van de veldkiezer en filter in de info.

= inbegrepen = deels inbegrepen X = niet inbegrepen



Adsolut Adsolut

Functionaliteiten Facturatie Kmo-beheer
Aankoopbeheer

e Rechtstreeks bestellingen plaatsen

e  Bestellingen plaatsen bij leveranciers,
goedkeuringsproces om aankopen door
bevoegde rollen te laten nakijken en
aftekenen voor ok.

e  Prijsaanvragen omzetten naar
bestelbonnen

Bestellingen X e  Bestellingen rechtstreeks laten leveren

bij klanten

e anuit artikeloverzicht van de aankopen
verschillende bestellingen selecteren,
aantallen aanpassen en overnemen naar
het order

e Omzetten van bestelbon naar
ontvangstbon

Adsolut Kmo-beheer koppelt aankoopfacturen
aan de ontvangstbon. Daarnaast hebt u
een overzicht op ontvangen facturen en
goederenontvangsten tot artikelniveau.

e Opmaken aankoopfacturen
X e Ontvangstbon koppelen aan

aankoopfactuur en omgekeerd

e  Overzicht ontvangsten te factureren aan
leveranciers

e  Factuurdetails tonen vanuit overzicht
leveranciersfiche

e Overzicht van ontvangen facturen,
overzicht van artikelniveau van facturatie

Aankoopfacturen

Een Rlantenbestelling vanuit het order
Doorbestelling orders X rechtstreeks doorbestellen bij jouw
leverancier.

Een prijsaanvraag uitsturen op basis

van artikels, naar aanleiding van een
doorbestelling. Via functie ‘Beknopte
statistiekR’ raadpleegt u een overzicht van de
prijsaanvragen op artikelniveau.

.. Per prijsaanvraag, bestelling of bon
Prijsaanvragen X goederenontvangst vindt u meer info over:
Artikellijst
Bon info van de leverancier
Interne memo met informatie over de bon
Planning

Om de logistieke keten zo kort mogelijk te
Leveren bij klanten ) 4 maken is het vaak handiger om bestellingen
rechtstreeks te laten leveren bij klanten.

Voor grote bestellingen kunt u deelorders
Raamcontracten beheren X laten leveren en deze opvolgen via het back-
orderbeheer.

7 Productfiche: Adsolut Kmo-beheer en Adsolut Facturatie = inbegrepen = deels inbegrepen X = niet inbegrepen
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Adsolut Adsolut
Facturatie Kmo-beheer

Functionaliteiten

Backorders managen X
Bestelvoorstellen X
Document templates b ¢
Rapporten en statistieken 4
Koppelingen transporteurs, EDI, etc. b ¢

Voorraadbeheer & orderpicking

Voorraadtellers ) ¢

Voorraadoverzichten X

Productfiche: Adsolut Kmo-beheer en Adsolut Facturatie

. Overzicht van de backorders
e Opvolgen vanuit goederenontvangsten

Laat Adsolut een aankoopvoorstel maken
voor bestellingen op basis van variabelen
zoals minimum of maximum stock, bevestigde
orders, en dergelijke. Dit gaat op niveau van
de leverancier en vanuit backorders.

Van deze aankoopdocumenten zijn standaard
templates beschikbaar. U kunt deze ook op
maat aanpassen.

In de aankoopbeheermodule hebt u
standaard overzichten ter beschikking van de
bestellingen en goederenontvangsten.

Bereid een geautomatiseerde data-
uitwisseling met leveranciers voor door
middel van een xml-format.

Deze optie kan door middel van configuratie
gebruikt worden om de uitwisseling op te
zetten.

Stock: effectieve voorraad in een magazijn/
locatie.

Backorders relaties: alle artikelen op een
order die nog moeten uitgeleverd worden aan
klanten.

Beschikbare stock: dit is de effectieve
voorraad, zonder de artikels in openstaande
orders voor relaties (dus Stock - Backorders
relaties).

Backorders leveranciers: alle artikelen op een
bestelbon die nog moeten geleverd worden
door leveranciers.

Theoretische stock: dit is de beschikbare
stock zonder de aantallen in de openstaande
bestellingen bij de leveranciers (dus
Beschikbare stock + Backorder leveranciers).

De historiek geeft alle voorraadwijzigingen
weer voor een artikel. Deze wijzigingen vindt u
per tabblad in:

e  Stockcorrecties

e  Bestellingen leveranciers

e Ontvangsten leveranciers

Offertes

Orders

Verkoopbonnen

Magazijn mutaties/uitleveringen
Verkoopstatistiek

Stockbewegingen die u bij artikels kunt
raadplegen geven een volledig overzicht van
elke voorraadwijziging.

= inbegrepen = deels inbegrepen X = niet inbegrepen



Functionaliteiten

Adsolut
Facturatie

Adsolut
Kmo-beheer

Einde reeks artikelen

Min/max stock en doorbestellen

Vestigingen, magazijnen en locaties

Stockcorrecties

Stocklijsten

Voorraadwaardering en
inventarisatielijst

Magazijnmutaties

Uitleveringen

Serienummers (lotnummers of
chassisnummers)

Eenheden

Productfiche: Adsolut Kmo-beheer en Adsolut Facturatie

Activeer een melding voor elk
eindereeksartikel.

Op de artikelkaart bij de bestelstatus kan u
aangegeven of een artikel in voorraad wordt
gehouden, of wordt besteld wanneer er een
effectieve verkooporder bestaat.

Wijs goederen toe aan een vestiging, een
magazijn en de voorraadlocatie in het
magazijn. U kunt ook aanduiden welke
vestiging dienstdoet als hoofdmagazijn.
U kunt bijvoorbeeld ook magazijnlocaties
maken van bestelwagens.

Stockcorrecties kunnen doorheen het jaar
worden doorgevoerd om de voorraad van
één of meerdere artikels te corrigeren. Dit
doet u via de artikelfiche. Gebruik ‘Beheer
stockopname’ om de voorraad van een lijst
artikels te corrigeren.

Overzicht van alle artikels met plaats/locatie
in het magazijn.

e Genereer inventarislijsten en ga na
wanneer inventarismomenten gebeurd zijn.

e  Kies de waardering aan de hand van de
gemiddelde aankoopprijs of kRostprijs.

e  Bepaal de kostprijs op basis van
het fifo-principe of op basis van de
voorkeursleverancier.

Transfereer voorraden tussen magazijnen of
winkels.

Uitleveringen worden bijvoorbeeld gebruikt
wanneer artikels geen verkoopproces
doorlopen, maar uitgeleverd worden in een
project. De verkoop zit dan in de factuur van
het project.

Gebruik serie- of lotnummers in het aan- of
verkoopproces of laat ze geheel achterwege.

Stel de eenheden voor artikels (per stuk, per
doos, in liter, ...) in via de parameters.
Bepaal per artikel de basiseenheid en
omgerekende eenheid.

= inbegrepen = deels inbegrepen X = niet inbegrepen



Adsolut Adsolut
Facturatie Kmo-beheer

Functionaliteiten

Activeer de module Adsolut Picking via

de instellingen. Menurechten kunnen op
niveau van de specifieke gebruiker worden
toegepast.

Indien gewenst vloeien bevestigde orders
Picking module X automatisch door tot een pickopdracht
voor de magazijnier. Die kan overgaan tot
afdrukken van de geselecteerde opdrachten
in pickbonnen om te picken en Rlaar te zetten
voor levering. Met de verkoopbon kunnen
goederen uitgeleverd worden. Daarna volgt
de factuur.

Bevestigde orders kunnen automatisch

Y4 voortvloeien naar pickopdrachten indien
ingesteld. Een order moet dus afgewerkt zijn
alvorens die in de picRing terecht komt.

Pickopdrachten

Een pickopdracht vloeit voort tot een
pickbon. Het is ook mogelijk om meerdere
pickopdrachten op eenzelfde pickbon te
verwerken.

U kunt pickbonnen ook rechtstreeks maken
X vanuit het orderscherm.

Er is een standaard lay-out beschikbaar voor

pickbonnen die ook interne mededelingen en

transportinfo bevatten.

Pickbonnen

Onderdelen van samengestelde artikelen
kunnen apart worden vermeld op de pickbon,
of in zijn geheel als eindproduct.

Via het ordernummer, de pickopdracht of
door de barcode op de picking lay-out te
scannen Runt u de picking starten in Adsolut.
Daar kunt u na picking de verkoopbon of een
extra pickbon ter controle (van hoeveelheid
) afdrukken. De status van de order gaat van
Picking 4 ‘bevestigd’ of ‘in picking’ naar ‘verkoopbon’
of ‘backorder’ (indien niet alles kan worden
uitgeleverd).

Geef extra info over het aantal colli’s,
europaletten, het gewicht en de eventuele
transporteur mee via het picking-scherm.

Maak een nieuwe transportlijst of een
verkoopbon aan, en koppel een productiebon
aan een transportlijst zodat de gegevens

Transportlijsten ¢ meteen uit deze bon worden gehaald.
Selecteer de gewenste transporteur in de
transportlijst. Voeg uw transporteurs toe in de
parameters van Adsolut.
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Functionaliteiten

Adsolut Adsolut
Kmo-beheer

Facturatie

Samenstellingen

Productie opdracht definiéren (plannen)

Verbruik boeken/reservaties

Productie registreren

Projectposten

n Productfiche: Adsolut Kmo-beheer en Adsolut Facturatie

Productie (assemblage)

Projectbeheer

Samenstelling of stuklijst zijn Nederlandse
benamingen voor Bill of Materials (BOM).
In Adsolut wordt een verschil gemaakt
tussen een artikelsamenstelling en een
productiesamenstelling.

Artikelsamenstelling (sets): zijn sets waarvan
de onderdelen vaak ook nog apart worden
verkocht bijvoorbeeld tuinsets tafels &
stoelen

Productiesamenstelling (BOM*): assemblage
waar naast de gebruikte artikels vaak ook
prestaties aan worden toegevoegd. Hier
kunt u de productie opstarten vanuit een
min/max voorraad, of pas opstarten nadat
er een bevestigd order is. Bijvoorbeeld: een
grasmachine + olie + benzine + montage +
levering als pakketprijs.

Adsolut voorziet een productiemodule
waarin u ‘assemblages’ kunt plannen naar
hoeveelheid en datum (productie voorzien op
xx, Rlaar tegen xx).

Boek na het definiéren van de
productieopdracht het verbruik zodat de
voorraad van de onderdelen wordt afgeboekt
en niet meer beschikbaar zijn.

Effectieve productie kan op verschillende
tijdstippen worden afgewerkt. Het overzicht
van de producties (indien opgesplitst) wordt
bewaard. Voeg eventueel ook prestaties en
extra verbruiksartikelen toevoegen aan de
producties.

Definieer verschillende projectposten

in een project. Deze kunnen vervolgens

op verschillende plaatsen in de aan- en
verkoopprocessen binnen Adsolut gebruikt
worden door ze toe te voegen aan het
overzicht via de veldkiezer.

De projectfiche geeft een financieel overzicht
van de totale kosten toegewezen aan een
project per projectpost :

e  Orders

e Verkopen

e  \Vorderingsstaten

Uitleveringen

Bestellingen

Openstaande bestellingen
Ontvangsten leveranciers

Geboekte uren (Rostprijs)
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Functionaliteiten

Adsolut
Kmo-beheer

Adsolut
Facturatie

Vorderingsstaten

Opmerkingen

Gepresteerde uren

Historiek

Boekingen

Afspraken

Tarieven

CRM

Contracten & Installaties

Opleidingen
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Projectbeheer

In de bouwsector wordt vaak gewerkt

met lastenboeken, meetstaten en
vorderingsstaten. Vorderingsstaten worden
gebruikt om een order in stukken te vorderen
en daarbij dus in stukken te factureren.

Bewaar alle interne opmerkingen bij een
project op één plek.

Totaaloverzicht van de gepresteerde uren
op het project per medewerker, op basis van
gedefinieerde prestatiecodes. De gewenste
prestatiecodes kunt u instellen bij de
parameters.

Bundeling van informatie vanuit de
verschillende processen die betrekking
hebben tot het project:

Aankoop: prijsaanvragen, bestellingen,
ontvangsten

Verkoop: offertes, orders, verkoopbonnen,
vorderingsstaten, uitleveringen

Service: servicebonnen, support tickets

Raadpleeg een overzicht van alle
boekhoudkundige verplichtingen, zoals
aankoop- en verkoopfacturatie

Afspraken die vanuit de Adsolut-agenda of
vanuit een document (bijvoorbeel een offerte)
gekoppeld worden aan een project vindt u
hier terug op projectniveau.

Stel algemene uurtarieven in die standaard
worden toegepast, tenzij u specifieke
uurtarieven hanteert op projectniveau.

Indien er vanuit de relaties contacten worden
gekoppeld aan een specifiek project, kunt u
het overzicht per project hier terugvinden. Geef
extra opmerkingen mee, bijvoorbeeld over de
rol of functie van het contact in dit project.

Specifieke contracten en installaties kunnen
vanuit het serviceproces gekoppeld worden
aan een project en worden hier toonbaar
gemaakt op projectniveau.

Opleidingen die u in de kantoormodule
toewijst aan projecten zijn hier zichbaar.
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Adsolut Adsolut
Facturatie Kmo-beheer

Functionaliteiten

Projectbeheer

Module om projecten op te volgen.

In projecten kunnen gegevens vanuit
Projectmodule 4 verschillende processen (zoals aankoop,

verkoop, prestaties) samengebracht en

gelinkt worden aan een project.

Definieer en benoem een nieuw project en

link het aan een relatie. De onderliggende
tabbladen brengen alle relevante items samen
op dat project zoals hieronder opgelijst.

Projectfiche X

Bundeling van de algemene info van het
project, zoals timing en status. Hier worden de
fases van het project gedefinieerd. Maak zelf

X een template aan van meest voorkomende
fases en statussen via de parameters.
Selecteer meerdere contactpersonen binnen
een relatie en wijs specifieke taken in het
project toe.

Info

Servicebeheer en contracten

Deze module laat toe om abonnement- en
servicecontracten te beheren.

Abonnement: overeenkomst waarbij op
regelmatige basis een factuur wordt
opgemaakt

Servicebeheer module X
Service: eerder een ad hoc in te plannen
dienst waarbij vaak ook verbruiksgoederen
worden aangerekend. Artikels die gebruikt
worden bij dergelijke contracten worden apart
gedefinieerd. Vaak spreekt men dan over
‘serviceartikels’.

Installaties kunt u instellen en beheren via de
parameters en is meestal toegewezen aan een
specifieke relatie, eventueel met afwijkend
installatieadres dat niet overeenkomt met

het adres van de relatie. U kunt meerdere
installaties registreren op een relatie.

Daarnaast kunt u:
Installaties X e Installaties aan projecten koppelen

e Installaties met serienummers
registreren

e  Servicehistoriek raadplegen van een
installatie en de status

e  Contracten raadplegen die geregistreerd
zijn voor een installatie

e Interne memo’s/meldingen over
installaties meegeven
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Adsolut Adsolut
Facturatie Kmo-beheer

Functionaliteiten

Volg herstellingen opvolgen door
servicebonnen op te maken vanuit een
verkoopbon of een contract.

Daarnaast kunt u:

e  Servicebonnen maken vanuit een
verkoopbon of een contract.

e  Service-informatie registreren via de
servicefiche onder de verkoopbon.

e  Toebehoren aan een service koppelen.

e Servicebon maken voor meerdere
installaties.

e  Vervangtoestellen koppelen aan

Herstellingen en field service X servicebon.

e  Bestek opmaken via een offerte.

e  Nazicht/reparatie via verzendingen
leveranciers opvolgen.

e Interventies inplannen in agenda
techniekers vanuit een servicebon.

e  Tijd registreren op een servicebon.

e Artikels registreren op een servicebon.

Met de Tech-app (iOS en Android) voor
techniekers werkt u eenzijdige werkbonnen
digitaal af en laat ze meteen aftekenen bij
de klant. Betaling gebeurt vanuit Adsolut via
facturatie.

Contracten worden gebruikt om periodiek
diensten te factureren zoals lidmaatschap,
licenties, garantie-uitbreidingen,
verzeReringen...

Via het contractbeheer kunt u:

e  Contractartikels (diensten) maken en
plannen.

e  Overzicht lopende contracten per
contractartikel raadplegen.

e  Historiek van afgelopen contracten
raadplegen.

e Abonnementen (bijvoorbeeld
lidmaatschap, licenties, verzekeringen,

Contracten 4 garanties...) beheren.

e Factureren van contracten en
abonnementen.

e  Servicecontracten (bijvoorbeeld
onderhoudscontracten) beheren.

e  Periodieke interventies plannen.

e Servicebonnen maken en factureren.

e  Servicedashboard inkijken en rechten
beheren.

e  Opvolgfases instellen in de te plannen
interventiecontracten.

e Rappels verzenden voor
interventiecontracten.

e Interventiecontracten opvolgen en
plannen.
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Functionaliteiten

Kmo-beheer

Agenda

Taken

Documentbeheer

Dashboard

Taken/lijsten/ statistiek

FAQ

Support tickets

Importeren en exporteren

HRM functionaliteit
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Kantoor & administratie

Beheer een of meerdere agenda’s in Adsolut
Kmo-beheer. U hebt vanuit verschillende
functionaliteiten toegang tot de agenda.

Plan verschillende taken en opdrachten
(verkoopopvolging, interventies, ...) voor jezelf
of voor medewerkers, en specifiek voor een
relatie of project (enkel Kmo-beheer) en stel
een herinnering in.

Vanuit het DMS kunt u:

e  FEtiketten printen met scancode voor
relaties, leveranciers, medewerkers en
projecten

e Documenten digitaliseren

e Documenten opladen.

Er zijn vier types dashboard beschikbaar

in Adsolut: sales, services, support en
systeembeheer. Elk dashboard stelt visueel
de huidige of historische toestand voor en is
aanpasbaar aan individuele noden.

In Adsolut Facturatie kan u enkel het sales
dashboard terugvinden.

Adsolut voorziet verschillende mogelijkheden
om data te analyseren via vooraf ingestelde
en aanpasbare schermen/rapporten:

e  Draaitabellen
e Grafieken
e  Detailstatistieken

Er zijn standaardoverzichten beschikbaar of u
kunt eigen grafieken en draaitabellen maken.

Ticketsysteem om supportservice mee op te
volgen waarbij u tickets kunt aanmaken en
opvolgen in een dashboard.

Exporteer en importeer informatie. Voor
bulkimport vanuit andere pakketten kunt u
gebruikmaken van Excel.

OpmerRing: de algemene functionaliteit om
data te importeren en exporteren (vanuit de
overzichten, offerte, order, verkoopbon) is
bruikbaar in beide pakketten.

Afwezigheidsaanvragen, overzichten tellers,
weeksystemen.
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Functionaliteiten

Adsolut
Kmo-beheer

Adsolut
Facturatie

Urenregistratiebeheer

Marketing acties

Opleidingenbeheer

Communicator

API (REST)

Webservices (SOAP)

FTP

XML
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Mobiele en webapplicaties

Registreer de prestaties van uw medewerkers
volgens vooraf ingestelde prestatiecodes.
Medewerkers kunnen ook zelf hun
gepresteerde werktijden ingeven.

Basismailcampagnes opzetten en opvolgen
vanuit Adsolut

Opleidingen als artikels beheren, locaties,
docenten, inschrijvingen, thema'’s bijhouden.

Vanuit Adsolut kan je allerlei communicatie
(brieven, telefoon, vergaderingen) met jouw
Rlanten en leveranciers documenteren,
maar eveneens ook emails versturen. Je kan
bijvoorbeeld sjabloon eMails aanmaken, en
relevante bijlages toevoegen.

Andere softwareleveranciers kunnen koppelen
aan onze Azure-cloudomgeving waarmee u uw
Adsolut-installatie synchroniseert. Via deze
weg kunnen partijen zeer veilig en makkelijk
gegevens uit uw Adsolut-omgeving gebruiken
en teruggeven.

Raadpleeg de Developer Portal via
https:/ /api-portal.adsolut.com/.

Andere softwareleveranciers kRunnen koppelen
via webservices die wij lokaal in uw Adsolut-
omgeving installeren en die u regelmatig
moet updaten. We raden aan om te werken
via onze API.

Soms is een verregaande automatische
koppeling overbodig en wil u af en toe
een export van bepaalde data leveren
aan een partner. Dit kan opgezet worden
door bestanden op een locatie te plaatsen
(manueel of automatisch).

Om specifieke gegevens uit te wisselen met
handelspartijen over het internet. Soms moet
het formaat waarin dit beschikbaar wordt
gesteld vanuit Adsolut hervormd worden naar
een formaat waar de andere partij mee kan
werken.
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Functionaliteiten

Adsolut Crm-app

Adsolut Tech-app

Adsolut Stock-app

Productfiche: Adsolut Kmo-beheer en Adsolut Facturatie

Adsolut
Facturatie

Adsolut
Kmo-beheer

De Crm-app (Android & iOS) voor
vertegenwoordigers of commerciéle
medewerkers die vaak onderweg zijn.
Medewerkers kunnen hun afspraken in de
agenda raadplegen, opvolgen en bijsturen.
Ook handig om ter plekke relaties aan

te maken zodat ze in Adsolut meteen
gedocumenteerd zijn, om bezoekrapporten te
maken, of zelfs om een offerte/order/verkoop
af te handelen.

De Tech-app (Android & i0S) is een
eenvoudige werkbonapp die een enkelvoudige
werkbon digitaliseert.

De technieker heeft ook toegang tot

een agenda zodat hij zijn planning kan
raadplegen en opvolgen vanuit de app. Dit
bespaart veel dubbele administratie.

De Stock-app (Android & iOS) wordt

meestal op een handscanner geinstalleerd.
Magazijniers kunnen goederen inklaren,
pickbonnen afwerken, gebruiken om de
jaarlijkse stocktelling mee te ondersteunen, of
zelf om een verkoopbon te genereren vanuit
het magazijn. Deze app bespaart dubbele
administratie en papier in het magazijn.

Contacteer
0ONs VOOor meer
Informatie.

Bent u benieuwd welke
oplossingen het beste bij u
passen? Onze collega’s helpen u
graag verder.

internal.sales@wolterskluwer.com
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