
Genya OneClick - MyDesk

CONDIVIDERE 
documenti e scambiare 

messaggi fra studio e cliente
in maniera semplice.

Nel portale di collaborazione Genya OneClick, MyDesk è la soluzione web 
integrata, che permette al commercialista di interagire con i propri clienti in 
uno spazio virtuale di comunicazione e collaborazione veloce e produttivo, 
superando la tradizionale modalità di scambio delle informazioni.

Comunicare e collaborare con il tuo cliente 
non è mai stato così facile!

EFFETTUARE
comunicazioni in ambiente 

protetto, alternativo alla 
tradizionale e-mail ANALIZZARE

con profondità storica tutti gli 
scambi di documentazione e 

comunicazioni effettuati. 



I vantaggi di MyDesk

 Ridurre i tempi di raccolta dei documenti e 
delle informazioni.

 Ottimizzare l’organizzazione delle attività dello 
studio e dei collaboratori.

 Condividere tutte le informazioni e documenti 
utili allo svolgimento delle attività.

 Fidelizzare i clienti con un rapporto continuo 
di scambio, offrendo servizi di valore.

Per lo studio

ARCHIVIO DOCUMENTALE 
per tracciare e reperire i documenti

AMBIENTE RISERVATO protetto 
da login e password

COMUNICAZIONE IMMEDIATA 
tramite chat

NOTIFICHE per invio/ricezione e 
avvenuta lettura

CONDIVISIONE di documenti 
anche non presenti in Genya

 Condividere documenti e informazioni in modo 
trasparente, semplice e immediato.

 Proteggere i dati con maggior sicurezza nelle 
condivisioni, rispettando le rigide regole sulla Privacy 
nella comunicazione con il cliente.

 Raggiungere tutte le informazioni e usufruire dei 
servizi da un unico punto di accesso.

Per i clienti dello studio
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