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1 Legal SmartDocuments —Cloud Arbeitsplatz

Systemvoraus- Prozessor: Prozessor oder SoC mit mindestens 1,5 GHz
setzungen Arbeitsspeicher: mind. 2 GB fiir 32 Bit Betriebssystem
oder mind. 4GB fir 64 Bit
Betriebssysteme
Freier Festplattenspeicher: Mindestens 10 GB fiir Anwendungen
zzgl. anfallender Nutzerdaten
Grafikkarte: DirectX 9 oder hoher mit
WDDM 1.0 Treiber
Monitor: Mindestauflosung:
1280x720 (HD720) bis 100% Skalierung
1600x900 (WSXGA) bis 125% Skalierung
1920x1080 (Full HD) bis 150% Skalierung
Internetzugang : erforderlich
mind. 512kBit/s Upstream
Empfohlene Betriebssystem: Windows 10 Professional — 64 Bit
Ausstattung Prozessor: Prozessor oder SoC mit mindestens 1,5 GHz
(z.B. Intel® Core™ i-CPU 7. Generation)
Arbeitsspeicher: 4GB
Festplatte: 200 GB SSD
(ggf. mehr fiir anfallende Datenmenge)
Grafikkarte: DirectX 9 oder héher mit
WDDM 1.0 Treiber
Monitor: Mindestauflosung:
1920x1080 (Full HD) bis 150% Skalierung
Microsoft® Desktop Betriebssysteme :
Betriebs- e Microsoft®” Windows® 8.1 — Professional oder Enterprise ™
systeme ™ e Microsoft®” Windows® 10 — Pro oder Enterprise *! (empfohlen)
Terminalserver (RDS) Betriebssysteme :
e Microsoft® Windows” Server 2016
e Microsoft® Windows” Server 2019
o Auf allen Betriebssystemen muss das Microsoft .NET Framework 4.5, 4.6 oder
4.7 installiert/aktiviert sein. ™3
e Alle Betriebssysteme werden in Ihrer 32 Bit- und 64 Bit-Version unterstiitzt. *
Microsoft® Windows® Betriebssysteme sind nicht Bestandteile der Legal Smart-
Documents-Anwendungssoftware.
Textver- e Microsoft® Word 2013 (ausschlieRlich in der 32 Bit-Version) *2
arbeitung "3 e Microsoft® Word 2016 (ausschlieBlich in der 32 Bit-Version) "2*7
e Microsoft®” Word 2019 (ausschlieBlich in der 32 Bit-Version) "2*7
e oder ein entsprechendes Microsoft” Office Derivat / eine in einem Office 365
Abonnement enthaltene Desktop-Vollversion in einer freigegebenen Version.
Microsoft® Office-Produkte sind nicht Bestandteile von Legal SmartDocuments.
Web Browser "2 "3 e Google Chrome Version 76.0.3809 und héher
o Safari for Mac Version 12.1.2 und hoher
e EDGE Version 80.0.361 und hoher
Web Browser sind nicht Bestandteil von Legal SmartDocuments.
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2 Allgemeine Hinweise

2.1 Installation

Die Installation erfolgt ausschlieflich aufgrund der seitens Wolters Kluwer Deutschland GmbH bereitgestell-
ten Datentrager oder Installationsimages in Verbindung mit den Lizenzinformationen.

Es ist unbedingt die Installationsanleitung fiir die Legal SmartDocuments Software zu beachten.

Es gelten die Legal SmartDocuments IT-Voraussetzungen in ihrer aktuellen Fassung.

2.2 Virenscanner

Generell wird der Einsatz von aktuellen Virenscannern dringend empfohlen. Als Virenscanner sind unbedingt
fiir das entsprechende Betriebssystem vom Hersteller freigegebene Virenscanner in der entsprechenden Ver-
sion einzusetzen.

Getestet und somit empfohlen werden die Trendmicro Client/Server (z.B. Worry Free Business Security —
Standard / Advanced) Produkte. Bitte beachten Sie, dass je nach eingesetztem Virenscanner sich das Laufzeit-
verhalten der Software maRgeblich beeinflussen ldsst. Je nach Produkt miissen méglicherweise Einstellungen
in der Virensoftware vorgenommen werden, um die Geschwindigkeit der Microsoft® Office”-Anbindung zu er-
héhen.

2.3 Anzeigeeinstellungen

Die Anzeigeeinstellungen sind je nach verwendeter Betriebssystemversion und Anzeigetreiber auf einen
Zoomfaktor von 100% (empfohlen) oder 150% einzustellen.

Andere Werte, insbesondere Benutzerdefinierte Skalierungsstufen, konnen bedingt durch Betriebssystemlimi-
tierungen zu unerwartetem Verhalten fuhren.

2.4 Internetzugang

Ein Internetzugriff ist aufgrund der verwendeten Web Technologie sowie fiir Support und Updatezwecke er-
forderlich.

2.5 Terminalserver

Bitte achten Sie beim Einsatz von Terminalservern darauf, dass alle Terminalserver sowie Benutzerkonten kor-
rekt installiert und konfiguriert sind.

Hierzu zdhlen im Besonderen die Terminalserver Profile sowie separate Terminal Benutzer Basisverzeichnisse
pro Benutzer.

Eine Detaillierte Beschreibung entnehmen Sie bitte den Microsoft Best Practices zum Einsatz von Terminalser-
verumgebungen.
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3 Erganzende Informationen

1. Der Microsoft Mainstream Support ist fir diverse Microsoft Produkte entsprechend der nachstehenden
Tabelle bereits abgelaufen. Flr Produkte, deren Extended Support bereits abgelaufen ist, kann kein Sup-
port gewdhrleistet werden. Ebenso wird empfohlen, Produkte deren Mainstream Support beendet wurde,
durch aktuelle und durch den Hersteller unterstitzte Produkte zu ersetzen.

Tabelle 1: Betriebssysteme:

Produkt Ende Mainstream Support Ende Extended Support
durch Microsoft durch Microsoft
Windows XP 14.04.2009 08.04.2014
Windows Vista 10.04.2012 11.04.2017
Windows 7 13.01.2015 14.01.2020
Windows 8.0 12.01.2016 12.01.2016
Windows 8.1 09.01.2018 10.01.2023
Windows Server 2003 / 2003R2 13.07.2010 14.07.2015
Windows Server 2008 / 2008R2 13.01.2015 14.01.2020

Ebenfalls betroffen von diesem Produkt Lifecycle sind die Embedded Varianten (Thin Client Be-
triebssysteme) von Windows XP (Windows XP Embedded (Ablauf Extended Support am 12.01.2016)
sowie Windows Embedded Standard (08.01.2019)).

In der Windows 10-Version sind die Daten zur Verfligbarkeit und zum Serviceende nach Edition
gegliedert.

Tabelle2: Windows 10:

Windows 10 Veréffentlichungsdatum Serviceende fiir Serviceende fiir
Versionsverlauf Pro- Editionen Enterprise-Editionen
Windows 10, 2. Oktober 2018 14. April 2020 13. April 2021
Version 1809

Windows 10, 30. April 2018 12. November 2019 10. November 2020
Version 1803

Windows 10, 17. Oktober 2017 9. April 2019 14. April 2020
Version 1709

Windows 10, 5. April 2017 9. Oktober 2018 8. Oktober 2019
Version 1703

Windows 10, 2. August 2016 10. April 2018 9. April 2019
Version 1607

Windows 10, 10. November 2015 10. Oktober 2017 10. Oktober 2017
Version 1511

Windows 10, veroffent-  29. Juli 2015 9. Mai 2017 9. Mai 2017

licht im Juli 2015
(Version 1507)
Hinweis: Ein Gerat erhalt moglicherweise keine Updates, wenn die Gerdatehardware nicht kompatibel ist,

aktuelle Treiber fehlen oder der Support des Originalgerateherstellers (Original Equipment Manufacturer,
OEM) abgelaufen ist. Bitte prifen Sie dies ggf. mit dem Lieferanten / Hersteller des Gerats.
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Tabelle 3: Office Produkte:

Produkt Ende Mainstream Support Ende Extended Support
durch Microsoft durch Microsoft
Office 2003 14.04.2009 08.04.2014
Office 2007 09.10.2012 10.10.2017
Office 2010 13.10.2015 13.10.2020
Office 2013 10.04.2018 11.04.2023
Office 2016 13.10.2020 14.10.2025
Office 2019 10.10.2023 14.10.2025

Tabelle 4: SQL Server Produkte:

Produkt Ende Mainstream Support Ende Extended Support durch
durch Microsoft Microsoft

SQL Server 2008 (SP4) 08.07.2014 09.07.2019

SQL Server 2008R2 (SP3) 08.07.2014 09.07.2019

SQL Server 2012 (SP4) 11.07.2017 12.07.2022

SQL Server 2014 (SP2) 09.07.2019 09.07.2024

10.

11.

Nahere Information zu den Microsoft LifeCycle Richtlinien entnehmen Sie bitte folgendem Microsoft
Artikel:
https://support.microsoft.com/de-de/lifecycle

Der Microsoft® Empfehlung fiir Office-Anwendungen folgend, wird ausschlieRlich die 32 Bit-Version der
Microsoft® Office-Anwendungen unterstiitzt. Die 32 Bit-Version ist auch Voraussetzung auf 64 Bit-Be-
triebssystemen und wird seitens Microsoft uneingeschrankt unterstitzt.

Das Microsoft” .NET Framework 4.5 kann {iber Windows Update oder manuell installiert werden.

In der Standard Edition des Windows Server Betriebssystems werden maximal 32 GB Hauptspeicher un-
terstitzt.

Die Enterprise sowie Datacenter Edition unterstltzen bis zu 2 TB Hauptspeicher.

Auf einem 32 Bit Betriebssystem werden systembedingt maximal 4 GB Hauptspeicher sowie maximal 2 TB
Festplattenspeicher unterstitzt.

Die Office Starter Edition wird nicht unterstltzt.

Office WebApps, Office Apps aus der ,,Mein Office” App, sowie die Office Online Versionen (Office Appli-
kationen im Webbrowser) z.B. aus einem Office 365 Abonnement werden nicht unterstitzt.

Je nach verwendetem Betriebssystem ist die 32 Bit- oder 64 Bit-Version einzusetzen.

Zu beriicksichtigen ist, dass beim Einsatz der kostenlosen SQL Server Express Edition max. 10 GB Speicher-
platz pro Datenbank zur Verfligung stehen, und auf 1GB Arbeitsspeicher und die genutzten CPU-Kerne li-
mitiert sind.

Microsoft® SQL Server — Workgroup, Standard oder Enterprise Editionen besitzen keine Limitierung der
DatenbankgrolRe, ggf. sind Limitierungen auf die maximale Prozessoranzahl sowie Hauptspeicher zu be-
achten.

Die ,,Windows Server Foundation Edition” sowie die ,Windows Server Essentials Edition” werden bedingt
durch Ihre Einschrankungen (Nahere Details entnehmen Sie bitte der Microsoft Produkt Homepage) nicht
fiir den Einsatz empfohlen. Seitens Wolters Kluwer erfolgt kein Test auf die Funktionsfahigkeit dieser Editi-
onen.

Es werden ausschlieBlich Finale Betriebssysteme sowie Office Versionen unterstitzt. Eine Unterstiitzung
fiir Beta Version oder Release Candidates, etc ist nicht gewahrleistet oder in Produktivumgebungen unter-
stutzt.

Bitte beachten Sie, dass Sie vor einem automatischen Versionsupgrade einer Office Anwendung die ent-
sprechenden IT Voraussetzungen auf die Kompatibilitdt mit der gewiinschten Version Gberprifen.
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