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2-stopniowe logowanie
Wolters Kluwer

Pytania i odpowiedzi

1. Dlaczego wprowadzamy 2-stopniowe logowanie w Wolters Kluwer?

To rozwiazanie ma wzmocni¢ ochrone danych uzytkownikéw oraz dokumentdw, jakie tworza i prze-
chowuja w produktach Wolters Kluwer. W ten sposéb chcemy sprosta¢ wyzwaniom, ktdre niesie ze
sobg szybko postepujacy proces cyfryzacji roznych sfer zycia, w tym codziennej pracy wykonywane;j
przez naszych uzytkownikéw.

2. Czy 2-stopniowe logowanie jest obowiazkowe dla wszystkich uzytkownikow?

Tak, jest to rozwigzanie przeznaczone dla wszystkich uzytkownikéw posiadajacych konto w Wolters
Kluwer.

3. Na czym polega 2-stopniowe logowanie w Wolters Kluwer?

Pierwszym etapem jest weryfikacja na podstawie loginu i hasta. Drugim etapem jest dodanie przez
uzytkownika urzadzenia, z ktérego sie loguje po raz pierwszy, do listy zaufanych urzadzen powiagzanej
z jego kontem.

4. Co to jest urzadzenie?

W ramach 2-stopniowego logowania poprzez urzadzenie rozumiemy zestaw sktadajacy sie z kompute-
ra (telefonu lub tabletu) z zainstalowana na nim przegladarka.

5. Kiedy zostane poproszony o dodanie mojego urzadzenia do konta?

Konieczno$¢ dodania urzadzenia do konta uzytkownika pojawia sie przy bezposrednim logowaniu
do programu lub wejsciu do programu za posrednictwem logotypu umieszczonego na liscie ,Moje
produkty” w Serwisie logowania.

6. Czy musze dodawac swoje urzadzenie za kazdym razem, gdy chce skorzystac¢ z mojego programu?

Nie. Wystarczy raz doda¢ urzadzenie do swojego konta. Przy kolejnych logowaniach takie urzadzenie
bedzie juz rozpoznawane jako zaufane i aby przejs¢ do wybranego programu, bedzie wystarczyto zwy-
kte logowanie na podstawie loginu i hasta.



Jak moge dodac¢ urzadzenie do swojego konta?

Dodawanie urzadzenia odbywa sie zawsze za posrednictwem przeznaczonego do tego celu okna
»Dodawanie nowego urzadzenia”. To okno pojawia sig, gdy uzytkownik loguje sie z urzadzenia, ktdre nie
zostato dodane do jego konta. Uzytkownik moze réwniez powigza¢ swoje urzadzenie z kontem, dodajac
je w zaktadce ,Moje urzadzenia”, ktéra jest dostepna w Serwisie logowania.

Czy w zaktadce ,Moje urzadzenia” moge dodac kazde urzadzenie?

W zaktadce ,Moje urzadzenia” mozna dodac tylko biezace urzadzenie, z ktérego uzytkownik zalogowat
sie do Serwisu logowania.

Dlaczego musze ponownie doda¢ komputer (tablet lub telefon) do listy zaufanych urzadzen na
moim koncie?

Taka sytuacja jest mozliwa w czterech przypadkach:

Po pierwsze, gdy urzadzenie raz juz dodane, zostato pdzniej usunigte (np. w celu zastapienia go
innym urzadzeniem).

Po drugie, nalezy pamigta¢, ze urzadzenie to nie tylko sam komputer (tablet lub telefon), ale takze
zainstalowana na nim przegladarka. W ramach funkcjonalnosci 2-stopniowego logowania urzadze-
nia uzytkownikéw sa identyfikowane jako zaufane po plikach cookie. Dodane urzadzenie zapisuje
sie z tym plikiem na koncie uzytkownika. Dodanie urzadzenia, a nastepnie usunigcie plikow cookie
z przegladarki powoduje, ze ponowne logowanie z takiego urzadzenia dostarcza nowy plik cookie
i to samo urzadzenie jest traktowane jako nowe przez system, co w efekcie wymusza jego ponowne
dodanie do zaufanych.

Po trzecie, gdy logowanie do z urzadzenia nastepuje za kazdym razem w trybie anonimowym prze-
gladarki.

Po czwarte, przyczyna ponownej prosby o dodanie urzadzenia moze by¢ zmiana dotychczasowej
przegladarki lub skorzystanie z innej przegladarki, ktéra jest dodatkowo zainstalowana na uzywa-
nym sprzecie.

Czy Wolters Kluwer Polska moze zmieni¢ ustawienia swoich stron w taki sposob, aby przegladarki
internetowe pomijaty je przy czyszczeniu plikéw cookie?

Nie mozemy zmieni¢ ustawien stron Wolters Kluwer Polska w taki sposob, aby przegladarki internetowe
pomijaty je przy czyszczeniu plikow cookie. Jest to niezgodne z powszechnie obowigzujacymi zasadami,
na ktérych opiera sie rowniez polityka prywatnosci Wolters Kluwer Polska.

Czy moge zrezygnowac z 2-stopniowego logowania, poniewaz chce usuwac pliki cookie po
zakonczeniu pracy z moja przegladarka?

Niestety nie ma takiej mozliwosci. Taki model weryfikacji jest jedynym technicznym i dopuszczalnym
przez zasady bezpieczenstwa rozwigzaniem, jakie zostato zastosowane, aby zapamieta¢ urzadzenie
uzytkownika. W tym zakresie Wolters Kluwer Polska wzorowat sie na podobnych rozwiazaniach sto-
sowanych na rynku m.in. przez banki i platformy streamingowe. W tej sytuacji jedynym rozwigzaniem
jest usuwanie plikow cookie w przegladarce z pominigciem strony logowania oraz stron produktowych
Wolters Kluwer. Pliki cookie dostarczane przez strone logowania oraz strony produktowe nie maja cha-
rakteru plikow sledzacych. Informacja o wykorzystywaniu plikéw cookie zawarta jest w ,,Regulaminie za-
sad korzystania z serwisow Wolters Kluwer Polska”, ktory podlega obowigzkowej akceptacji przez uzyt-
kownika. Dodatkowo instrukcje obstugi przegladarek, ktore sa adresowane do uzytkownikdw, zawieraja
informacje na temat usuwania plikéw cookie i wigzacej sie z tym mozliwosci utraty lub zmiany dziatania
funkcjonalnosci (tych, ktére na tych plikach opieraja swoje dziatanie).

Dlatego wtasnie nie zaleca si¢ np. catkowitego blokowania pobierania plikow cookie lub ich usuwania
w ustawieniach przegladarek.
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12. Jakie strony powinny by¢ pomijane przy usuwaniu plikéw cookie, aby nie trzeba byto ponownie
dodawac tego samego urzadzenia do listy zaufanych?

Strong, ktéra zawsze powinna by¢ pomijana przy usuwaniu plikéw cookie, jest: borg.wolterskluwer.pl
Ponadto nalezy doda¢ strone produktu, z ktérego korzystamy. Ponizej lista najczesciej uzywanych
stron produktowych:

»  sip.lex.pl - gdy korzystamy z produktéw z linii ,,LEX”,

»  nipg.lex.pl - gdy korzystamy z produktu ,LEX Informator Prawno-Gospodarczy”,
»  documento.lex.pl - gdy korzystamy z produktu ,,Documento”,

»  web.progman.pl - gdy korzystamy z produktu ,Majatek”.

Pliki cookie dostarczane przez wyzej wymienione strony nie maja charakteru plikéw $ledzacych.

13. Jak moge wykluczy¢ strony Wolters Kluwer Polska z usuwania plikéw cookie przez przegladarke
Chrome?

1. Przejdz do ustawien przegladarki, klikajac w menu opcji w prawym gérnym rogu przegladarki:

o -
#)
Nowa karta Ctrl

Nowe okno Ctrl+N §

1. Menu opcji przegladarki
Nowe okno incognita Cirl+Shiftshl feesesseesessneesssnersssutenosntrissuteiesntstosuntsssntesennees
Historia 3

Bobrane pliki Ctrl+)
Zakladki >
Powigksz - 100% + 53
Drukuj.. Ctrl+P
Brzesylaj..

Znajdz Ctrl+F
Wiecej narzedzi »

2. Wybierz ,Ustawienia” Byt Wyt | Kopiy | WK

Ustawienia

Romog »
Zakoncz

B3 Zarzadzane przez Twojs organizage

2. W ,Ustawieniach” przejdz do sekgcji ,,Prywatnos¢ i bezpieczenstwo”, a nastepnie rozwin podsekcje
,Pliki cookie i inne dane witryn”

Ustawienia

1. Wybierz

@ 2. Rozwin
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egladarka
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Q
B3 Domyéin
(0]

“:D Wolters Kluwer www.wolterskluwer.pl



Jezeli w tej podsekcji opcja ,Wyczys¢ pliki cookie i dane witryn w momencie zamkniecia Chrome” jest
ustawiona w ponizszy sposdb, to zalecamy dodanie stron Wolters Kluwer jako mogacych zawsze uzy-

wac plikow cookie.

O

Ustawienia ogélne

@  Zezwdl na wszystkie pliki cookie

©  Blokyj pliki cookie innych firm w trybie incognito
O  Blokj pliki cookie innych firm

()  Blokuj wszystkie pliki cookie (niezalecane)

To ustawienie oznacza
automatyczne

usuwanie plikow cookie,
po zakonczeniu

pracy z przegladarka.
Wyczysé pliki cookie i dane witryn w momencie zamknigcia Chrome @ """""""""""""""""""""""""""""

3. W tym celu uzyj przycisku ,Dodaj” przy opcji ,Witryny, ktére zawsze moga uzywac plikdéw cookie”

Ustawienia ogéine

@  Zezwdl nawszystiie pliki cookie v
Q  Blokuj pliki cookie innych firm w rybie incognito -
Q  Blokyj pliki cookie innych firm v
Q  Blokuj wszystkie pliki cookie (niezalecane) v
Wyczysé pliki cookie i dane witryn w momencie zamknigcia Chrome ®

Wysylaj zadanie ,Bez Sledzenia” podezas przegladania
+aduj wstgpnie strony, by przyspieszy¢ przegladanie | wyszukiwanie
Pobiera z wyprzedzeniem informacje ze stron, takze tych, na kidre jeszcze nie wchodzisz. Wsrod

pobranych informacji moga znajdowat sig pliki cookie, jesli na nie zezwalasz.

Wyéwietl wszystkie pliki cookie i dane witryn . . . .
Uzyj przycisku ,,Dodaj”

Witryny, kt6re zawsze moga uzywac plikow cookie [ I '50000000000000000000000000090000000CO0ERO0AEE0EECCA00

Nie dodano zadnych stron

4. Uzycie przycisku ,,Dodaj” uruchamia ponizsze okno, w ktérym wpisujemy adresy stron Wolters Kluwer

Dodawanie strony
Wopisz adres
strony
........................................... o[* ]borg wolterskluwer pl

Witryna

[ Rowniez pliki cookie innych firm na te] stronie

Pomin H Dodaj
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" : AI"IU|UJ Dﬂdﬂj

N

Uwaga: adres powinien by¢ poprzedzony prefixem [*.]
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5. Dodane adresy odktadaja sie na liscie cookie pomijanych przy usuwaniu.

(O  Blokuj wszystkie pliki cookie (niezalecane) v
Wyczys¢ pliki cookie i dane witryn w momencie zamknigcia Chrome ® } ...........................................
Wysytaj zadanie ,Bez Sledzenia” podczas przegladania ] USuWanie
plikéw cookie po
taduj wstepnie strony, by przyspieszyc przegladanie i wyszukiwanie 2 ]
Pobiera z wyprzedzeniem informacje ze stron, takze tych, na ktdre jeszcze nie wehodzisz. Wired ZakonCZen i pracy
pobranych informacji moga znajdowac sie pliki cookie, jesli na nie zezwalasz. z przeglqdarkq
zostaje zachowane.
DOdane ad resy Wyswietl wszystkie pliki cookie i dane witryn »
Wolters Kluwer sa
Widoczne tutaj. Witryny, ktére zawsze mogg uzywacé plikéw cookie Dodaj
............................................... @ Flspiecpl
Na zasadzie
Wythku pliki @ [*lborgwolterskiuwer.pl
cookie z tych stron
nie bedq usuwane. Zawsze usuwaj pliki cookie po zamknigciu okien Dodaj

14. Jak moge wykluczy¢ strony Wolters Kluwer Polska z usuwania plikéw cookie przez przegladarke
Firefox?

1. Przejdz do ustawien przegladarki, klikajac w menu opcji w prawym gérnym rogu przegladarki:

1 @ Zaloguj sie w przegladarce Firefox

v In D @’

ks Panel ochrony felereerereeeeeeeeeerarannsnsersseesesesersssnnnsnsassessasasessansnnnne
B MNowe okno Ctrl+N
©3 Nowe okno prywatne Cirl+Shift+P
Powigkszenie - 100% =+ e
Edycja » @
lII\ Biblioteka >
=0 Dane logowania i hasta
M AN
2. Wyblerz ,,OpCJe # Dodatki i motywy Ctrls Shift+ A
.................................................................... 3 opee )
,’ Dostosuj pasek narzedzi...
Otwiérz plik.. Cirl+0
Zapisz strone jako... Cirl+S
& Drukyj... Ctrl+P
Q Znajds na tej stronie... Ctrl+F
Wiecej >
Dla twércéw witryn >
@ Pomoc >
() Zakorcz Ctrl=Shift+0Q)
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2. W ,,Opcjach” przejdz do sekgcji ,Prywatnos¢ i bezpieczenstwo”, a nastepnie w podsekcji ,Ciasteczka
i dane stron” sprawdz ustawienia opcji ,Usuwanie ciasteczek i danych stron podczas zamykania prze-

gladarki Firefox”
'ﬁ Ogélne

m‘ Uruchamianie

1. Wybierz Q Wyszukiwanie

Prywatnosc
p &
i bezpieczefistwo

S Synchronizacja

2. To ustawienie oznacza
automatyczne usuwanie plikow
cookie, po zakonczeniu pracy

z przegladarka.

Slinigjsza Ocnrona, ale Moze powodowac Niepoprawne dziatanie niektorycn stron,

) Wiasna

Wybierz, ktdre elementy sledzace i skrypty blokowac:

Informowanie witryn o preferencjach wzgledem sledzenia (wysytanie nagtdwka .Do Mot Track”):
Wigcej informacji
zawsze

O gdy Firefox blokuje znane elementy sledzgce

Ciasteczka i dane stron ]

Przechowywane ciasteczka, dane i pamig¢ podreczna stron zajmuja 1,0 GB na dysku. Wyczysé dane...

Wiecej informacji
Zachowane dane...

{ Usuwanie ciasteczek i danych stron podczas zamykania przegladarki Firefox ] Wyjatki...

Jezeli ta opcja jest zaznaczona, to zalecamy dodanie stron Wolters Kluwer jako mogacych zawsze uzy-

wac plikéw cookie.

3. W tym celu uzyj przycisku ,Wyjatki” przy opcji ,Usuwanie ciasteczek i danych stron podczas zamy-

kania przegladarki Firefox”

‘m' Uruchamianie

Q Wyszukiwanie

Prywatno$c
i bezpieczehstwo

s Synchronizacja

Wiasna

Wybierz, ktdre elementy $ledzace i skrypty blokowac:

Informowanie witryn o preferencjach wzgledem sledzenia (wysytanie nagtowka .Do Not Track”):
Wiecej informagji
zawsze

© ody Firefox blokuje znane elementy dledzace

Ciasteczka i dane stron
Przechowywane ciasteczka, dane i pamie¢ podreczna stron zajmuja 1,0 GB na dysku. Wyczyéc dane...

Wiecej informacji
Zachowane dane...

Usuwanie ciasteczek i danych stron podczas zamykania przegladarki Firefox Wyjatki...

4, Uzycie przycisku ,Wyjatki” uruchamia ponizsze okno, w ktorym wpisujemy adresy stron Wolters Kluwer

1. Wpisz adres strony.

Ciasteczka i dane stron — wyjatki X

Okresl zasady akceptadji ciasteczek i danych stron. Podaj dokladny adres witryny, Ktérej
uprawnienia chcesz zmodyfikowat, a nastepnie naciénij Zezwalaj, Blokuj lub Zezwalaj na

czas sesji

Adres witryny:

....... | 2. Zezwol

Witryna | stan -

4

UWAGA: adres poprzedzamy protokotem ,https://”
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5. Dodane adresy odktadaja sie na liscie cookie pomijanych przy usuwaniu.

Ciasteczka | dane stron — wyjatki X
Okresl zasady akceptagji ciasteczek | danych stron. Padaj dokladny adres witryny, kiGrej
uprawnienia chcesz zmodyfikowaé, a nastepnie naciénij Zezwalaj, Blokyj lub Zezwalaj na
caes sesi.
Adres witryny:
Dodane adresy Wolters
Kluwer s widoczne tutaj. wizyne o =
'https://bcrg‘wc\terswuwer‘p\ zezwalaj
i X . https://sip lex.pl zezwalaj
Na zasadzie wyjatku pliki
cookie z tych stron
nie beda usuwane.
Usun eszystie witryny Zachowaj dodane adresy
B
3

Po dodaniu wszystkich adreséw zamykamy okno, uzywajac przycisku ,Zachowaj”.

6. Jezeli opcja ,Usuwanie ciasteczek i danych stron podczas zamykania przegladarki Firefox” jest nie-
aktywna i brakuje przy niej przycisku ,Wyjatki”, to znaczy ze w przegladarce dodatkowo jest ustawio-
ne usuwanie historii przegladania internetowych. W takim przypadku Firefox automatycznie ustawia
usuwanie plikéw cookies i nie pozwala go odznaczy¢.

gy g

@ Ogolne dysku. Wiecej informagji

Zachowane dane...

@ Uruchamianie (@ W stale aktywnym trybie przegladania prywatneqgo ciasteczka i dane

stron sa zawsze usuwane podczas zamykania programu Firefox. Wyjatki...
Q Wyszukiwanie
& Prywatnos¢ Usuwanie ciasteczek i danych stron
i bezpieczenstwo

O Synchronizacja
Dane logowania i hasta
Pytanie o zachowywanie danych logowania do witryn Wyjatki...
o Aut nianie f I I i
® Automatyczne wypetnianie formularzy logowania P —
Proponowanie i generowanie silnych haset
Powiadomienia o hastach do stron, z ktorych wyciekty dane. Wigcej informacji

[] Hasto gtéwne. Wiecej informacji

Historia

gererersesecactcititsesasecncnsscacacd I?mgram.ﬁirefﬂx:{ nie bedzie zachowywat historii ¥

Firefox bedzie uzywat tych samych ustawieri co w trybie prywatnym i nie bedzie
zachowywat historii podczas przegladania witryn WWW,

Wyczysc historie...

Pasek adresu
Podpowiedzi w pasku adresu opieraj na:

historii przegladania

Jesli opcja usuwania plikéw cookie jest nieaktywna
i brakuje przycisku ,Wyjatki”, to sprawdz czy przegladarka
nie jest ustawiona na automatyczne usuwanie historii.
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7. Przy takim ustawieniu opcje ,Program Firefox nie bedzie zachowywat historii” nalezy zmieni¢ na
opcje ,Program Firefox bedzie uzywat ustawien uzytkownika”

@ Ogéine Pytanie o zachowywanie danych logowania do witryn Wyjatki...
@ Uruchamianie Automatyczne wypetnianie formularzy logowania T T e

Proponowanie i generowanie silnych haset
Q Wyszukiwanie
Powiadomienia o hastach do stron, z ktorych wyciekly dane. Wiecej informacji
& Prywatnosé
i bezpieczenstwo [] Hasto gtéwne. Wiecej informacji Zmieri hasto gléwne

Q Synchronizacja

Historia
Rozwih menu OPCji historii Program Firefox:  nie bedzie zachowywat historii ~
I Wyb|9rz z llSty opcje Firefox bedzie uzy bedzie zachowywat historig i nie bedzie Wyczysé historie...
ustawien uzytkownika. zachowywat histo [ historii

................................................................................... bedzie uzywal ustawien uzytkownika

Pasek adresu

Podpowiedzi w pasku adresu opieraj na:

historii przegladania

8. Nastepnie odznaczy¢ opcje ,Zawsze aktywny tryb przegladania prywatnego”

@ Ogéine Pytanie o zachowywanie danych logowania do witryn Wyjatki...
ian 4 Automatyczne elnianie formularzy logowania
@ Uruchamianie A &4 wyp 7y o9 Zachowane dane logowania...

Proponowanie i generowanie silnych haset
Q Wyszukiwanie
Powiadomienia o hastach do stron, z ktorych wyciekly dane. Wiecej informacji
& Prywatnosc
i bezpieczenstwo ["] Hasto giéwne. Wiecej informacji

Q Synchronizacja

Historia

Odznacz
te opcje.

Program Firefox: bedzie uzywat ustawien uzytkownika v

------------------------------------------------------------------ + Zawsze aktywny tryb przegladania prywatnego ] Wyczys¢ historie...
Zachowywanie historii przegladania i pobierania plikéw
Zachgwywanie historii pola wyszukiwania i formularz

Czyszczenie historii pod

zas zamykania przegladarki Firefox

9. Nastgpi wymuszenie ponownego uruchomienia przegladarki, po ktérym nalezy zaznaczy¢ dodatko-
wo opcje ,Czyszczenie historii podczas zamykania przegladarki Firefox” i otworzy¢ okno ,Ustawienia”

Q Wyszukiwanie M Automatyczne wypehianie formularzy logowania Zachowane dane logowania...

& Prywatnos¢ Proponowanie i generowanie silnych haset

i bezpieczeristwo Powiadomienia o hastach do stron, z ktérych wyciekly dane. Wiecej informacji

&) synchronizacja
L’ Y g [] Hasto gtéwne. Wiecej informacji

Historia

Program Firefox:  bedzie uzywal ustawiers uzytkownika

[7] Zawsze aktywny tryb przegladania prywatnego Wyczys¢ historie...

Zaznacz te opcje Zachowywanie historii przegladania i pobierania plikdw

i We]di w ]e] ustawienia Zachowywanie historii pola wyszukiwania i formularzy

"""""""""""""""""""""""""""""""""""" + [ Czyszczenie historii podczas zamykania przegladarki Firefox ]
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10. W oknie ,Ustawienia czyszczenia historii” trzeba odznaczy¢ opcje ,Ciasteczka”, jezeli jest zaznaczona

Ustawienia czyszczenia historii X

Rzeczy zaznaczone ponizej beda usuwane podczas zamykania przegladarki Firefox.

Historia

Odznacz
Historia przegladanych stron i pobranych plikéw CIasterzka ettt
Aktywne zalogowania Pamiec podreczna

Dane formularzy i historia paska wyszukiwania
Dane
[ ] Ustawienia uprawnieri witryn [] Dane witryn trybu offline

0K Anuluj Pomoc

W ten sposéb zostanie zachowane usuwanie historii, a jednoczesnie zostanie odblokowana opcja
LUsuwanie ciasteczek i danych stron podczas zamykania przegladarki Firefox”".

11. Po odblokowaniu opcji ,Usuwanie ciasteczek i danych stron podczas zamykania przegladarki Fire-
fox”, aby pomina¢ usuwanie plikdw cookie nalezacych do stron produktowych Wolters Kluwer, nalezy
przeprowadzi¢ procedure opisang powyzej w punktach 3-5 dla przegladarki Firefox.

@ Ogodlne

@ Uruchamianie Wiecej informagji

Informowanie witryn o preferencjach wzgledem sledzenia (wysytanie nagtowka .Do Not Track”):

() zawsze

Q Wyszukiwanie ) )
O gdy Firefox blokuje znane elementy $ledzace

& Prywatnos¢
i bezpieczenstwo
Q Synchronizacja Ciasteczka i dane witryn

Przechowywane ciasteczka, dane i pamiec¢ podreczna witryn zajmuja 1,0 GB na Wyczysc dane...

dysku. Wiecej informacji
Zachowane dane...

f Usuwanie ciasteczek | danych witryn podczas zamykania przegladarki Firefox Wyjatki...

Opcja usuwania plikow
cookie i dodawanie
wyjatkow sa juz dostepne.

Dane logowania i hasta

Pytanie o zachowywanie danych logowania do witryn Wyjatki...
A 5 5
¥ Automatyczne wypetnianie formularzy logowania FrErETE A e T
Proponowanie i generowanie silnych haset

Powiadomienia o hastach do stron, z ktorych wyciekty dane. Wiecej informacji

[_] Hasto gtéwne. Wiecej informacji
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15. Jak moge wykluczy¢ strony Wolters Kluwer z czyszczenia plikow cookie przez przegladarke EDGE?
1. Przejdz do ustawien, klikajac w menu w prawym gérnym rogu przegladarki:

-
%t O
B Nowskaris SRR 1. Menu ustawien przegladarki
B Nows ckne CHI-N  feeeenserennersncersessssessscessessssesssssssessssesnsesssesnsnesnnssnnes
2 Nowe okne InPrivate Ctrl+Shift=N
Powigksz — 100% + v

§= Ulubione Ctrl+Shift=0
ED Histaria Ctrl+H
sk Pobrane Ctrl+)
B Aplikacje >
{2 Rozsrerzenia
Kolekeje Ctrl+Shift=Y
& Drukyj Ctrl+P
6 Przechwycenie sieci Web Ctrl+Shift=5
=
&) Znajdz na stronie Ctrl+F
AN Czytaj pa glos Ctrl+Shift=U

2. Wybierz ,Ustawienia” s i ’

.................................................................... Iy
(@ Pomoci opinia >

Zamknij przegladarke Microsoft Edge

2. W ,Ustawieniach” przejdz do sekgcji ,Pliki cookie i uprawnienia witryny”, a nastepnie rozwin podsek-
cje ,Zarzadzaj plikami cookie i danymi witryn oraz usuwaj je”

Ustawienia Przechowywane dane i pliki cookie
Q. Wyszukaj w ustawieniach Zapisyj pliki cookie | dane na urzadzeniu, aby utatwic ciagte przegladanie miedzy witrynami i sesjami
Profile [ Zarzadzaj plikami cookie i danymi witryn oraz usuwaj je > + 2. ROZWiﬁ
B Prywatnodé, wyszukiwanie i ustugi
@ Wyglad
() Przy uruchamianiu Uprawnienia witryny
B Nowakarta

Wszystkie witryny >

©

Udostepnianie, kopiowanie i

1. Wy b i erz e Wyawiet] upravnieria dia odviedzonych witryn

@ coveeeene
............................. (YT —
Ostatnie dzialanie
g Przegladarka domysina
i Najnowsze zmiany uprawniers witryny
1 Pobrane
B Bespiccrentun e [  https;//wolterskl.plateau.com/ ¥
Wyskakujace okienka i przekierowania dezwolone
A Jezyki
@ Drukarki
Wiszystkie uprawnienia
0 System Uprawnienia stosowane we wszystiich witrynach
) Resetuj ustawienia
Pliki cookie i dane witryn >
[ Telefon i inne urzadzenia & 4
Dozwolone
@ Microsoft Edge — informacje
©® lokalizaga >
Najpierw zapytaj
© Kamera >

Najpierw zapytai
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3. Nastepnie w sekgji ,Zezwalaj” - za pomoca linka ,Wyczys¢ dane przegladania przy zamknieciu” -

przejdz do szczegbtowych ustawien

< Przechowywane dane i pliki cookie / Pliki cookie i dane witryn
Zezwalaj witrynom na zapisywanie i odczytywanie danych w plikach cookie (zalecane)

Blokuj pliki cookie innych firm

nie beda mogly uzywaé plikéw cookie, kidre fledza Cie w sieci web. Funkcje w niektérych witrynach

eniu tego ustawienia witryny
zestal dz

Wstepne wczytywanie stron w celu szybszego przegladania i wyszukiwania

Uzywa ciasteczek, aby zapamigtac Twoje preferencje, nawet jesli nie odwiedzasz tych stron

Zobacz wszystkie pliki cookie i dane witryn

Blokada

Zapisywanie | cdczytywanie plikéw cookie na Twoim urzadzeniu z nastepujacych witr

Nie dodano witryn

Zezwalaj
Mastepujage witruny moga zapissa? pliki cogkie na Twgim urzadzeniu. Aby zapobie

preejds :J{ Wyczyéé dane przegladania przy zamknieciu

niu tych plikéw cookie podczas koriczenia

Nie dodano witryn

Dodaj

Dodaj

4. Jezeli ponizsza opcja jest zaznaczona, to zalecamy dodanie stron Wolters Kluwer jako mogacych

zawsze uzywac plikéw cookie.

< Prywatnosc, wyszukiwanie i ustugi / Wycezysé dane przegladania przy zamknieciu

Wybierz co ma by¢ czyszczone przy kazdym zamknieciu przegladarki

Histeria przegladania

13 elementéw. Zawiera autouzupehnienia na pasku adresu.

Historia pobierania

1 element

Pliki cookie i inne dane witryn

Z 70 witryn. Wylogowje Cis 2 Migkezota witryn.

Nie czysé

Pliki cookie nastepujacych witryn nie zostang wy<zyszczone po zamknigeiu przegladark

Nie dodano witryn

Buforowane obrazy i pliki

Zwalnia 25,2 MB. Niektére witryny moga byé fadowane wolnie] podczas nastepnej wizyty.

Hasla

Brak

Dane autowypelniania formularzy (obejmuje formularze i karty)

1 adres, 3 inne sugestie

::; Wolters Kluwer

To ustawienie
oznacza
automatyczne
usuwanie plikow
cookie, po
zakonczeniu pracy
z przegladarka.

www.wolterskluwer.pl



5. W tym celu uzyj przycisku ,Dodaj” umieszczonego w podsekgji ,Nie czys¢”

< Prywatnosé, wyszukiwanie i ustugi / Wyczysé dane przegladania przy zamknieciu
Wybierz, co ma by¢ czyszczone przy kazdym zamknigciu przegladarki
Historia przegladania
13 clementéw, Zawicra autouzupeinienia na pasku adresu.

Historia pobierania

1 element

Pliki cookie i inne dane witryn

7 10 witryn. Wylogowuje Cie  wiekszoéei witryn.

Dodaj

Nie czysc

Pliki cookie nastepujacych witryn nie zostana wyczyszczone po zamknieciu przegladarki.

Nie dodan witym

6. Uzycie przycisku ,,Dodaj” uruchamia ponizsze okno, w ktérym wpisujemy adresy stron Wolters Kluwer

>
Dodaj witryne

1. Wpisz Witryna

adres strony

.................................................. r [*.]borg.wolterskluwer.pl

2. Pomin

................................................. Uwzg|edn|aj p||k| cookie innych firm w tE'_J Wnrynm.

3. Dodaj ’

Uwaga: adres powinien by¢ poprzedzony prefixem [*.]

7. Dodane adresy odktadaja sie na liscie cookie pomijanych przy usuwaniu.

< Prywatnosc, wyszukiwanie i ustugi / Wyczysé dane przegladania przy zamknigciu

Wybierz, co ma by¢ czyszczone przy kazdym zamknigciu przegladarki . .,
Usuwanie plikow
cookie po
zakonczeniu pracy
Historia pobierania ) Z przeglqdarkq
zostaje zachowane.

1 element

Historia przegladania
13 elementéw. Zawiera autouzupelnienia na pasku adresu,

Pliki cookie i inne dane witryn

TOWitryn. Wy lOGOWUJE LIE Z WISKSZOSC! WItTym.

Nie czysc Dodaj
Pliki cookie nastepujacych witryn nie zostana wyczyszczone po zamknieciu przegladarki.
D [*Isip.lex.pl
[ [*Iborg.wolterskluwer.pl
 d - -
Dodane adresy wolters Kluwer sg widoczne tutaj.
""""""""" Na zasadzie wyjatku pliki cookie z tych stron nie beda usuwane.
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16. Jak moge wykluczy¢ strony Wolters Kluwer z czyszczenia plikow cookie przez przegladarke Opera?

1. Przejdz do ustawien, klikajac na ikone trybika umieszczong standardowo na bocznym pasku prze-
gladarki:

,0, O Opera - Aktualizagja zaker X | +
C 88 & www.opera.com/client/upgraded

& Strona glowna - LEX

() Karta zostala przetaczona w tryb czuwania, aby oszczedzad pamiegd.

O Operc] & Aktualizacja zake

Menu ustawien przegladarki

2. W ,Ustawieniach” po przejsciu do sekcji ,Prywatnos¢ i bezpieczenstwo” rozwin podsekcje ,Ciastecz-
ka i inne dane witryn”.

Wiacz tapety ()

Wszystkie tapety

= NIl

Ostatnio uzywane tapety

= - .

Dodaj swoj3 tapete Pobierz wiecej tapet

Prywatnosc i bezpieczeristwo

Wyczysc dane przegladania Dowiedz sie wiecej

Usun pliki cookie, dane z historii i pamieci podrecznej oraz inne dane

Rozwin Ciasteczka i inne dane witryn
Ciasteczka spoza serwera 53 blokowane w trybie prywatnym

Bezpieczenstwo »

Ustawienia witryny
Okresl, jakie informacje witryny moga wykorzystywac i pokazywac (lokalizacja, kamera, okna 4

sl,
wuskakniara i innal

[
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3. Jezeli opcja ,Usun ciasteczka i dane serwiséw przy zamykaniu Opery” jest zaznaczona, to zalecamy
dodanie stron Wolters Kluwer jako mogacych zawsze uzywac plikéw cookie.

Prywatnosc i bezpieczenstwo

€ Ciasteczka i inne dane witryn @ Szukaj Q
Ustawienia ogdine

O Zezwol na wszystkie pliki cookie 24
@ Blokuj ciasteczka spoza serwera w trybie prywatnym ~

@ Strony mogg uzywac plikéw cookie dla Twojej wygody, by na przyklad zapamietac Twaje
logowanie lub zawartosc koszyka

W trybie prywatnym witryny nie moga uZywac ciasteczek do przegladania Twojej aktywnosci na

@ réznych witrynach, na przyktad do personalizowania reklam. Funkcje w niektérych witrynach moga To ustawienie
nie dziatac. 0zZnacza
automatyczne
Q©  Blokuj pliki cookie innych firm “ usuwanie plikéw

cookie, po
zakoniczeniu pracy
z przegladarka.

O Blokuj wszystkie pliki cookie (niezalecane) v

Usun ciasteczka i dane serwisdw przy zamykaniu Opery () @ coccrocrcsnctncrecescescescrcsnesnane

Wysytaj Zadanie ,Bez sledzenia” podczas przegladania

4. W tym celu uzyj przycisku ,Dodaj” umieszczonego w podsekgji ,Witryny, ktére zawsze moga uzywac
plikéw cookie”.

@ Strony moga uzywac plikéw cockie dla Twojej wygody, by na przyktad zapamigtac Twaoje
logowanie lub zawartos¢ koszyka

W trybie prywatnym witryny nie moga uzywac ciasteczek do przegladania Twojej aktywnosci na
@ roznych witrynach, na przykiad do personalizowania reklam. Funkcje w niektorych witrynach moga

nie dziatac.
(O  slokuj pliki cookie innych firm v
O  slokuj wszystkie pliki cookie {niezalecane) v
Usun ciasteczka i dane serwisow przy zamykaniu Opery ‘)

Wysyla] Zadanie ,Bez sledzenia” podczas przegladania

taduj wstepnie strony, by przyspieszy¢ przegladanie | wyszukiwanie
Pabiera z wyprzedzeniem informacje ze stron, takze tych, na ktore jeszcze nie wchodzisz. Wérod ()
pobranych informacji moga znajdowac sie pliki cookie, jesli na nie zezwalasz.

Wyswietl wszystkie pliki cookie i dane stron »

Witryny, ktdre zawsze moga uzywac plikow cookie Dodaj

Nie dodano zadnych stron

“::@ Wolters Kluwer www.wolterskluwer.pl



5. Uzycie przycisku ,Dodaj” uruchamia ponizsze okno, w ktérym wpisujemy adresy stron Wolters Kluwer.

Dodaj witryne

1. Wpisz .

adres strony Witryna
................................ P
2. Pomin

------------------------------ D Rowniez pliki cookie innych firm na tej stronie

Anuluj  RBGIETRER s

Uwaga: adres powinien by¢ poprzedzony prefixem [*.]

6. Dodane adresy odktadaja sie na liscie cookie pomijanych przy usuwaniu.

W trybie prywatnym witryny nie moga uzywac ciasteczek do przegladania Twojej aktywnosci na

Usuwanie @  roznych witrynach, na przyktad do personalizowania reklam. Funkcje w niekt6rych witrynach moga
plikéw cookie nie dziata.
po zakonczeniu
pracy O  Blokyj pliki cookie innych firm v
z przegladarka
ZOStaJe o Blokuj wszystkie pliki cookie (niezalecane) S
zachowane.

"""""""""""""""""" P Usun ciasteczka i dane serwiséw przy zamykaniu Opery ()

Wysytaj zadanie .Bez Sledzenia” podczas przegladania

taduj wstepnie strony, by przyspieszy¢ przegladanie i wyszukiwanie
Pobiera z wyprzedzeniem informacgje ze stron, takze tych, na ktdre jeszcze nie wehodzisz. Werod ()
pobranych informacgji moga znajdowac sie pliki cookie, jedli na nie zezwalasz.

Wyswietl wszystkie pliki cookie i dane stron 3
Witryny, ktdre zawsze moga uzywac plikéw cookie Dodaj
B [“lsiplexpl H

3 [*.]Jborg.wolterskiuwer.pl

R Dodane adresy wolters Kluwer sa widoczne tutaj.
Na zasadzie wyjatku pliki cookie z tych stron nie beda usuwane.
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Czy moge nadawac wtasne nazwy dodawanym urzadzeniom?

Tak, istnieje taka mozliwos¢. Opcja ta ma na celu utatwienie identyfikacji urzadzen dodanych do listy
zaufanych. Jednak, aby skutecznie doda¢ urzadzenie jako zaufane, zmiana jego domyslnej nazwy nie
jest konieczna. Mozna doda¢ urzadzenie z nazwg domyslna i zmienic ja poézniej na wtasng w zaktadce
»Moje urzadzenia” dostepnej w Serwisie logowania.

Czy moge zmieni¢ nazwe dodanemu wczesniej urzadzeniu?

Tak, uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ nazwy urzadzen, ktére dodat wczesniej. W tym celu
nalezy wejs¢ do zaktadki ,Moje urzadzenia” i klikna¢ w nazwe wybranego urzadzenia. W polu edycji
mozna wpisa¢ wtasng nazwe, zastapic ja lub usuna¢ poprzednia. W przypadku usuniecia nazwy wta-
snej urzadzenia, pozostanie ono na liscie z nazwa domyslna.

Ile zaufanych urzadzen moge posiada¢ na swoim koncie?
Kazdy uzytkownik moze doda¢ do swojego konta do 6 urzadzen desktopowych i do 4 urzadzen mobilnych.

Czy mozna zwiekszac lub zmniejszac liczbe urzadzen, ktore chce dodac jako zaufane?

Nie. Przyznane limity 6 urzadzen desktopowych i 4 mobilnych sg niezmienne dla wszystkich
uzytkownikéw. Oznacza to réwniez, ze dodanie mniejszej liczby urzadzen z jednej kategorii nie daje
mozliwosci zwigkszenia liczby urzadzen z drugiej kategorii. Limity dla urzadzen desktopowych i mo-
bilnych sa state i traktowane odrebnie.

Dlaczego dodanie 5-go i 6-go urzadzenia desktopowego oraz 4-go urzadzenia mobilnego wymaga
dodatkowego potwierdzenia za posrednictwem e-maila?
W ten sposdb przypominamy naszym uzytkownikom, ze zblizaja sie do przyznanych im limitéw w ra-
mach poszczegélnych kategorii urzadzen. By¢ moze warto w takiej sytuacji usuna¢ z listy ,Moje urza-
dzenia” te urzadzenia, z ktérych juz si¢ nie korzysta.

Co sie stanie, gdy przekrocze na wyznaczone limity urzadzen desktopowych lub mobilnych?

W takim przypadku uzytkownik nie zostaje odciety od swoich programéw. Musi jedynie wskaza¢ jedno
z dotychczasowych urzadzen, ktére chce zastapi¢ nowym. Taka operacje zamiany moze przeprowadzi¢
w specjalnym oknie, ktére pojawi sie przy wejsciu do programu, gdy loguje sie z ponadlimitowego
urzadzenia. W takiej sytuacji warto tez zajrze¢ do zaktadki ,Moje urzadzenia” w Serwisie logowania
i usunac te urzadzenia, z ktérych juz sie nie korzysta.

&), Wolters Kluwer www.wolterskluwer.pl
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Gdzie moge zobaczy¢, jakie urzadzenia mam przypisane do konta?

Kazdy uzytkownik moze zobaczy¢ swoje urzadzenia przypisane do konta w zaktadce ,Moje urzadze-
nia”, ktora jest dostepna w Serwisie logowania. S3 tam prezentowane wszystkie urzadzenia posiadane
przez uzytkownika oraz daty ich dodania.

Jak moge usunac¢ dodane urzadzenie?

Aby usuna¢ wybrane urzadzenie, nalezy wejs¢ do zaktadki ,Moje urzadzenia”, ktéra jest dostepna
w Serwisie logowania, i klikng¢ na ikone z ,Koszem” przy urzadzeniu wybranym do usuniecia. Kazda
operacja usuniecia wymaga dodatkowego zatwierdzenia poprzez kliknigcie linka w e-mailu wystanym
na adres przypisany do konta. Po usunieciu urzadzenia otrzymasz dodatkowy e-mail potwierdzajacy
zakonczenie operacji. Jednorazowo mozna usuna¢ tylko jedno urzadzenie.

Jak przywrdci¢ usuniete urzadzenie?
Operacja usuwania urzadzen jest nieodwracalna. Jednak przy kolejnej prébie wejscia do programu
usuniete urzadzenie zostanie rozpoznane jako nieznane i wtedy bedzie mozna je ponownie dodac.

A‘.‘L Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0. 7 ul. Przyokopowa 33 7 01-208 Warszawa
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