2-stopniowe logowanie
Wolters Kluwer

Pytania i odpowiedzi

1. Dlaczego wprowadzamy 2-stopniowe logowanie w Wolters Kluwer?

To rozwiazanie ma wzmocni¢ ochrone danych uzytkownikéw oraz dokumentdw, jakie tworza i prze-
chowuja w produktach Wolters Kluwer. W ten sposéb chcemy sprosta¢ wyzwaniom, ktére niesie ze
sobg szybko postepujacy proces cyfryzacji roznych sfer zycia, w tym codziennej pracy wykonywanej
przez naszych uzytkownikow.

2. Czy 2-stopniowe logowanie jest obowigzkowe dla wszystkich uzytkownikow?

Tak, jest to rozwigzanie przeznaczone dla wszystkich uzytkownikéw posiadajacych konto w Wolters
Kluwer.

3. Naczym polega 2-stopniowe logowanie w Wolters Kluwer?

Pierwszym etapem jest weryfikacja na podstawie loginu i hasta. Drugim etapem jest dodanie przez
uzytkownika urzadzenia, z ktérego sie loguje po raz pierwszy, do listy zaufanych urzadzen powiazanej
z jego kontem.

4. Co to jest urzadzenie?

W ramach 2-stopniowego logowania poprzez urzadzenie rozumiemy zestaw sktadajacy sie z kompute-
ra (telefonu lub tabletu) z zainstalowana na nim przegladarka.

5. Kiedy zostane poproszony o dodanie mojego urzadzenia do konta?

Konieczno$¢ dodania urzadzenia do konta uzytkownika pojawia sie przy bezposrednim logowaniu
do programu lub wejsciu do programu za posrednictwem logotypu umieszczonego na liscie ,Moje
produkty” w Serwisie logowania.

6. Czy musze dodawac swoje urzadzenie za kazdym razem, gdy chce skorzysta¢ z mojego programu?
Nie. Wystarczy raz doda¢ urzadzenie do swojego konta. Przy kolejnych logowaniach takie urzadzenie
bedzie juz rozpoznawane jako zaufane i aby przejs¢ do wybranego programu, bedzie wystarczyto zwy-
kte logowanie na podstawie loginu i hasta.
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7. Jak moge dodac¢ urzadzenie do swojego konta?

Dodawanie urzadzenia odbywa sie zawsze za posrednictwem przeznaczonego do tego celu okna
»Dodawanie nowego urzadzenia”. To okno pojawia sig, gdy uzytkownik loguje sie z urzadzenia, ktdre nie
zostato dodane do jego konta. Uzytkownik moze réwniez powigza¢ swoje urzadzenie z kontem, dodajac
je w zaktadce ,Moje urzadzenia”, ktéra jest dostepna w Serwisie logowania.

8. Czy w zaktadce ,Moje urzadzenia” moge doda¢ kazde urzadzenie?

W zaktadce ,Moje urzadzenia” mozna dodac tylko biezace urzadzenie, z ktérego uzytkownik zalogowat

sie do Serwisu logowania.

9. Dlaczego musze ponownie doda¢ komputer (tablet lub telefon) do listy zaufanych urzadzen na
moim koncie?

Taka sytuacja jest mozliwa w czterech przypadkach:

»  Po pierwsze, gdy urzadzenie raz juz dodane, zostato po6zniej usuniete (np. w celu zastapienia go
innym urzadzeniem).

»  Po drugie, nalezy pamietad, ze urzadzenie to nie tylko sam komputer (tablet lub telefon), ale takze
zainstalowana na nim przegladarka. W ramach funkcjonalnosci 2-stopniowego logowania urzadze-
nia uzytkownikéw sa identyfikowane jako zaufane po plikach cookie. Dodane urzadzenie zapisuje
sie z tym plikiem na koncie uzytkownika. Dodanie urzadzenia, a nastepnie usunigcie plikow cookie
z przegladarki powoduje, ze ponowne logowanie z takiego urzadzenia dostarcza nowy plik cookie
i to samo urzadzenie jest traktowane jako nowe przez system, co w efekcie wymusza jego ponowne
dodanie do zaufanych.

»  Po trzecie, gdy logowanie do z urzadzenia nastepuje za kazdym razem w trybie anonimowym prze-
gladarki.

»  Po czwarte, przyczyng ponownej prosby o dodanie urzadzenia moze by¢ zmiana dotychczasowej
przegladarki lub skorzystanie z innej przegladarki, ktéra jest dodatkowo zainstalowana na uzywa-
nym sprzecie.

10. Czy Wolters Kluwer Polska moze zmieni¢ ustawienia swoich stron w taki sposob, aby przegladarki
internetowe pomijaty je przy czyszczeniu plikéw cookie?

Nie mozemy zmieni¢ ustawien stron Wolters Kluwer Polska w taki sposob, aby przegladarki internetowe

pomijaty je przy czyszczeniu plikow cookie. Jest to niezgodne z powszechnie obowigzujacymi zasadami,

na ktérych opiera sie réwniez polityka prywatnosci Wolters Kluwer Polska.

11. Czy moge zrezygnowac z 2-stopniowego logowania, poniewaz chce usuwa¢ pliki cookie po
zakonczeniu pracy z moja przegladarka?

Niestety nie ma takiej mozliwosci. Taki model weryfikacji jest jedynym technicznym i dopuszczalnym
przez zasady bezpieczenstwa rozwigzaniem, jakie zostato zastosowane, aby zapamieta¢ urzadzenie
uzytkownika. W tym zakresie Wolters Kluwer Polska wzorowat sie na podobnych rozwiazaniach sto-
sowanych na rynku m.in. przez banki i platformy streamingowe. W tej sytuacji jedynym rozwigzaniem
jest usuwanie plikow cookie w przegladarce z pominigciem strony logowania oraz stron produktowych
Wolters Kluwer. Pliki cookie dostarczane przez strone logowania oraz strony produktowe nie maja cha-
rakteru plikow sledzacych. Informacja o wykorzystywaniu plikéw cookie zawarta jest w ,,Regulaminie za-
sad korzystania z serwisow Wolters Kluwer Polska”, ktory podlega obowigzkowej akceptacji przez uzyt-
kownika. Dodatkowo instrukcje obstugi przegladarek, ktore sa adresowane do uzytkownikdw, zawieraja
informacje na temat usuwania plikéw cookie i wigzacej sie z tym mozliwosci utraty lub zmiany dziatania
funkcjonalnosci (tych, ktére na tych plikach opieraja swoje dziatanie).

Dlatego wtasnie nie zaleca si¢ np. catkowitego blokowania pobierania plikow cookie lub ich usuwania
w ustawieniach przegladarek.
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12. Jakie strony powinny by¢ pomijane przy usuwaniu plikow cookie, aby nie trzeba byto ponownie
dodawac tego samego urzadzenia do listy zaufanych?

Strong, ktéra zawsze powinna by¢ pomijana przy usuwaniu plikéw cookie, jest:
borg.wolterskluwer.pl

Ten adres nalezy doda¢ do pomijanych wyjatkdw w przegladarce, jezeli korzystamy z produktéw Wol-
ters Kluwer w wersji online.

Plik cookie dostarczany przez strone logowania, nie jest plikiem $ledzacym i nie ma wptywu na profi-
lowanie reklam, ktére pojawiaja sie w przegladarce uzytkownika.

13. Jak moge wykluczy¢ strony Wolters Kluwer Polska z usuwania plikdw cookie przez przegladarke
Chrome?

1. Przejdz do ustawien przegladarki, klikajac w menu opcji w prawym gérnym rogu przegladarki:

o -
#*)
Nowa karta Ct

Nowe okno

1. Menu opcji przegladarki
Nowe okno incognito Ctri+Shift+N Sosqeeeeseecseeaenscccceaannccceceannncceeeanansccccasensccceaaanscces

Historia v
Pobrane pliki Ctrl+)
Zakladki »
Powisksz - 100% -+

Drukuje. Ctrl+p
Przesyhaj...

Znajdz Ctrl+F
Wiecej narzedzi »

2. Wybierz ,Ustawienia”

Wytnij | Kopiuj | Wkigj

Zakoricz

B3 Zzrzadzane przez Twoja organizacje

2. W ,Ustawieniach” przejdz do sekgji ,Prywatnos¢ i bezpieczenstwo”, a nastepnie rozwin podsekcje
»Pliki cookie i inne dane witryn”

Ustawienla

1. Wybierz 2. Rozwin
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Jezeli w tej podsekcji opcja ,Wyczys¢ pliki cookie i dane witryn w momencie zamkniecia Chrome” jest
ustawiona w ponizszy sposdb, to zalecamy dodanie stron Wolters Kluwer jako mogacych zawsze uzy-

wac plikow cookie.

J

ustawienia ogéine

@  Zezwélna wazystkie pliki cookie

O blokuj pliki cookie innych firm w trybie incognito
O Blokyj pliki cookie innych firm

Q  Blokuj wszystkie pliki cookie (niezalecane)

Wyczysc pliki cookie | dane witryn w momencie zamknigcia Chrome

To ustawienie oznacza
automatyczne

usuwanie plikow cookie,
po zakonczeniu

pracy z przegladarka.

3. W tym celu uzyj przycisku ,Dodaj” przy opcji ,Witryny, ktére zawsze moga uzywac plikdéw cookie”

Ustawienia ogoine

@  Zezwdlna wszysthie piiki cookie

O Blokuj pliki cookie inych fum w tiybie incognito

O Blokyj plixi cockie inny;
QO Blokyj wszystkie pliki cookie (niezalecans)

Wiycayéé pliki cookie | dane witryn w momencie zamknigoia Chiome
Wiysyta] zqdanie Bez dledzenia” podczas przeglgdania

Laduj wslgpnie strony, by prryspiesryé prregladania | wyszukiwanie
Fob

Wydwietl wszysthie pliki cookie | das

Witryny, ktére zawsze mogq utywaé plikiw cookie

Hie dodano zadnych siron

Uzyj przycisku ,,Dodaj”

4. Uzycie przycisku ,,Dodaj” uruchamia ponizsze okno, w ktérym wpisujemy adresy stron Wolters Kluwer

Dodawanie strony
Wopisz adres

Wit
strony e
........................................... .[“\’_]borg_wo|ter3k|uwer_p|

[ Rréwniez pliki cookie innych firm na tej stronie
Pomin H

Uwaga: adres powinien by¢ poprzedzony prefixem [*.]

FUTIITTEEN|  Dodaj [ SRR

C:D Wolters Kluwer

www.wolterskluwer.pl
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5. Dodane adresy odktadaja sie na liscie cookie pomijanych przy usuwaniu.

(O  Blokuj wszystkie pliki cookie (niezalecane) v
Wyczys¢ pliki cookie i dane witryn w momencie zamknigcia Chrome ® } ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
Wysytaj zgdanie ,Bez Sledzenia” podczas przegladania USuWan e

plikdw cookie po
taduj wstepnie strony, by przyspieszyé przegladanie i wyszukiwanie - .
SO A I 30 e zakonczeniu pracy
obiera z wyprzedzeniem informacje ze stron, takze tych, na ktére jeszcze nie wchodzisz. Wsréd
pobranych informacji mogg znajdowaé sie pliki cookie, jesli na nie zezwalasz. z p rZeglqdarkq

zostaje zachowane.

Dodane ad resy Wyswietl wszystkie pliki cookie i dane witryn "
Wolters Kluwer s3

WidOCZne tutaj. Witryny, ktére zawsze moga uzywac plikéw cookie Dodaj
............................................... E—

Na zasadzie

Wythku pliki @ [*Iborg.wolterskiuwer.pl

cookie z tych stron

nie bedq usuwane. Zawsze usuwaj pliki cookie po zamknieciu okien Dodaj

14. Jak moge wykluczy¢ strony Wolters Kluwer Polska z usuwania plikow cookie przez przegladarke
Firefox?

1. Przejdz do ustawien przegladarki, klikajac w menu opcji w prawym goérnym rogu przegladarki:

v N @ @’

1 @ Zaloguj siew przegladarce Firefox

s Panel ochrony

B Nowe okno Ctrl+N
©3 Nowe okno prywatne Cirl+Shift+P
Powigkszenie - 100% =+ e
Edyga E O - |
lII\ Biblioteka >
=0 Dane logowania i hasta
M AN
% Wyblerz »opcje ® Dodatki i motywy Ctrl+Shift+ A
.................................................................... % Opoe )
,’ Dostosuj pasek narzedzi...
Otwiérz plik.. Cirl+0
Zapisz strone jako... Cirl+S
= Drukyj... Ctrl-P
Q Znajds na tej stronie... Ctrl+F
Wiecej >
Dla twércéw witryn >
@ Pomoc >
O Zaskorcz Ctrl=Shift+0Q)

“
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2. W ,,Opcjach” przejdz do sekgcji ,Prywatnos¢ i bezpieczenstwo”, a nastepnie w podsekcji ,Ciasteczka
i dane stron” sprawdz ustawienia opcji ,Usuwanie ciasteczek i danych stron podczas zamykania prze-
gladarki Firefox”

ﬁ' Oaél Slinigjsza ochrona, ale moze powodowac niepoprawne dziatanie niekiorych stron.
gblne

ﬁ Uruchamianie ' Wiasna
Wybierz, ktore elementy sledzace i skrypty blokowad:
1 Wybierz Q Wyszukiwanie

Prywatnoéd
b &
i bezpieczenstwo

Informowanic witryn o preferencjach wzgledem sledzenia (wysylanic nagléwka .Do Not Track”):

Wiecej informacji

I R
k. Synchronizacja
! 7AWSTe

© oay Firefox blokuje znane elementy sledzace

2. To ustawienie oznacza [ Ciasteczka i dane stron ]

automatyczne usuwanie pllkéW Przechowywane ciasteczka, dane | pamie¢ podreczna stron zajmujg 1,0 GB na dysku. Wyczyéé dane...
cookie, po zakonczeniu pracy Wiece informagi

z przeglqdarkq. Zachowane dane...
................................................................ { Usuwanie ciasteczek i danych stron podezas zamykania przegladarki Firefox ] Wyjatki...

Jezeli ta opcja jest zaznaczona, to zalecamy dodanie stron Wolters Kluwer jako mogacych zawsze uzy-
wac plikéw cookie.

3. W tym celu uzyj przycisku ,Wyjatki” przy opcji ,Usuwanie ciasteczek i danych stron podczas zamy-
kania przegladarki Firefox”

ﬁ Uruchamianie Wiasna
Wybierz, ktdre elementy sledzace i skrypty blokowac:
Q Wyszukiwanie
Prywatnosc

i bezpieczenstwo Informowanic witryn o preferencjach wzgledem Siedzenia (wysylanic nagtéwka .Do Not Track”):

Wigcej informacji

s | .
K Synchronizacja
| TAWSTe

© qay Firefox blokuje znane elementy sledzace

Ciasteczka i dane stron

Przechowywane ciasteczka, dane i pamig¢ podreczna stron zajmuja 1,0 GB na dysku. Wyczyéc dane...

Wiece) infarmagyi
Zachowane dane...

Usuwanie ciasteczek i danych stron podczas zamykania przegladarki Firefox
4, Uzycie przycisku ,Wyjatki” uruchamia ponizsze okno, w ktorym wpisujemy adresy stron Wolters Kluwer

Ciastec7ka i dane stran — wyjatki X

Okredl zasady akeeplacii tiasteceek i danych stron. Podaj dokladny adres witryny, Hérej
upravnienia cheesz smodylikowat, a nastgpnie naciini Zezwalsj, Blokyj lub Zeowalaj na

czas sesj.

1. Wpisz adres strony. S
""""""""""""""""""""""""""""""""""""" t | 2. Zezwol

Witryna Stan -

£

UWAGA: adres poprzedzamy protokotem ,https://”
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5. Dodane adresy odktadaja sie na liscie cookie pomijanych przy usuwaniu.

Clastaczka | dane stron — wyjatkl X

Okres! zasady akeeptacy astecrek | danych stran. Pacay dokiadny adres witryny, ktérey

uprawmenia cheesz rmodyhkawar, a nastepnie nacismy Zerwalay, Blokuy lub Zezwala) na

Ceas sesji.
Adres witryny:
Dodane adresy Wolters
Kluwer sg widoczne tutaj. iy o 5
hitps://oorgwolterskluwer.pl zezwalaj
................................................................ A o

Na zasadzie wyjatku pliki
cookie z tych stron
nie beda usuwane.

[ p———— Zachowaj dodane adresy

Po dodaniu wszystkich adreséw zamykamy okno, uzywajac przycisku ,Zachowaj”.

6. Jezeli opcja ,Usuwanie ciasteczek i danych stron podczas zamykania przegladarki Firefox” jest nie-
aktywna i brakuje przy niej przycisku ,Wyjatki”, to znaczy ze w przegladarce dodatkowo jest ustawio-
ne usuwanie historii przegladania internetowych. W takim przypadku Firefox automatycznie ustawia
usuwanie plikoéw cookies i nie pozwala go odznaczyc.

T g
@ Ogélne dysku. Wiecej informadji

Zachowane dane...

@ Uruchamianie (D W stale aktywnym trybie przegladania prywatnego ciasteczka | dane

stron sa zawsze usuwane podczas zamykania programu Firefox. Wyjatki...
O\ Wyszukiwanie
e! Prywatnosé B Usuwanie dasteczek | danych stron pudczas zamykania przeyladarki Firelox
i bezpicczenstwo

Q Synchronizacja
Dane logowania i hasta
Pytanie o zachowywanie danych logowania do witryn Wyjatki...
¥ Automatyezne etnianie formularzy logowania
o 1y e Nt Zachowane dane logowania...
Proponowanie i generowanie gilnych haset

Powiadomienia o hastach do stron, z ktérych wyciekly dane, Wiecej informacji

[[] Haslo gtowne. Wigeej informagji Zmien haslo glowne...

Historia
geseresncteecersenserestosensersensene Program Firefox{ nie bedzie zachowywat historii ~
Fircfox bedzic uzywal tych samych ustawich co w trybic prywatnym i nic bedzie Wyczysc historie...

zachowywat historii podczas przeglgdania witryn WWW,

Pasek adresu

Podpowiedzi w pasku adresu apieraj na:

historii przegladania

Jesli opcja usuwania plikéw cookie jest nieaktywna
i brakuje przycisku ,Wyjatki”, to sprawdz czy przegladarka
nie jest ustawiona na automatyczne usuwanie historii.

“
‘9 Wolters Kluwer www.wolterskluwer.pl


http://www.wolterskluwer.pl

7. Przy takim ustawieniu opcje ,Program Firefox nie bedzie zachowywat historii” nalezy zmieni¢ na
opcje ,Program Firefox bedzie uzywat ustawien uzytkownika”

@ Ogoine Pytanie o zachowywanie danych logowania do witryn Wyjatki...
G % Automatyczne wypetnianie formularzy logowania

@ Uruchamianie A L ! 2190 Zachowane dane logowania...
Proponawanie i generawanie silnych hased

Q Wyszukiwanic
Powiadamienia o hastach dao stron, 7 ktérych wyciekly dane. Wiecej informacji

& Prywatnosé

i bezpieczeristwo [[] Liasto giowne. Wiece] informacji Zmien hasto giéwne

Q Synchronizacja

Historia
Rozwin menu opcji historii Program Firefox:  nie bedzie zachowywal historii %
! Wyblerz z lISty opcje Firefox bedzie uzy bedzie zachowywat historie i nie bedzie Wyczysc historic...
ustawien uzytkownika. zachowywat histo [

bedzie uzywal ustawien uzytkownika

Pasek adresu
Podpowiedzi w pasku adresu opieraj na:

® historii przegladania

8. Nastepnie odznaczy¢ opcje ,Zawsze aktywny tryb przegladania prywatnego”

@ Ogélne i pytanie o zachowywanie danych logowania do witryn Whyjatki...
o 4 Automatyczne einianie formularzy logowania
@ Uruchamianie 1y o, Stk Zachowane dane logowania...

Proponowanie i generowanie silnych haset

Q Wyszukiwanic

& Prywatnosc
i bezpieczeristwo [] Haslo gléwne. Wigcej informacji Zmicn hasto g

Powiadomienia o hastach do stron, z ktorych wyciekdy dane. Wiecej informacji

O Synchronizagja

Odznacz
: Historia
te opcje.
.................................................................. { Program Firefox:  bedzle uzywal ustawlen u2y1k0\lnlka v
Zawsze aktywny tryb przegladania prywatnego Wyezysc historie...

9. Nastgpi wymuszenie ponownego uruchomienia przegladarki, po ktérym nalezy zaznaczy¢ dodatko-
wo opcje ,Czyszczenie historii podczas zamykania przegladarki Firefox” i otworzy¢ okno ,Ustawienia”

- % . -
Q Wyszukiwanic ® Automatyczne wypelnianie formularzy logowania Zachowane dane logowania...
E} Prywatnoéé Proponowanie i generowanie silnych haset

thepiecrefiayg Powiadomienia o hastach da stran, 7 ktarych wyciekly dane. Wiecej infarmacji

O Synchronizacja — b o " )
|| Hasto gtéwne. Wiecej informacgji Zmien hasto glowne...

Historia

Program Firelox.  bedse uzywat uslawien uzylkownika  ~
Zaznacz te Opcje | Zawsze akfywny tryb przegladania prywatnego Wyczysc historie...
i Wejdi w jej UStaWienia, B Zachowywanic historii przegladania i pobicrania plikéw
..................................................................... { TT———————_——_— ]

|| Czyszczenie historii podczas zamykania przegladarki Tirefox

“
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10. W oknie ,Ustawienia czyszczenia historii” trzeba odznaczy¢ opcje ,Ciasteczka”, jezeli jest zaznaczona

Ustawienia czyszczenia historii X

Rzeczy zaznaczone ponizej beda usuwane podczas zamykania przegladarki Firefox.

Historia

Odznacz
Historia przegladanych stron i pobranych plikéw | [ Ciasteczka fp..cooooeminiiie
Aktywne zalogowania Pamiec podreczna

Dane formularzy i historia paska wyszukiwania

Dane

[] Ustawienia uprawnien witryn [ ] Dane witryn trybu offline

0K Anuluj Pomoc

W ten sposéb zostanie zachowane usuwanie historii, a jednoczes$nie zostanie odblokowana opcja
LUsuwanie ciasteczek i danych stron podczas zamykania przegladarki Firefox”.

11. Po odblokowaniu opcji ,Usuwanie ciasteczek i danych stron podczas zamykania przegladarki Fire-
fox”, aby pomina¢ usuwanie plikdw cookie nalezacych do stron produktowych Wolters Kluwer, nalezy
przeprowadzi¢ procedure opisang powyzej w punktach 3-5 dla przegladarki Firefox.

€§3 Ogélne

@ Uruchamianie Wigcej informacji

Informowanie witryn o preferencjach wzgledem sledzenia (wysytanie nagtowka Do Nof Track”™):
") zawsze
Q Wyszukiwanic

& Prywatnoéé
i bezpieczeristwo

© gdy rirefox blokuje znane elementy sledzace

Q Synchronizacja Ciasteczka i dane witryn

Przechowywane ciasteczika, dane | pamiec podreczna witryn zajmuja 1,0 GB na Wyczysc dane...

dysku. Wiecej informagji
Zachowanc danc...

e { Usuwanie ciasteczek i danych witryn podczas zamykania przegladarki Firefox Wyjatki...

Opcja usuwania plikow
cookie i dodawanie
wyjatkow sa juz dostepne.

Dane logowania i hasta

! Pytanie o zachowywanie danych logowania do witryn Wyjatkl...
Automatyczne wypetnianie formularzy logowania T ot oo o

Proponowanie i generowanie silnych haset

Powiadumienia o hastach du stion, £ klorych wyciekly dane. Wigcej informadji

[7] Hasto gtowne. Wiece] informag Zmiien has
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15. Jak moge wykluczy¢ strony Wolters Kluwer z czyszczenia plikow cookie przez przegladarke EDGE?

1. Przejdz do ustawien, klikajac w menu w prawym gérnym rogu przegladarki:

2. Wybierz ,Ustawienia”

B
B 1= O
[E Nowa karta Ctrl+T :
5 Noweckne Ctrl+N
2 Nowe okno InPrivate Cirl+Shift=N
Powieksz — w00% +
= Ulubione Ctrl+Shift=0
D Historia Ctrl+H
A Pobrane Ctrl+)
m Aplikagje
{3 Rozsrerzenia

=

Kolekeje

Drukuj

Q a

Przechwycenie sieci Web

&) Znajdé na strenie
AY Czytaj na glos

Wiecej narzedzi

Ctrl+Shift+Y

Ctrl+P

Ctrl+Shift+5

Ctrl+F

Ctrl+Shift=U

{ Egﬁ Ustawienia

(@ Pomoci gpinia

Zamknij przegladarke Microsoft Edge

1. Menu ustawien przegladarki

2. W ,Ustawieniach” przejdz do sekcji ,Pliki cookie i uprawnienia witryny”, a nastepnie rozwin podsek-
cje ,Zarzadzaj plikami cookie i danymi witryn oraz usuwaj je”

Ustawienia Przechowywane dane i pliki cookie
Q. Wysrukaw ustawieniach Zapasuj phia caokie 1 dane na urzadzenit, aby utatwaé ciagle przegladanie miedzy witrynami i sesjami
oy
&l Profila Zarzadza) plikami cookle | danymi witryn oraz usuwal Je > @ 2_ ROZWln
) Prywatnogé, wyszukiwanie i ushugi
) Wyglgd
() Przy uruchamianiu Uprawnienia witryny
[ Nowa karta
Wszysthie witryny >
. B2 Udostepnianic, kopiowanic i Mpcie] ug e e by vt
1. Wybierz whisjanie ;
""""""""""""""" 1] B8 Pliki cookie | uprswnienia witymy ] L AR
Ostatnle dzlalanie
T8 Preegladarks domydina :
lajnowsze amiany uprawnied witsyny
L Pobiane
8 Barpieczefistvo rodsine 15  hittps://wolterskl.platcau.com/ >
Rt Jezyki
S Divkarki
Warystkie uprawnienia
O Spstem 2l
) Reseluj ustawienia
G Pliki cookie | dane wit >
[ Telefon i inne urzadzenia & " Plbbeocklsd daneiim
@ Microsoft Edge — informadie
@ Lokallzacla »
p—
@ Kemera »
Naipienw 200t
y
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3. Nastepnie w sekcji ,Zezwalaj” - za pomoca linka ,Wyczy$¢ dane przegladania przy zamknigciu” -

przejdz do szczeg6towych ustawien

< Przechowywane dane i pliki cookie / Pliki cookie i dane witryn

Zezwalaj witrynom na zapisywanie i odczytywanie danych w plikach cookie (zalecane)

Blokuj pliki cookie innych firm

Po

mox

ia witryny nie beda magly uzywac plikéw cookie, kire Sledza Cie w sieci web. Funkeje

Wstepne wezytywanie stron w celu szyk prz:

Uzywa ciasteczek, aby zapamistaé Twoje preferencie, nawet jezli nie odwiedzasz

Zobacz wszystkie pliki cookie i dane witryn

Blokada

Zapisywanie i odc)

Nie dodano witryn

Zezwala)

dane przegladania przy zamknieciu. ]

nie plikéw cookie na Twoim urzadzeniu z n.

1m9gg capiywed pliki Loukic ng Twoim uregdzeniu. Aby &

ve covkie pudizes kofceenia,

Dodaj

Dodaj

4, Jezeli ponizsza opcja jest zaznaczona, to zalecamy dodanie stron Wolters Kluwer jako mogacych

zawsze uzywac plikéw cookie.

< Prywatnosc, wyszukiwanie i ustugi / Wyczysc dane przegladania przy zamknieciu

Wybierz, co ma byé czyszczone przy kazdym zamknieciu przegladarki

Historia przegladania

13 elementéw. Zawiera sutouzupetnienia na pasku adresu,

Historia pobierania

I element

Pliki cookie i inne dane witryn

7 IO wryn. Wylogowtje G 2 Wiekezoms, witryn.

Nie czysé

Pliki cookie nastepujacych watryn ni

Nie dodano wityn

Buforowane obrazy i pliki

Zwalnia 25,2 MB. Niekiére witryny moga by¢ ladowane wolniej podczas naste

Hasla

Drak

Dane autowypelniania formularzy (obejmuje formularze i karty)

1 adres, 3 inne sugestie

zczone po zamknigciu przegiadarks

Cl
[ o] S —
- To ustawienie
o oznacza
automatyczne
usuwanie plikow
cookie, po
S zakonczeniu pracy
z przegladarka.
Ol
O

::5@ Wolters Kluwer

www.wolterskluwer.pl
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5. W tym celu uzyj przycisku ,Dodaj” umieszczonego w podsekcji ,Nie czys¢'

< Prywatnosc, wyszukiwanie i ustugi / Wyczysc dane przegladania przy zamknieciu
Wybierz, co ma byé czyszczone przy kazdym zamknieciu przegladarki

Historia przegladania

12 elementéw. Zawiera autouzupelnienia na pasku adresu.
Historia pobierania

I element

Pliki cookie i inne dane witryn

Z 10 witryn. Wylogowuje Cie 2 wiekszoéci witryn.

Dodaj

Nie czysé

Pliki cookie nastepujacych vatryn nie zost czyszczane po zamknieciu przegladark

Nie dodano witryn

6. Uzycie przycisku ,,Dodaj” uruchamia ponizsze okno, w ktérym wpisujemy adresy stron Wolters Kluwer

>
Dodaj witryne

1. Wpisz Witryna

adres strony

.................................................. ¢ [*]borg.wolterskluwer.pl

2. Pomin

................................................. Uwzgledniaj pliki cookie innych firm w te] witrynie

3. Dodaj ’

Uwaga: adres powinien by¢ poprzedzony prefixem [*.]

7. Dodane adresy odktadaja sie na liscie cookie pomijanych przy usuwaniu.

< Prywatnosc, wyszukiwanie i ustugi / Wyczysc dane przegladania przy zamknieciu

Wybiet 2, o ma byC cayseteone przy kazdym zamknigciu preeglgdarki . o
Usuwanie plikow

Historia przegladania cookie po

13 elementdw. Zawiera autouzupetnienia na pasku adresu. zakor'\czeniu pracy

z przegladarka

Historia pobierania .:
1 lement zostaje zachowane.
a } ....................................
Nie czysé Dodaj
Pliki cookie nastepujacych witryn po zamknieciu przegladarki
19 [*JsipJex.pl
3 [*)borg.welterskluwer.pl
' Dodane adresy wolters Kluwer s3 widoczne tutaj.
""""""""" Na zasadzie wyjatku pliki cookie z tych stron nie beda usuwane.

“
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16. Jak moge wykluczy¢ strony Wolters Kluwer z czyszczenia plikow cookie przez przegladarke Opera?

1. Przejdz do ustawien, klikajac na ikone trybika umieszczong standardowo na bocznym pasku prze-
gladarki:

0 O Opera - Aktualizacja zakor X+

B8 & www.opera.com/client/upgraded

&) Strona glowna - LEX

() Karta zostala przetaczona w tryb czuwania, aby oszczedzad pamigd.

O Opera & Aktualizacja zake

Menu ustawien przegladarki

2. W ,Ustawieniach” po przejsciu do sekcji ,Prywatnos¢ i bezpieczenstwo” rozwin podsekcje ,Ciastecz-
ka i inne dane witryn”.

Whacz tapety [ @)

Wszystkie tapety

| I

Ostatnio uzywane tapety

Dodaj swoja tapete  Pobierz wiecej tapet

Prywatnosc i bezpieczenstwo

Wyczysc dane przegladania Dowiedz sie wiecej

»
Usun pliki cookie, dane z historii | pamieci podrecznej oraz inne dane
Rozwin Ciasteczka i inne dane witryn i
"""""""""""""""" < Ciasteczka spoza serwera 53 blokowane w trybie prywatnym
Bezpieczenstwo »
Ustawienia witryny
Okresl, jakie informacje witryny moga wykorzystywac | pokazywaé (lokalizacja, kamera, okna »

“
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3. Jezeli opcja ,Usun ciasteczka i dane serwiséw przy zamykaniu Opery” jest zaznaczona, to zalecamy
dodanie stron Wolters Kluwer jako mogacych zawsze uzywac plikéw cookie.

Prywatnosc i bezpieczerstwo

€ Ciasteczka i inne dane witryn @ Szukaj Q
Ustawienia ogdine

O Zezwol na wszystkie pliki cookie v
@ Blokuj ciasteczka spoza serwera w trybie prywatnym ~

@ Strony mog3 uzywac plikdw cookie dla Twojej wygody, by na przykiad zapamietac Twoje
logowanie lub zawartos¢ koszyka

W trybie prywatnym witryny nie moga uzywac ciasteczek do przegladania Twojej aktywnosci na

@  réznych witrynach, na przyktad do personalizowania reklam. Funkcje w niektérych witrynach moga To ustawienie
nie dzialac. oznacza
automatyczne
Q©  Blokuj pliki cookie innych firm v usuwanie plikow

cookie, po
zakoniczeniu pracy
z przegladarka.

O Blokuj wszystkie pliki cookie (niezalecane) v

Usun ciasteczka | dane serwisow przy zamykaniu Opery () L T PP PP

Wysytaj Zadanie .Bez sledzenia” podczas przegladania

4. W tym celu uzyj przycisku ,Dodaj” umieszczonego w podsekgji ,Witryny, ktére zawsze moga uzywac
plikéw cookie”.

@ Strony moga uzywac plikow cockie dla Twojej wygody, by na przyktad zapamietac Twoje
logowanie lub zawartos¢ koszyka

W trybie prywatnym witryny nie moga uzywac ciasteczek do przegladania Twojej aktywnosci na
@ roznych witrynach, na przykiad do personalizowania reklam. Funkcje w niektorych witrynach moga
nie dziatac.

(O  slokuj pliki cookie innych firm v
O  Blokuj wszystkie pliki cookie (niezalecane) e
Usun ciasteczka i dane serwisdw przy zamykaniu Opery ‘)

Wysylaj Zadanie ,Bez sledzenia” podczas przegladania

taduj wstepnie strony, by przyspieszy¢ przegladanie | wyszukiwanie
Pobiera z wyprzedzeniem informacje ze stron, takze tych, na ktére jeszcze nie wchodzisz. Wérdd ()
pobranych informacji mogg znajdowac sie pliki cookie, jesli na nie zezwalasz.

Wyswietl wszystkie pliki cookie i dane stron »

Witryny, ktore zawsze moga uzywac plikéw cookie Dodaj

Nie dodano zadnych stron

“
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5. Uzycie przycisku ,Dodaj” uruchamia ponizsze okno, w ktérym wpisujemy adresy stron Wolters Kluwer.

Dodaj witryne

1. Wpisz .

adres strony Witryna

................................ + [#.]bDrg.“"DltErSklu"ﬁer.pl

2. Pomin

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ D Réwniez pliki cookie innych firm na tej stronie

Anuluj | EEELGETER -

Uwaga: adres powinien by¢ poprzedzony prefixem [*.]

6. Dodane adresy odktadaja sie na liscie cookie pomijanych przy usuwaniu.

W trybie prywatnym witryny nie moga uzywac ciasteczek do przegladania Twojej aktywnosci na

Usuwanie @  réznych witrynach, na przyktad do personalizowania reklam, Funkcje w niektérych witrynach moga
plikéw cookie nie dziatac.
po zakonczeniu
pracy O  Blokyj pliki cookie innych firm v
z przegladarka
ZOStaJe O Blokuj wszystkie pliki cookie (niezalecane) A4
zachowane.

"""""""""""""""""" P Usun ciasteczka i dane serwiséw przy zamykaniu Opery ()

Wysytaj zadanie .Bez Sledzenia” podczas przegladania

taduj wstepnie strony, by przyspieszy¢ przegladanie i wyszukiwanie
Pobiera z wyprzedzeniem informacgje ze stron, takze tych, na ktore jeszcze nie wehodzisz. Werod ()
pobranych informacgji moga znajdowac sie pliki cookie, jedli na nie zezwalasz.

Wyswietl wszystkie pliki cookie i dane stron 3
Wwitryny. ktdre zawsze mogg uzywac plikdw cookie Dodaj
B [“lsiplexpl H

3 [*.]Jborg.wolterskluwer.pl

R Dodane adresy wolters Kluwer sa widoczne tutaj.
Na zasadzie wyjatku pliki cookie z tych stron nie beda usuwane.

“
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17. Czy moge nadawac wtasne nazwy dodawanym urzadzeniom?

Tak, istnieje taka mozliwos¢. Opcja ta ma na celu utatwienie identyfikacji urzadzen dodanych do listy
zaufanych. Jednak, aby skutecznie doda¢ urzadzenie jako zaufane, zmiana jego domyslnej nazwy nie
jest konieczna. Mozna doda¢ urzadzenie z nazwg domyslna i zmienic ja poézniej na wtasng w zaktadce
»Moje urzadzenia” dostepnej w Serwisie logowania.

18. Czy moge zmieni¢ nazwe dodanemu wczesniej urzadzeniu?

Tak, uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ nazwy urzadzen, ktére dodat wczesniej. W tym celu
nalezy wejs¢ do zaktadki ,Moje urzadzenia” i klikna¢ w nazwe wybranego urzadzenia. W polu edycji
mozna wpisa¢ wtasng nazwe, zastapic ja lub usuna¢ poprzednia. W przypadku usuniecia nazwy wta-
snej urzadzenia, pozostanie ono na liscie z nazwa domyslna.

19. lle zaufanych urzadzen moge posiada¢ na swoim koncie?
Kazdy uzytkownik moze doda¢ do swojego konta do 6 urzadzen desktopowych i do 4 urzadzen mobilnych.

20. Czy mozna zwigksza¢ lub zmniejszac liczbe urzadzen, ktore chce dodac jako zaufane?

Nie. Przyznane limity 6 urzadzen desktopowych i 4 mobilnych sg niezmienne dla wszystkich
uzytkownikéw. Oznacza to réwniez, ze dodanie mniejszej liczby urzadzen z jednej kategorii nie daje
mozliwosci zwigkszenia liczby urzadzen z drugiej kategorii. Limity dla urzadzen desktopowych i mo-
bilnych sa state i traktowane odrebnie.

21. Dlaczego dodanie 5-go i 6-go urzadzenia desktopowego oraz 4-go urzadzenia mobilnego wymaga
dodatkowego potwierdzenia za posrednictwem e-maila?

W ten sposob przypominamy naszym uzytkownikom, ze zblizaja sie do przyznanych im limitéw w ra-

mach poszczegélnych kategorii urzadzen. By¢ moze warto w takiej sytuacji usuna¢ z listy ,Moje urza-

dzenia” te urzadzenia, z ktérych juz si¢ nie korzysta.

22. Co sie stanie, gdy przekrocze na wyznaczone limity urzadzen desktopowych lub mobilnych?

W takim przypadku uzytkownik nie zostaje odciety od swoich programéw. Musi jedynie wskaza¢ jedno
z dotychczasowych urzadzen, ktére chce zastapi¢ nowym. Taka operacje zamiany moze przeprowadzi¢
w specjalnym oknie, ktére pojawi sie przy wejsciu do programu, gdy loguje sie z ponadlimitowego
urzadzenia. W takiej sytuacji warto tez zajrze¢ do zaktadki ,Moje urzadzenia” w Serwisie logowania
i usunac te urzadzenia, z ktérych juz sie nie korzysta.

-
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23. Gdzie moge zobaczy¢, jakie urzadzenia mam przypisane do konta?

Kazdy uzytkownik moze zobaczy¢ swoje urzadzenia przypisane do konta w zaktadce ,Moje urzadze-
nia”, ktora jest dostepna w Serwisie logowania. S3 tam prezentowane wszystkie urzadzenia posiadane
przez uzytkownika oraz daty ich dodania.

24. Jak moge usuna¢ dodane urzadzenie?

Aby usuna¢ wybrane urzadzenie, nalezy wejs¢ do zaktadki ,Moje urzadzenia”, ktéra jest dostepna
w Serwisie logowania, i klikng¢ na ikone z ,Koszem” przy urzadzeniu wybranym do usuniecia. Kazda
operacja usuniecia wymaga dodatkowego zatwierdzenia poprzez kliknigcie linka w e-mailu wystanym
na adres przypisany do konta. Po usunieciu urzadzenia otrzymasz dodatkowy e-mail potwierdzajacy
zakonczenie operacji. Jednorazowo mozna usuna¢ tylko jedno urzadzenie.

25. Jak przywrocic usuniete urzadzenie?

Operacja usuwania urzadzen jest nieodwracalna. Jednak przy kolejnej prébie wejscia do programu
usuniete urzadzenie zostanie rozpoznane jako nieznane i wtedy bedzie mozna je ponownie dodac.

-
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