
Schnelleinstieg für Mandanten und Arbeitnehmer

ADDISON Direkt | Anmeldung - Einführung Zwei Faktor-Authentifizierung

Die Zwei-Faktor-Authentifizierung schützt Ihr Benutzerkonto auch dann, wenn Ihr Passwort in falsche Hände gerät. Dazu erhalten Sie einen 

Sicherheitscode per E-Mail, mit dem Sie Ihre Anmeldung bestätigen. Hier erfahren Sie, wann der zusätzliche Schutz verpflichtend wird und wie Sie 

Ihre Anmeldung bestätigen.


Ab wann müssen Sie handeln?


Ab 01.11.2026: Die Übergangsphase beginnt. Sie können die Einrichtung zunächst über „Später einrichten“ überspringen. 


Ab 01.01.2027: Die Zwei-Faktor-Authentifizierung ist verpflichtend. 


So bestätigen Sie Ihre Anmeldung per E-Mail


1. Nach der Anmeldung wird Ihnen automatisch ein Sicherheitscode an die E-Mail-Adresse Ihres Benutzerkontos geschickt. 

2. Öffnen Sie die E-Mail mit dem Sicherheitscode. 

3. Geben Sie den Code in das Feld “Sicherheitscode˝ ein. 

4. Optional: Aktivieren Sie “Diesen Browser merken˝. Damit ist in diesem Browser 30 Tage lang keine Codeeingabe mehr nötig. 

5. Wählen Sie “Senden˝.


Mit dem gültigen Code ist Ihre Anmeldung bestätigt.   

Keinen Code erhalten? Prüfen Sie Ihren Spam- oder Junk-Mail-Ordner. Um einen neuen Code anzufordern, rufen Sie die Anmeldung erneut auf.

Den Sicherheitscode erhalten 

Sie automatisch per E-Mail 

Aktivieren Sie die Checkbox, ist 

der Sicherheitscode nicht bei 

jeder Anmeldung erforderlich
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Weitere Möglichkeiten zum Schutz Ihres Kontos


Sie können Ihre Sicherheitscodes auch an eine andere E-Mail-Adresse senden lassen oder eine Authenticator-App verwenden. Die App stellt die 

Codes für Ihre Anmeldung bereit.


Öffnen Sie Ihr Benutzerkonto über den Avatar oben rechts.


Wählen Sie in der Navigation „Sicherheit“.


Starten Sie dort die Einrichtung der gewünschten Methode:


Andere E-Mail-Adresse: Wählen Sie unter „E-Mail“ die Aktion „Einrichten“.


Authenticator-App: Wählen Sie „Eine App hinzufügen“.


Alternativ bequem mit Passkey anmelden: Statt der Anmeldung mit Passwort können Sie das alternative Anmeldeverfahren Passkey nutzen.  

Hier finden Sie eine Anleitung: Mit Passkey in ADDISON Direkt anmelden.



Für den Notfall: Wiederherstellungscodes herunterladen


Wiederherstellungscodes sind für den Fall vorgesehen, dass Sie keinen Zugriff mehr auf Ihre Sicherheitsmethoden haben, zum Beispiel wenn Sie 

Ihr Handy verloren haben. Laden Sie unter „Sicherheit“ im Bereich „Wiederherstellungscodes“ Ihre Codes herunter. Bewahren Sie diese sicher auf. 

Klicken Sie in der Navigation 

Ihres Benutzerkontos auf 

“Sicherheit” 

Nachdem Sie eingeloggt sind, 

klicken Sie auf den Avatar um 

Ihr Benutzerkonto anzuzeigen 

Richten Sie eine abweichende 

E-Mail-Adresse oder eine 

alternative Methode zum 

Schutz Ihres Kontos aus

Wiederherstellungscodes 

ermöglichen jederzeit Zugriff 

auf Ihr Konto

Weitere Informationen finden Sie in der Produktdokumentation

https://wktaaeu.my.site.com/decustomercommunity/s/article/Wie-kann-ich-mich-im-ADDISON-Direkt-%C3%BCber-Passkey-anmelden
https://taasupportportal.wolterskluwer.com/de/de-de/mandant/addison-direkt/addison-direkt-grundfunktionen/grundfunktionen
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