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I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Postanowienia niniejszego Regulaminu majg zastosowanie  wobec
Zamawiajgcych oraz Uczestnikdw Forum Samorzadowych Centréw Ustug
Wspdlnych 2026. Regulamin okresla warunki uczestnictwa w Forum
Samorzadowych Centrow Ustug Wspdlnych 2026, zasady organizacyjne oraz
zasady ptatnosci, o ile Zamawiajacy jest zobowigzany do ich dokonania.

2. Organizatorem Forum Samorzgdowych Centréw Ustug Wspdlnych 2026 jest
spotka Wolters Kluwer Polska Sp. z o0.0., z siedzibg w Warszawie przy ul.
Przyokopowej 33 (kod pocztowy: 01-208 Warszawa), wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy za
numerem KRS 0000709879, o kapitale zaktadowym w kwocie 19.919.527,-zt,
posiadajgca REGON: 190610277, NIP: 5830018931 oraz status duzego
przedsiebiorcy. Ewentualna zmiana firmy Organizatora, siedziby, adresu siedziby,
sadu, miejsca przechowywania dokumentacji, wysokosci kapitatu zaktadowego
nie stanowi zmiany Regulaminu, ale jest notyfikowana poprzez ogtoszenie na
stronie https://www.wolterskluwer.com/pl-pl

3. Przez nastepujgce okreslenia uzyte w niniejszym Regulaminie rozumie sie:

a. Regulamin - niniejszy regulamin;

b. Wydarzenie — Forum Samorzadowych Centréw Ustug Wspdlnych 2026,
ktére odbedzie sie w dniu 15 czerwca 2026 r. w formule stacjonarnej oraz
online;


https://www.wolterskluwer.com/pl-pl

4.

5.

c. Uczestnik — wyznaczona przez Zamawiajgcego do uczestniczenia w
Wydarzeniu petnoletnia osoba fizyczna bedgca cztonkiem jego personelu;
d. Zamawiajacy — nastepujgce rodzaje podmiotow:
1) instytucje publiczne, tj. podmioty tworzace sektor finanséw publicznych
W rozumieniu art. 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1483 z pdzn. zm.), zwane dalej
»instytucjami publicznymi”;
3) osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg;
4) osoby prawne lub
5) jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej ktérym
ustawa przyznaje zdolnosc¢ prawna,

ktére zgtaszajg Uczestnika do udziatu w Wydarzeniu i- o ile Regulamin
wymaga wniesienia optaty - optacaja udziat Uczestnika w
Wydarzeniu. Wydarzenie nie jest przeznaczone dla oso6b fizycznych
posiadajgcych status konsumenta, tj. oséb fizycznych dokonujacych
czynnosci prawnej w celu niezwigzanym z ich dziatalnoscig gospodarcza
lub zawodowag;

e. Hotel —Hotel Sound Garden, ul. Zwirki i Wigury 18, Warszawa, ktéry jest
miejscem, w ktdrym odbywa sie Wydarzenie w formule stacjonarnej;
f. Strona WWW - strona internetowa Woydarzenia, dostepna pod
adresem http://www.lex.pl/forum-cuw
Postanowienia Regulaminu stanowig integralng czesé zgtoszenia uczestnictwa w
Wydarzeniu i obowigzujg wszystkich Uczestnikéw oraz Zamawiajacych.
Przestanie do Organizatora zgtoszenia na Wydarzenie jest réwnoznaczne z
zaakceptowaniem przez Zamawiajgcego i Uczestnika Regulaminu. Zamawiajacy
zobowigzany jest zapoznac zgtaszanych przez siebie Uczestnikow z Regulaminem
i zobowigzac ich do jego przestrzegania.
Organizator zapewnia, ze dotozy wszelkich staran, aby zagwarantowac zgodnos¢
Wydarzenia z jego opisem.

Il. WARUNKI UCZESTNICTWA

1.

Zgtoszenia udziatu w Wydarzeniu nalezy dokona¢ poprzez formularz rejestracyjny
udostepniony przez Organizatora za posrednictwem Strony WWW.

Zgtoszenia udziatu w Wydarzeniu w formule stacjonarnej nalezy dokona¢ nie
p6zniej nizdo dnia 12 czerwca 2026 r., przy czym Organizator zastrzega, ze liczba
miejsc jest ograniczona i rejestracja moze zosta¢ zamknieta wczesniej po
wyczerpaniu limitu miejsc. Zgtoszenia udziatu w Wydarzeniu w formule online
nalezy dokonac nie pdzniej niz do dnia 14 czerwca 2026 r.

Zamawiajgcy zobowigzany jest w zgtoszeniu podac prawdziwe i kompletne dane
Uczestnikow, tj.: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, dane dotyczace
zatrudnienia (nazwa i NIP Zamawiajgcego, stanowisko). Dokonujgc zgtoszenia
Zamawiajgcy potwierdza, iz uzyskat odpowiednie upowaznienie od Uczestnikow
do ztozeniaw ich imieniu o$Swiadczen wymaganych podczas procesu rejestraciji, a


http://www.lex.pl/forum-cuw

takze odpowiada za wszystkie skutki wprowadzenia danych Uczestnikow
niezgodnie z upowaznieniem.

4. Zaleca sie podawanie przez Zamawiajgcego w zgtoszeniu adresu poczty
elektronicznej niebedgcego danymi osobowymi w rozumieniu przepiséw o
ochronie danych osobowych.

5. Potwierdzeniem przyjecia zgtoszenia jest wystanie przez Organizatora do
Zamawiajgcego stosownej wiadomosci elektronicznej. Z chwilg wystania ww.
wiadomosci elektronicznej dochodzi do zawarcia umowy pomiedzy
Zamawiajgcym i Organizatorem.

6. Organizator zastrzega sobie prawo nieprzyjecia zgtoszenia na Wydarzenie w
formule stacjonarnej w sytuacji, gdy liczba zgtoszonych na Wydarzenie
Uczestnikdw przekroczy limit miejsc. Organizator zastrzega sobie prawo
nieprzyjecia zgtoszeniana Wydarzenie w formule stacjonarnej lub online w
sytuacji, gdy zgtoszeni przez Zamawiajgcego Uczestnicy nie spetniajg warunkéw
uczestnictwa okreslonych w Regulaminie. Organizator zastrzega sobie prawo do
weryfikacji zgtoszen oraz uprawnien do uczestnictwa w Wydarzeniu.

7. O przekroczeniu planowane;j liczby Uczestnikow w formule
stacjonarnej Organizator powiadomi za posrednictwem stosownego komunikatu
zamieszczonego na Stronie WWW lub poprzez zamknigcie rejestracji w tej formie.

8. W przypadku zmiany osoby Uczestnika po potwierdzeniu przyjecia zgtoszenia
Zamawiajgcy zobowigzany jest niezwtocznie skontaktowacé sie z Organizatorem
droga elektroniczng na adres: magdalena.grzywa@wolterskluwer.com podajgc
dane nowego Uczestnika. W takiej sytuacji stosuje sie postanowienia ust. 3 - 5.

9. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody lub niemoznos¢
uczestniczenia Uczestnika w Wydarzeniu spowodowane:

a. podaniem nieprawdziwych lub niepetnych danych w zgtoszeniu, w tym
wadliwego adresu poczty elektronicznej lub takiego adresu, do ktérego
Zamawiajacy lub Uczestnik nie ma dostepu,

b. niedokonaniem lub nienalezytym dokonaniem zgtoszenia, jesli
spowodowane zostato to wadg teletransmisyjng, techniczng, awarig
urzagdzen lub przerwaniem potaczenia, z przyczyn niezaleznych od
Organizatora,

c. sitg wyzszag, tj. zdarzeniem zewnetrznym, niezaleznym od Organizatora, w
szczegdélnosci takim jak: pozar, powddz, wojna, strajk, blokady drég,
dziatania wtadz panstwowych, faktyczny lub domniemany atak
terrorystyczny uniemozliwiajgcy dokonanie zgtoszenia.

I1l. ZASADY ORGANIZACYJNE WYDARZENIA

1. Program Wydarzenia jest dostepny na Stronie WWW.

2. Organizator ustala program Wydarzenia oraz ma prawo dokonywania w nim
zmian, takze w dniach, w ktérym odbywa sie Wydarzenie, w tym ma prawo do
zmian rozktadu czasowego i kolejnosci poszczegélnych czesci programu. Zmiana
programu Wydarzenia nie moze stanowi¢ podstawy do kierowania jakichkolwiek
roszczen wobec Organizatora.


magdalena.grzywa@wolterskluwer.com

. Organizator nie wyraza zgody na rejestrowanie przez Uczestnikéw dzwieku oraz
obrazu podczas wystgpien, warsztatow i innych towarzyszacych Wydarzeniu
spotkan, jak rowniez podczas wystepu artystycznego podczas Wydarzenia, ktory
moze byc¢ przewidziany w programie Wydarzenia.

. Ze wzgledéw bezpieczenstwa Organizator zastrzega sobie prawo do kontroli i
weryfikacji tozsamosci Uczestnika oraz jego uprawnien do wejscia na teren
Hotelu (dotyczy formuty stacjonarnej Wydarzenia) lub korzystania z ustug
zwigzanych z Wydarzeniem (np. platformy online).

Ponadto Uczestnik zobowigzuje sie do:

a. stosowania sie do ewentualnych polecen porzadkowych
Organizatora, personelu Hotelu (dotyczy  formuty  stacjonarnej
Wydarzenia) i oséb przez nich upowaznionych;

b. niezaktécania w jakikolwiek sposob spokoju innym Uczestnikom
Wydarzenia, jak réwniez innym osobom znajdujacym sie na terenie Hotelu
(dotyczy formuty stacjonarnej Wydarzenia);

c. wykorzystywania materiatéw konferencyjnych przekazanych Mu przez
Organizatora w ramach Wydarzenia wytacznie w granicach wtasnego
uzytku osobistego Uczestnika, okreslonych w przepisach ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych;

d. przestrzegania przepisoéw powszechnie obowigzujgcego prawa oraz zasad
wspotzycia spotecznego.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, iz w sytuacji stwierdzenia przez
Organizatora, ze Uczestnik narusza postanowienia niniejszego Regulaminu lub
regulamindéw Hotelu lub zasad, o ktérych mowa w dziale VIl ust. 7, jest w stanie
nietrzezwosci lub pod wptywem substancji odurzajacych, odmawia weryfikacji
tozsamosci lub zachowuje sie agresywnie, narusza zasady porzadku publicznego,
a takze gdy nie zostata dokonana zaptata optaty za udziat Uczestnika w
Wydarzeniu w przypadku gdy zgodnie z Regulaminem taka optata jest wymagana,
wowczas Organizator uprawniony jest do odmowy Uczestnikowi prawa udziatu w
Wydarzeniu i zgdania opuszczenia przez Uczestnika Hotelu (dotyczy formuty
stacjonarnej Wydarzenia) lub odtaczenia od transmisji online (dotyczy formuty
online Wydarzenia), bez prawa do zgdania zwrotu optaty za udziat w Wydarzeniu
oraz kierowania innych roszczen wobec Organizatora.

. Organizator podaje nastepujace Warunki techniczne uczestnictwa w Wydarzeniu
w formule online:

a. transmisja online Woydarzenia realizowana bedzie na platformie
gridaly.com na zasadach okreslonych przez wtasciciela platformy. W celu
uczestniczenia w Wydarzeniu w formule online Uczestnik jest zobowigzany
do rejestracji na platformie gridaly.com oraz akceptacji regulaminu tej
platformy, o ile jest to przez jej wtasciciela wymagane. Podmiotem
swiadczgcym ustugi zwigzane z korzystaniem z platformy gridaly.com jest
jej wtasciciel a nie Organizator. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci
za ustugi Swiadczone przez wtasciciela platformy gridaly.com, a wszelkie
reklamacje lub roszczenia zwigzane ze $wiadczeniem tych ustug nalezy
kierowac bezposrednio do niego;



b. najpdzniej na 1 dzien przed terminem Wydarzenia Organizator przesle za

posrednictwem wiadomosci e-mail Uczestnikom indywidualny link do
zalogowania sie do transmisji online Wydarzenia;
podstawowe wymagania techniczne niezbedne do uzyskania ptynnej
transmisji online Wydarzenia:
» dostep dotgczainternetowego, minimalnie 512kb/s (zalecane state
tacze);
» rekomendowana przegladarka internetowa: Chrome, najnowsza
wersja dostepna dla danego urzadzenia;
» typ urzadzenia: komputer PC, notebook, laptop, smartphone;

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne po

stronie Uczestnika utrudniajgce lub uniemozliwiajgce udziat w transmisji
online Wydarzenia.

IV. WARUNKI | TERMINY PLATNOSCI

1. Organizator o$wiadcza, ze udziat w Wydarzeniu:

a.

b.

C.

jest bezptatny dla wszystkich Zamawiajacych w przypadku uczestniczenia
w Wydarzeniu w formule online;

jest bezptatny w przypadku uczestniczenia w Wydarzeniu w formule
stacjonarnej dla Zamawiajgcych bedgcych instytucjami publicznymi;

jest ptatny w przypadku uczestniczenia w Woydarzeniu w formule
stacjonarnej dla Zamawiajgcych niebedacych instytucjami publicznymi.

2. W przypadku uczestnictwa ptatnego, zgodnie z zasadami opisanymi powyzej,
ustala sie nastepujgce warunki i terminy ptatnosci:

a.

optata za udziat w Wydarzeniu wynosi 2.700 zt (stownie: dwa tysigce
siedemset ztotych) netto + podatek od towardw i ustug;

podstawag zaptaty optaty jest faktura proforma lub faktura wystawiona
przez Organizatora w terminie do 5 dni roboczych od momentu
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia przez Organizatora;

faktury beda wystawiane w formie elektronicznej i przesytane do
Zamawiajgcego za posrednictwem KSeF lub na adres poczty elektronicznej
podany w zgtoszeniu zgodnie z odrebnym regulaminem dostepnym na
stronie pod adresem
https://pomoc.wolterskluwer.pl/pomoc/s/article/Regulamin-przesylania-
lub-udostepniania-faktur-elektronicznych

3. W przypadku uczestnictwa ptatnego, zgodnie z zasadami opisanymi powyzej,
Zamawiajgcy zobowigzany jest dokonac zaptaty optaty w terminie wskazanym na
fakturze proforma lub fakturze.

4. Zamawiajgcy zobowigzany jest dokona¢ zaptaty optaty przelewem bankowym na
rachunek bankowy Organizatora wskazany w tresci faktury proforma lub faktury,
przy czym za moment zaptaty uwazaé sie bedzie moment uznania rachunku
bankowego Organizatora kwotg optaty.


https://pomoc.wolterskluwer.pl/pomoc/s/article/Regulamin-przesylania-lub-udostepniania-faktur-elektronicznych
https://pomoc.wolterskluwer.pl/pomoc/s/article/Regulamin-przesylania-lub-udostepniania-faktur-elektronicznych

V. REZYGNACJA Z UDZIALU W WYDARZENIU ORAZ WARUNKI ODWOLANIA
WYDARZENIA LUB ZMIANY MIEJSCA ALBO TERMINU WYDARZENIA

1. Rezygnacja Uczestnika z udziatu w Wydarzeniu moze nastgpi¢ wytacznie poprzez
wystanie przez Zamawiajgcego wiadomosci elektronicznej na adres poczty
elektronicznej: magdalena.grzywa@wolterskluwer.com z o$wiadczeniem o
rezygnacji. W ww. oswiadczeniu Zamawiajacy zobowigzany jest podac
przydzielony przez Organizatora numer zgtoszenia oraz dane Zamawiajgcego oraz
imiona i nazwiska Uczestnikdw rezygnujacych z udziatu w Wydarzeniu.

2. Rezygnacje z udziatu w Wydarzeniu w formule stacjonarnej nalezy przestac
Organizatorowi do dnia 08 czerwca 2026 r.

3. Rezygnacja z udziatu w Wydarzeniu w formule stacjonarnej, ktére zgodnie z
Regulaminem ma charakter ptatny, doreczona Organizatorowi do dnia 08 czerwca
2026 r., skutkuje zwrotem wptaconej przez Zamawiajgcego optaty za udziat w
Wydarzeniu w petnej wysokosci, w terminie do 14 dni od daty doreczenia
Organizatorowi oswiadczenia o rezygnacji. W przypadku rezygnacji z udziatu w
Wydarzeniu doreczonej Organizatorowi po dniu 08 czerwca 2026 r., wptacona
optata za udziat w Wydarzeniu nie podlega zwrotowi.

4. W przypadku gdy z przyczyn niezawinionych przez Organizatora Uczestnik nie
wezmie udziatu w Wydarzeniu lub jego czesci wowczas wptacona optata za udziat
w Wydarzeniu nie podlega zwrotowi.

5. Organizator moze zmieni¢ termin i miejsce Wydarzenia bez podania przyczyny. W
takiej sytuacji Uczestnicy zachowujg jednak prawo do uczestnictwa w Wydarzeniu
w nowym miejscu lub czasie ustalonym przez Organizatora, chyba ze w terminie 7
dni od otrzymania informacji o wskazaniu przez Organizatora takiego nowego
terminu lub miejsca, Zamawiajgcy poinformuje Organizatora o rezygnacji z udziatu
Uczestnikdw w Wydarzeniu. W przypadku bezskutecznego uptywu ww. terminu
uznaje sie, ze Zamawiajgcy zaakceptowat nowy termin i/lub miejsce Wydarzenia.

6. Organizator zastrzega sobie prawo odwotania Wydarzenia w kazdym czasie i jesli
Wydarzenie zostanie odwotane z przyczyn zaleznych od Organizatora - za zwrotem
na rzecz Zamawiajgcego wptaconej optaty w petnej wysokosci (dotyczy udziatu
ptatnego).

7. W przypadku, gdy Wydarzenie nie odbedzie sie z przyczyn niezaleznych od
Organizatora, Zamawiajgcemu nie przystuguje prawo do odszkodowania, zwrotu
optaty za udziat w Wydarzeniu, czy jakichkolwiek kosztéw zwigzanych z
uczestnictwem Uczestnika w Wydarzeniu.

8. W przypadkach opisanych w ust. 5 - 7 Zamawiajgcemu ani Uczestnikowi nie
przystugujg wobec Organizatora zadne roszczenia odszkodowawcze, z wyjatkiem
roszczenia o zwrot wniesionej optaty, jesli w ust. 5 - 7 przewidziano taki zwrot.

9. W kazdym przypadku gdy z niniejszego Regulaminu lub z przepiséw prawa wynika
obowiagzek dokonania zwrotu Zamawiajacemu optaty za udziat w Wydarzeniu,
zwrot taki nastepuje pod warunkiem uprzedniego wskazania Organizatorowi przez
Zamawiajgcego numeru rachunku bankowego, na ktére Organizator bedzie mogt
zwrocié optate, a termin na dokonanie zwrotu nie rozpoczyna swego biegu
wczesniej niz dzien, w ktérym Zamawiajgcy podat Organizatorowi ten numer.


magdalena.grzywa@wolterskluwer.com

VI. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | WIZERUNKU

1.

Organizator jest administratorem danych osobowych Uczestnikow. Szczegoty na
temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora znajdujg sie w
informacji na temat przetwarzania danych osobowych stanowigcej zatgcznik nr 1
do Regulaminu.

Uczestnicy przyjmuja do wiadomosci, ze dla uczestnikéw Wydarzenia w formule
stacjonarnej Organizator moze przygotowac¢ imienne identyfikatory, na ktérych
zostang zamieszczone nastepujagce informacje: imig, nazwisko, nazwa/typ
placowki/instytuciji, przy czym Organizator nie naktada na Uczestnikdw obowigzku
ich uzywania podczas trwania Wydarzenia.

Biorac udziat w Wydarzeniu Uczestnik zgadza sie by na potrzeby tworzenia przez
Organizatora dokumentacji z Wydarzenia, Organizator mdogt rozpowszechniaé
wizerunek Uczestnika utrwalony na zdjeciach i w filmach nagrywanych podczas
trwania Woydarzenia w formule stacjonarnej. Zdjecia oraz filmy beda
wykorzystywane dla celéw informacyjnych oraz promocyjnych realizowanych za
pomoca wszelkich mediéw, z ktérych Organizator korzysta w swojej dziatalnosci.
Z ww. tytutu Uczestnikowi lub Zamawiajagcemu nie przystuguje zadne
wynagrodzenie czy inne swiadczenie majgtkowe. Zamawiajacy we wtasnym
zakresie zobowigzany jest powiadomi¢ Uczestnikdw o ww. postanowieniu. W
razie niewykonania przez Zamawiajgcego ww. zobowigzania Organizator nie
bedzie ponosi¢ jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wobec Uczestnika z tytutu
rozpowszechniania wizerunku tego Uczestnika w sposdb opisany w niniejszym
ustepie.

VIl. POSTANOWIENIA DODATKOWE

. Wydarzenie w formule stacjonarnej odbywa sie w Hotelu. Organizator nie

zapewnia Uczestnikom wustug hotelarskich (noclegdéw) ani wyzywienia
wykraczajacego poza standardowy serwis konferencyjny (np. przerwy kawowe,
lunch), chyba ze co innego wynika z oferty przedstawionej na Stronie WWW.
Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnos¢, w tym odszkodowawczg, za dokonane
przez siebie szkody w Hotelu.

Zamawiajgcy ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody w Hotelu spowodowane
podczas trwania Wydarzenia przez zgtoszonych przez niego Uczestnikow.
Wszelkie koszty zwigzane z naprawieniem szkody wyrzadzonej przez Uczestnika,
jakie poniesie Organizator w przypadku wystgpienia oséb trzecich w stosunku do
Organizatora z roszczeniami zwigzanymi z tymi szkodami, zobowigzany jest
pokry¢ Uczestnik i/lub Zamawiajgcy. Organizator jest w tej sytuacji uprawniony do
kierowania roszczen wedle wtasnego wyboru do Uczestnika, Zamawiajgcego lub
do obu tych podmiotéw jednoczesnie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Uczestnikow, ktére moga
zostac¢ zgubione, zniszczone lub skradzione podczas Wydarzenia.



6. Koszty wszelkich ustug swiadczonych przez Hotel, takich jak np.: noclegi, parking,

minibar, potagczenia telefoniczne, ustugi pralnicze, indywidualne rachunki
gastronomiczne i barowe, sg pokrywane indywidualnie przez Uczestnikdw na
zasadach obowigzujgcych w Hotelu. Ustugi te nie sg $Swiadczone przez
Organizatora, Organizator nie posredniczy w ich zamawianiu ani w zadnym
zakresie nie ponosi odpowiedzialnosci za ich wykonanie. Wszelkie reklamacje
zwigzane ze swiadczeniem tych ustug nalezy kierowa¢ bezposrednio do Hotelu.
Uczestnicy Wydarzenia w formule stacjonarnejzobowigzujg sa przestrzegac
obowiazujacych w Hotelu regulamindéw, ktére sa dostepne w recepcji Hotelu lub
na jego stronie internetowej: https://www.soundgardenhotel.pl/hotel

VIIl. REKLAMACIJE

. Zamawiajgcy moze ztozy¢ reklamacje dotyczgca Wydarzenia na adres poczty

elektronicznej magdalena.grzywa@wolterskluwer.com lub na adres siedziby
Organizatora z dopiskiem ,,Reklamacja - Forum SCUW 2026”.

Reklamacje mogg by¢ sktadane najpdzniej w terminie 14 dni od daty zakonczenia
Wydarzenia.

Reklamacja powinna zawieraé:

a. dane Zamawiajacego;

b. imieinazwisko Uczestnika;

c. adres do korespondencji, adres poczty elektronicznej i numer telefonu

osoby kontaktowej ze strony Zamawiajacego;

d. przedmiot reklamaciji;

e. wskazanie okolicznosci faktycznych uzasadniajgcych reklamacije.
Organizator rozpatruje reklamacje w ciggu 14 dni roboczych od daty ztozenia
reklamacji i przekazuje swoje stanowisko dotyczgce uwzglednienia lub
nieuwzgledniania reklamacji Zamawiajagcemu w formie w jakiej reklamacja
zostata ztozona.

W przypadku uwzgledniania reklamacji Organizator poinformuje Zamawiajgcego
0 sposobie rozpatrzenia reklamaciji.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie. W
przypadku dokonania zmian w Regulaminie, Organizator udostepni tekst jednolity
Regulaminu poprzez publikacje na Stronie WWW. Nowy tekst Regulaminu
zostanie rowniez przestany do Zamawiajgcych za posrednictwem poczty
elektronicznej. Po ogtoszeniu przez Organizatora zmian w Regulaminie, kazdy
Zamawiajgcy powinien niezwtocznie zapoznac sie ze zmianami oraz zobowigzany
jest zapoznac¢ z nimi Uczestnikow, ktérych zgtosit do udziatu w Wydarzeniu. W
przypadku braku akceptacji zmian w Regulaminie, Zamawiajacy powinien
powiadomié¢ Organizatora o takiej decyzji pisemnie lub za posrednictwem
wiadomosci elektronicznej wystanej na adres e-
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mail: magdalena.grzywa@wolterskluwer.com, co jest réwnoznaczne ze
ztozeniem oswiadczenia o odstgpieniu od umowy zawartej z Organizatorem.
Powiadomienie to powinno zosta¢ dokonane najpdzniej w terminie 7 dni od daty
wejscia w zycie zmienionego Regulaminu. Jezeli Organizator nie otrzyma
oswiadczenia Zamawiajgcego o braku akceptacji zmian Regulaminu w podanym
wyzej terminie, przyjmuje sie, ze Zamawiajgcy zaakceptowat zmieniony
Regulamin.

2. Organizator podaje nastepujgce dane do kontaktu we wszelkich sprawach
zwigzanych z Wydarzeniem:
Magdalena Grzywa
mail: magdalena.grzywa@wolterskluwer.com
tel. +48 884 986 859

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu
cywilnego.

4. Wszelkie spory mogace wynikngé z tytutu uczestnictwa w Wydarzeniu beda
rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby Organizatora.

Zatacznik nr1

Informacja na temat przetwarzania danych osobowych Uczestnika Klauzula informacyjna

Administratorem Pani/Pana danych osobowych, czyli podmiotem decydujgcym o celach i
sposobach przetwarzania Pani danych osobowych, jest Wolters Kluwer Polska Sp. z0.0. z
siedzibg przy ul. Przyokopowej 33, 01-208 Warszawa. To, w jakich celach przetwarzamy
Pani/Pana dane osobowe, zalezy od naszej relacji prawnej z Panig/Panem i kwestie te opisujemy
w Polityce prywatnosci Wolters Kluwer Polska Sp. z o.0.

W szczegdlnosci, informujemy tam o:
¢ podstawach prawnych i celach oraz sposobach przetwarzania danych osobowych,
e okresie przetwarzania i kategoriach odbiorcéw danych

¢ Pani/ Pana prawach jako osoby, ktérej dane osobowe dotyczg, w tym o prawie dostepu do
danych osobowych, ich sprostowania (w tym aktualizowania), prawie wniesienia sprzeciwu,
prawie do wycofania zgody — o ile przetwarzanie danych opiera sie na jej udzieleniu, a takze o
pozostatych uprawnieniach i sposobie kontaktowania sie z nami celem ich realizacji.
Wskazujemy réwniez dane organu nadzorczego, do ktérego moze Pani/Pan ztozy¢ skarge w razie
uznania, ze przetwarzamy Pani/Pana dane w sposdb niezgodny z przepisami prawa. W Polityce
prywatnosci znajduja sie rowniez pozostate dane identyfikujgce nas jako administratora danych
oraz dane kontaktowe, jednak juz teraz wskazujemy, ze w przypadku jakichkolwiek présb lub
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pytan dotyczgcych Pani/Pana danych osobowych, jestesmy dostepni pod adresem: pl-
ochrona.danych@wolterskluwer.com.

Jednoczesnie zapewniamy, ze:
¢ nie wykorzystujemy danych osobowych w celach innych niz przewidziane przepisami prawa,
* nie sprzedajemy Panstwa danych osobowych jakimkolwiek podmiotom!

* przetwarzamy Panstwa dane tylko w zakresie w jakim jest to niezbedne i dbamy o ich
bezpieczenstwo.
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