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Gestion documental inteligente
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Nuestros servicios

Organiza y clasifica toda la documentacion de tu despacho de
forma automatica, personalizada y eficiente

a3innuva Doc es la solucion de gestion documental online y colaborativa de Wolters
Kluwer que permite etiquetar la documentacion de forma personalizada y automatica,
sea cual sea su procedencia, buscarla de forma inteligente y rapida, y compartirla de
forma bidireccional con tus clientes.

Con a3innuva Doc puedes realizar la presentacion directa de impuestos, respuestas de
seguros sociales, movimientos de afiliacion, asi como contratos y certificados en solo
dos pasos.

a3innuva Doc se integra en la solucion de gestion integral para despachos profesionales
de Wolters Kluwer a3asesor, facilitando su uso desde las distintas aplicaciones y con
una Unica ficha de cliente, lo que mejora la eficiencia del despacho.
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Integracion con tus soluciones wolters kluwer

a3innuva Doc se integra en la solucion de gestion para despachos profesionales
a3asesor facilitando su uso desde las distintas aplicaciones.

Se nutre de una Unica ficha de clientes facilitada por la solucion integral a3asesor.

Aplica de forma automatica la confidencialidad por cliente definida en a3innuva para
delimitar el acceso a los documentos de los clientes permitidos. Ademas, puedes
definir derechos adicionales aplicando confidencialidad a los documentos a partir
de las etiquetas a las que decidas dar acceso a los usuarios.

Clasificacion automatica

a3innuva Doc ofrece un sistema de clasificacion automatica mediante etiquetas,
palabras clave que permiten almacenar de forma inteligente toda la documentacion
generada por el despacho y que puedes personalizar.

La solucion dispone de tipos de documento predefinidos para poder clasificary
asignar etiquetas a los documentos de forma automatica.

Blsqueda inteligente

a3innuva Doc incorpora un potente motor de bisqueda con la maxima rapidez que
permite:

Realizar bUsquedas mediante filtros por diferentes criterios como nombre o NIF de
clientes, fechas y etiquetas.
Localizar los documentos que contengan una palabra en el titulo.

Presentacion directa de impuestos, seguros sociales, afiliacion
online, y contratos y certificados

a3innuva Doc permite realizar la presentacion directa de diferentes tramites a las
Administraciones publicas en solo dos pasos, ahorrando hasta el 90% del tiempo
dedicado a estos procesos. Desde las aplicaciones Wolters Kluwer, de forma automatica
puedes:

Presentar los modelos a la AEAT.

Importar las respuestas definitivas de seguros sociales de SILTRA.

Tramitar los movimientos de afiliacion online a la Seguridad Social.

Presentar contratos y certificados a SEPE.

La presentacion directa a las Administraciones plblicas se completa con:

La recepcion del justificante de la AEAT, SILTRA, SSy SEPE guardado automaticamente
en a3innuva Doc.

El control en tiempo real de la situacion de la presentacion realizada.

La obtencion de relacion de impresos para el control de las campanas.

Entorno colaborativo asesor-cliente

 a3innuva Doc facilita el trabajo colaborativo entre el asesor y los clientes gracias al
intercambio online de documentos.

Este entorno colaborativo evita desplazamientos, pérdidas y errores, y proporciona
mayor autonomia y eficiencia tanto al cliente como al despacho.
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a3innuva Doc es una solucion personalizable, gracias a la flexibilidad en los criterios de
clasificacion:

Puedes crear tus propios tipos de documento.

1 - Puedes personalizar las etiquetas predeterminadas y asociadas a los tipos de
a3|nnuva DOC documento predefinidos.

Puedes crear nuevas etiquetas para catalogar los documentos.

Seguimiento de acciones

Permite compartir documentos con terceros a través de un enlace al mismo, con
trazabilidad completa de todo el proceso.

Dispone de trazabilidad individual por documento de todas las acciones realizadas,
ordenadas cronologicamente.

Incorpora informacion completa relativa a los detalles del documento como su origen,
fechas, y atributos especificos.

Solucion cloud

Beneficiate de las ventajas de una solucion en la nube, como son el acceso ilimitado a
la documentacion en cualquier momento y lugar, copias de seguridad automaticas sin
costes adicionales:

Ubicuidad.

Acceso 365 dias 24 horas.

Aumento de capacidad de almacenamiento inmediato.

Backups continuo de datos.

Sin licencia inicial ni de mantenimiento.

Sin inversion en hardware.

Seguridad y control

Cuenta con un sistema de autenticacion con un nivel alto de seguridad.
Dispone de un sistema de auditoria individual de los documentos.

Los documentos se almacenan bajo entorno que permite garantizar un nivel alto de
seguridad de los datos.

Facilidad de uso

Entorno integrado.
Solucion facil, intuitiva y visual.
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Garantia y mantenimiento

A partir de la adquisicion de
cualquier aplicacion Wolters Kluwer,
el usuario dispone de 30 dias de
garantia y 6 meses sin cargo del
contrato de mantenimiento posventa,
que incluye: atencion telefonica,
consultas y actualizaciones a través
de Internet, nuevas versiones de la
aplicacion y modificaciones segin
disposiciones legales.
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Ponemosatudisposicionlosservicios masavanzados paraobtenerelmaximo rendimiento
y productividad de tus soluciones y hacer crecer tu negocio. Te acompanamos 24X7.

a3innuva Doc Soporte Estandar Soporte Excellence

Resuelve tus dudas las 24 horas del dia ~ Con atencion personalizada a cargo

con nuestro canal de soporte online de un equipo de técnicos expertos,
siempre disponible a3responde y de las ~ due incluye reuniones e informes de
ayudas contextualizadas incluidas en seguimiento y comunicacion anticipada

las propias soluciones. También puedes ~ de novedadesy cambios legales.
generar casos con tus consultas que te
responderemos directamente.

Servicios de implantacion y consultoria

Damos respuesta a las necesidades especificas de tu negocio con servicios de
migracion, implantacion y consultoria, asi como desarrollos a medida.

Wolters Kluwer Academy

Accede a la plataforma formativa online de Wolters Kluwer que combina
conocimiento y recursos de valor anadido para formarte donde y cuando quieras
de las novedades de los ambitos laboral y fiscal-contable a través de ponencias de
reconocidos expertos, con acceso a foros, tutorias y clases en directo, asi como del
uso de nuestras soluciones.

En Wolters Kluwer reducimos
el 80% de las emisiones de
CO2 equivalente generadas
en el desarrollo de software
y facilitamos que nuestros
clientes de soluciones cloud
las disminuyan entre el 70%
y el 99% al usarlas, segln
resultados garantizados por
la herramienta certificada
Microsoft Sustainability
Calculator.

Sobre Wolters Kluwer

Wolters Kluwer es la compania lider mundial con mas de 180 anos de historia en el desarrollo de soluciones para despachos profesionales y empresas especializadas en
los ambitos fiscal, contable, laboral y de gestion.

Wolters Kluwer atiende a clientes en mas de 180 paises, mantiene operaciones en mas de 40 paises y emplea aproximadamente a 20.000 personas en todo el mundo. La
compania tiene su sede en Alphen aan den Rijn, en los Paises Bajos.

En Espafa, desde hace mas de 35 anos, Wolters Kluwer es la Gnica compafia que ofrece soluciones integrales de software de gestion, informacion y servicios a despachos
profesionales, pymes y departamentos de Recursos Humanos.

El liderazgo local y global de la Division Tax & Accounting nos permite acompanar a nuestros clientes en la transformacion de sus negocios para hacerlos mas eficientes 'y
competitivos a través de soluciones que combinan el conocimiento mas especializado, la tecnologia mas innovadora y los servicios mas avanzados.

Para mas informacion: www.a3wolterskluwer.com | a3clientes@wolterskluwer.com | tel 900 1111 66
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